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CAPITULO I:

INTRODUCCION

El sistema de trabajo que queremos implementar en el Colegio Bosques de Alerce
es, potenciar a los docentes a través el seguimiento de su practicas curriculares
en la construccion de planificaciones y evaluaciones en el proceso de ensefianzay
aprendizaje, especificamente en la asignatura de matematica en tercero y cuarto
bésico.

Las afirmaciones anteriores pueden realizarse a través de diferentes estilos y con
herramientas mas o menos complejas y, en virtud de la gran cantidad de
informacion que contienen los Planes y Programas de estudio del sistema escolar,
parece adecuado privilegiar la distribucion de informacion y responsabilidades
entre los agentes involucrados.

Sin duda para mejorar la ensefianza a través de la evaluacion formativa, el
profesor debe admitir previamente que él o ella estdn haciendo algo
imperfectamente y que la accion del profesor debe mejorar a través de la
evaluacion. Es esencial que el trabajo del profesor debe ir en conjunto con el
curriculum preescrito para que exista un cumplimiento de ello.

Es por este motivo que se evaluaran las planificaciones y se realizaran
evaluaciones de aula para ver si existe coherencia entre los objetivos de
aprendizaje trabajados y la cobertura curricular entregada por el Ministerio de
Educacion.

Las ideas expuestas las resumiremos de la siguiente manera:

La implementacion curricular: busca definir el nivel de profundidad y desarrollo de
los Objetivos de Aprendizaje (OA) alcanzados durante un ano académico. Este
analisis es complejo, ya que involucra una triada asociada a la Cobertura
Curricular, y que consiste en el trabajo a realizar respecto del curriculum prescrito,
el implementado y el aprendido. El curriculum, prescrito en nuestro pais, esta
definido por los Planes y Programas dados por el Ministerio de Educacion y

adaptados a las planificaciones que cada docente debe realizar para su disciplina.
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El curriculum implementado es el que se registra en los libros de clases y se
implementa en las clases qué el profesor implementa de acuerdo a lo planificado.
Observaciéon de clases: La supervision y practica pedagdgica cumple un doble
propésito, por un lado permite, motivar a los docentes a revisar y reformular
permanentemente sus objetivos, el desarrollo de capacidades, actitudes y
contenidos, asi como también cumple una importante funcion a la hora de
acompaniar al docente en el proceso de mejora y superaciéon profesional.

Hoy, sin duda, una de las demandas mas presentes en las instituciones
educativas es la mejora de los aprendizajes de todos los estudiantes. Esto
significa un compromiso de las comunidades educativas por conocer coOmo sus
estudiantes aprenden, sus trayectorias de aprendizaje y como este conocimiento
adquirido se vincula al disefio y la implementacién del curriculum y de las practicas
pedagdgicas (Mineduc, 2016).

Esta tesis tiene como proposito abordar estas tematicas e Instalar procedimientos

para el seguimiento de la cobertura curricular y la practica docente.



CAPITULO II:

RESUMEN DEL PROYECTO

La presente investigacion tiene como objetivo asegurar la coherencia curricular
entre el curriculum disefiado y el curriculum implementado, mediante un
seguimiento técnico de las préacticas pedagodgicas y curriculares, y para esto el
paradigma que sustenta esta investigacion es positivista, la metodologia de
investigacion sera de tipo cuantitativa. Se basa en un tipo de pensamiento
deductivo, que va desde lo general a lo particular, tiene un disefio no experimental,
descriptivo y transeccional.

El contexto de la investigacion se realiza en un colegio de ensefianza basica,
Colegio Bosques de Alerce, especificamente con los docentes en la asignatura de

matematica en tercero y cuarto basico.

Palabras claves

e Seguimiento técnico pedagaogico.
e Curriculum.
e Curriculum disefiado.

e Curriculum implementado.



CAPITULO Il

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El problema que existe dentro del Colegio Bosques de Alerce, especificamente en
la asignatura de mateméatica en tercero y cuarto basico es que no existe una
coherencia entre el curriculum disefiado y el curriculum implementado y también la
carencia de un seguimiento técnico que evalle constantemente las practicas
curriculares y pedagodgicas. Es necesario considerar que el procedimiento para el
seguimiento de éstas practicas sera a través de pautas de revision y
retroalimentacion a los profesores.

El Colegio Bosques de Alerce, debe obtener un resultado eficiente, que le permita
aumentar los resultados académicos y pedagdgicos, este Ultimo que tiene directa
relacion con las practicas docentes, a través de un aprendizaje permanente para
contribuir en el desarrollo de los aprendizajes. En la actualidad no existe un
sistema de seguimiento retroalimentacion de revision de planificacion y ver el
cumplimiento con la cobertura curricular y la implementacion de ésta a través de
las observaciones de clases.

El Ministerio de Educaciéon (MINEDUC) define la educacion como el proceso de
aprendizaje permanente, que abarca las distintas etapas de la vida de las
personas. Enfocandose en ir capacitando a las personas para conducir su vida en
forma plena, para convivir y participar en forma responsable, tolerante, solidaria,
democratica y activa en la comunidad, y para trabajar y contribuir al desarrollo del
pais. (Ley 20370, articulo 2°, 2009).

De acuerdo a lo anterior, la Educacién en Chile tiene como principal objetivo
formar personas capaces de integrarse a la comunidad en la que se desenvuelve,
fomentando las distintas areas del conocimiento, involucrando la transmisién y la
ensefianza de valores, conocimientos y destrezas como herramientas para la vida.
Las reformas puestas en marcha en nuestro pais en los diferentes niveles
escolares se basan en la mejora de la calidad de la ensefianza y el logro de un

sistema educacional equitativo. En cuanto a éstos cambios ocurridos en el sistema
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educativo, José Arellano (CEPAL, 2000) menciona la necesidad de analizar los
resultados para luego adecuar las préacticas pedagogicas y el ambiente escolar de
los establecimientos, fomentando la transformacién de los centros educativos en
escuelas efectivas, en las que, a pesar de la carencia de recursos, se logra la
superacion de las deficiencias del sistema, logrando que todos los estudiantes
aprendan. Lo anterior considerando que una escuela efectiva “promueve de forma
duradera el desarrollo integral de todos y cada uno de sus alumnos mas alla de lo
gue seria previsible teniendo en cuenta su rendimiento inicial y su situacion social,
cultural y econémica” (Murillo, 2003, p. 54).

De acuerdo a los marcos de actuacion nacional, entre ellos el Marco para la
Buena Ensefianza, uno de los ejes que sustenta la innovacion en las reformas
educacionales en Chile y Latinoamérica esta relacionado con el compromiso que
deben adquirir los docentes con los aprendizajes de sus estudiantes, ya que
deben promover la adquisicion de aprendizajes significativos en ellos. Lo anterior
depende, en gran medida, de los desafios planteados al planificar la ensefianza,
donde se deben percibir las nuevas situaciones de aprendizaje como obstaculos a
superar a través de la indagacion, de la consulta a diversas fuentes o de la
interaccién con otros (MINEDUC, 2008).

La literatura muestra que es clave asegurar la consistencia entre las instancias de
formacion docente y los propositos de la escuela, apoyar a los docentes en el uso
de las habilidades adquiridas, generar condiciones para que los docentes
compartan ideas y practicas bajo una cultura de colaboracion, apoyar y mostrar
confianza respecto al trabajo y logros de cada docente, entre otras (Day,
Sammons, Leithwood, & Hopkins, 2011; Hallinger, 2005). En este sentido, la
evidencia sefiala que la practico de acompafiamiento a los docentes, en
interaccién con otras, tiene impacto positivo en la mejora de las practicas docentes
(Hallinger, 2010; Leithwood, 2009; Marfan, Mufoz, & Weinstein, 2012; Robinson,
Lloyd, & Rowe, 2008). En este proceso, dos subprocesos son clave: la
observacion de clases y la retroalimentacion. Claramente, es un imperativo moral

poner en el centro de estas actuaciones a los estudiantes.



De acuerdo a lo anterior y la importancia de la planificacion en el proceso de
ensefianza aprendizaje y su implementacidn surge la siguiente investigacion.

A partir de las evidencias expuestas anteriormente sobre las practicas curriculares
y pedagdgicas surgen las siguientes preguntas:

¢,Como son supervisadas las planificaciones y la cobertura curricular?, ¢son
supervisadas actualmente las planificaciones?, ¢como se evalla la cobertura
curricular?, ¢existe retroalimentacién de las planificaciones?, ¢lo planificado es
coherente con los contenidos entregados por el curriculum prescrito?, ¢existen

instancias de mejora en las practicas pedagogicas?



CAPITULO IV:

PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1. Pregunta principal:
¢ Es posible implementar un sistema seguimiento para Asegurar la coherencia
curricular entre el curriculum disefiado y el curriculum implementado en el Colegio

Bosques de Alerce en la asignatura de matemética en tercero y cuarto basico?

2. Preguntas secundarias:

e ¢ Cuales son las préacticas institucionales que se implementan para medir la
cobertura curricular?

e ¢ Es posible instaurar un sistema de seguimiento pedagdgico y curricular en
la asignatura de matematica en tercero y cuarto basico del Colegio Bosques
de Alerce?

e ¢ Como identificar si se han producido mejoras en las practicas pedagodgicas

en las evaluaciones de observacion clases y planificacion?



CAPITULO V:

JUSTIFICACION

Esta investigacion pretende aportar en el seguimiento de las practicas
pedagdgicas para comprobar la coherencia y cumplimiento de la cobertura
curricular en la asignatura de matematica, en tercero y cuarto basico. Ademas de
cubrir los objetivos minimos obligatorios que exige el Ministerio de Educacion, las
necesidades de actualizacién, reorientacion y enriquecimiento curriculares que se
derivan de cambios acelerados en el conocimiento y en la sociedad, y del
proposito de ofrecer a alumnos y alumnas conocimientos, habilidades y actitudes,
relevantes para su vida como personas, ciudadanos y trabajadores, asi como para
el desarrollo econdémico, social y politico del pais.

Para efectos de nuestra investigacion, segun lo planteado en el programa de
estudios, la asignatura de matematica tiene como propoésito formativo enriquecer
la comprension de la realidad, facilitar la seleccién de estrategias para resolver
problemas y contribuir al desarrollo del pensamiento critico y autbnomo en todos
los estudiantes, sean cuales sean sus opciones de vida y de estudios al final de la
experiencia escolar. Aprender matematica proporciona herramientas conceptuales
para analizar la informacién cuantitativa presente en las noticias, opiniones,
publicidad y diversos textos, aportando al desarrollo de las capacidades de
comunicacion, razonamiento y abstraccion e impulsando el desarrollo del
pensamiento intuitivo y la reflexion sistematica. Aprender matematica contribuye a
gue alumnos y alumnas valoren su capacidad para analizar, confrontar y construir
estrategias personales para la resolucién de problemas y el andlisis de situaciones
concretas, incorporando formas habituales de la actividad matematica, tales como
la exploracion sistematica de alternativas, la aplicacion y el ajuste de modelos, la
flexibilidad para modificar puntos de vista ante evidencias, la precision en el

lenguaje y la perseverancia en la busqueda de caminos y soluciones.



La matemética ofrece un conjunto amplio de procedimientos de analisis,
modelacion, célculo, medicion y estimacion del mundo natural y social, que
permite establecer relaciones entre los méas diversos aspectos de la realidad.

En tanto, la planificacion de las clases es un elemento central en el esfuerzo por
promover y garantizar los aprendizajes de los estudiantes. Permite maximizar el
uso del tiempo y definir los procesos y recursos necesarios para lograr los
aprendizajes que se debe alcanzar. Los programas de estudio del Ministerio de
Educacion constituyen una herramienta de apoyo al proceso de planificacién. De
manera adicional, el programa apoya la planificacion por medio de la propuesta de
unidades, de la estimacion del tiempo cronolégico requerido en cada una, y de la
sugerencia de indicadores de evaluacion y de actividades para desarrollar los
aprendizajes.

A partir de esto surge la necesidad profesional de dos de los integrantes del grupo
de investigacion, que trabajan en este establecimiento, para generar instancias de
mejora en este sistema de seguimiento de las practicas pedagogicas,
anteriormente casi inexistente. El objetivo es poder generar un impacto en los
estudiantes del establecimiento, especificamente en su aprendizaje y su
coherencia con la cobertura curricular que expresa el ministerio de educacion.
Paralelamente es necesario destacar que los resultados obtenidos permitiran a
establecimiento educativo enfrentar de mejor manera los procesos consiguientes y
apoyar la labor docente de todos aquellos que trabajan en el establecimiento. Y
asi la informacién recabada y aplicada servira para establecer patrones y lineas de
trabajo que haran posible un orden y estructura a posteriori, para mejorar en las
posteriores fiscalizaciones de la agencia de calidad, pues dentro de su revision
se encuentra la triangulacion y pertinencia entre los objetivos de aprendizaje de la
planificacion, del libro de clase y del cuaderno del alumno , que finalmente sera
plasmado en el aprendizaje de este ultimo.

Por dltimo, es necesario mencionar qué a través de esta investigacion
pretendemos aportar a la investigacién educativa, ya que a través de nuestra
investigacion qué se da en un contexto determinado puede ser implementado en

otros establecimientos educativos y generar cambios y mejora.
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CAPITULO VI:

VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

Este proyecto es viable de llevar a cabo ya que de acuerdo a la carta de solicitud
de permiso entregada a la Directora del establecimiento se otorgd la autorizacion
para la intervencién curricular en el establecimiento. También el equipo de trabajo
cuenta con el plus de que una de las integrantes es parte del equipo directivo del
colegio, siendo esta la jefa de la unidad técnica pedagogica.

En la primera fase de la investigacion la directora otorgara un tiempo efectivo para
poder aplicar la encuesta a los docentes de tercero y cuarto basico que dictan la
asignatura de matematica.

Posteriormente en la fase de aplicacion de la pauta de observacion de clases los
docentes revisaran sus resultados en conjunto con el grupo de investigacion,
entregandoles propuestas de mejoras en sus practicas pedagogicas a través de
una retroalimentacion, una vez al mes. Los tiempos de trabajo con los docentes
seran en sus horas de complementaciéon, de acuerdo a la carga horaria que tiene
asignada cada docente. O bien en la hora de trabajo técnico entregada
semanalmente por el establecimiento dentro de su horario.

En conclusién, se cuenta con el apoyo necesario para la intervencion, en un

periodo aproximado de 4 meses de marzo a junio durante el afio 2018.
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CAPITULO VII:

RESULTADOS ESPERADOS DE LA INVESTIGACION

Luego de la intervencién se espera se logre implementar un seguimiento de las
practicas curriculares, para verificar el cumplimiento de la cobertura curricular en el
Colegio Bosques de Alerce en la asignatura de matematica en tercero y cuarto
basico, logrando que los profesores que imparten la asignatura en estos cursos
focalizados puedan mejorar concretamente y de acuerdo a los criterios de las
pautas evaluativas, sus practicas docentes logrando abarcar la totalidad del
curriculum preescrito , asegurando la coherencia curricular entre el curriculum
disefiado y el curriculum implementado. Aplicando un sistema seguimiento
curricular y pedagogico respecto de las practicas pedagogicas de los docentes en
la asignatura de matematica en tercero y cuarto basico del Colegio Bosques de
Alerce, a través de pautas de observacion de clases, paralelamente se espera
Monitorear la coherencia y cumplimiento curricular trabajados por los docentes en
la asignatura de matematica en tercero y cuarto basico con respecto al curriculum
prescrito, a través de la creacion de pautas de revision de planificaciones
mensuales.

En concreto se espera que los docentes que obtengan menos de un 80% de
aprobacion en las pautas aplicadas en estas areas mensualmente seran
intervenidos, en el caso de resultar bajo este porcentaje en la observacion de
clases se realizara el acompafiamiento de aula , la persona encargada de este
acompafiamiento es la jefa de la unidad técnica pedagdgica, segun lo acordado
con la directora del establecimiento, es necesario ver el acompafiamiento de aula
como un proceso orientado a entregar orientaciones de mejora al docente a lo
largo de sus précticas, brindandole una valiosa oportunidad para incorporar los
ciclo de la espiral reflexiva en la accién, generando condiciones que permitan el

mejoramiento educativo a través de la orientacion del docente que acompafé. En
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este caso los docentes que en algunas de las evaluaciones obtuvieron resultados
deficitarios, fueron acompafiados por la jefa de la unidad técnica pedagdgica.

Se puede concluir entonces que el acompafiamiento al aula sera aceptado en la
medida que cumpla con el objetivo que persigue, validandolo para realizar la tarea.
En el caso de que estos docentes tengan un bajo nivel de desempeiio en la
revision de la estructura, fondo y forma de las planificaciones seran llevadas a
trabajo colaborativo e intercambio pedagdégico guiado por la jefa de la unidad
técnica pedagolgica, para reestructurar y mejorar estas mismas, los tiempos para
este trabajo son las horas de trabajo colaborativo y esto estd pactado con
anterioridad con la directora de establecimiento.

Por consiguiente, en esta intervencion se espera que los docentes sean capaces
de mejorar en sus practicas pedagdgicas y curriculares para que esto repercuta en
los conocimientos y rendimiento de los alumnos, logrando una coherencia entre el
curriculum disefiado y el curriculum implementado, esto sera evidenciado con el
aumento de los porcentajes de logro obtenidos mes a mes en las dos pautas

aplicadas, se espera que superen el 80%.
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CAPITULO VIII:

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1. Objetivo general:

e “Implementar un sistema de monitoreo de la implementacién curricular qué
permuta asegurar la coherencia la coherencia curricular entre el curriculum
disefiado y el curriculum implementado, mediante un seguimiento técnico de

las practicas pedagogicas y curriculares”

2. Objetivos especificos:

e Aplicar un sistema seguimiento pedagoégico y curricular respecto de las
practicas pedagogicas de los docentes en la asignatura de matematica en
tercero y cuarto basico del Colegio Bosques de Alerce.

e Implementar un procedimiento de seguimiento de cobertura curricular en la
asignatura de matematica en tercero y cuarto basico del Colegio Bosques de
Alerce, a través de pautas evaluativas.

e Monitorear las practicas pedagogicas de los docentes en la asignatura de
matematica en tercero y cuarto basico con respecto al curriculum prescrito, a
través de la creacion de pautas evaluativas.

e Analizar el impacto del procedimiento de seguimiento de la cobertura

curricular y practicas pedagogicas.
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CAPITULO IX:
SUPUESTO - HIPOTESIS
“Si se implementa un sistema de seguimiento técnico de practicas curriculares,
lograremos establecer una coherencia entre el curriculum disefiado y el curriculum

implementado en la asignatura de Educacion Matematica en 3° y 4° basicos del
Colegio Bosques de Alerce”.
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CAPITULO X:

DIAGNOSTICO Y VALIDACION DEL PROBLEMA

Estos antecedentes se recabaron a través de una encuesta aplicada a los
docentes, especificamente a aquellos que hacen clases de matematica en tercero
y cuarto basico, quienes sefalaron situaciones como: “en el colegio no existe
revision de planificaciones antes de ser aplicadas a los estudiantes”, “no se
verifica lo que se esta trabajando en coherencia con el curriculum preescrito”, y
“No se realizan observaciones y retroalimentacion de las clases”.

El problema existe dentro del Colegio Bosques de Alerce, especificamente en la
asignatura de matematica en tercero y cuarto basico, en donde no existe un
sistema de seguimiento qué dé cuenta de una coherencia entre el curriculum
disefiado y el curriculum implementado y un sistema qué evalle constantemente
la practica docente, en base a la observacion de clases. Es necesario considerar
gue los procedimientos para el seguimiento de la cobertura curricular seran las
pautas de evaluacion. este establecimiento desea obtener un resultado eficiente,
gue le permita aumentar los resultados académicos y pedagogico, este ultimo que
tiene directa relacion con las practicas docentes, a través de un aprendizaje
permanente para contribuir en el desarrollo de los aprendizajes.

El paradigma que sustenta esta investigacion es positivista, ya que utiliza la
recoleccion y el analisis de datos para contestar las preguntas de investigacion y
probar hipotesis establecidas previamente y confia en la medicibn numérica, el
uso de estadisticas para establecer con exactitud patrones de comportamiento.

La metodologia de investigacion fue de tipo cuantitativa, porque analizaremos
datos numéricos, aplicando pautas a los docentes responsables de dictar la
asignatura de matematica en tercero y cuarto afio basico, en parte del primer
semestre del afio 2016, lo que comprende desde el mes de marzo a junio.

Ademas de centrarnos en medir el porcentaje de cobertura curricular alcanzado en
15



los mismos cursos y la asignatura antes mencionada, de la misma manera se
aplicar4 una pauta elaborada por el equipo de trabajo.

Todos estos antecedentes fueron validados con una encuesta, previa a los
docentes que imparten las clases de mateméatica en tercer y cuarto afio basico ,
una entrevista a la jefa de la unidad técnica pedagogica, donde se explicita que
en afos anteriores no existe un sistema de seguimiento técnico en ninguna de las
areas en que se implementard , ni siquiera un control estructurado de las
entregas de pautas, evaluaciones, planificaciones etcétera.

De acuerdo a los resultados y a la hipétesis que “Si se implementa un sistema de
seguimiento técnico de practicas curriculares, lograremos establecer una
coherencia entre el curriculum disefiado y el curriculum implementado”. De
acuerdo a los resultados logramos corroborar qué en el periodo de aplicacion de la
intervencion los porcentajes de logro de las pautas aplicadas mejoraron
consecuentemente en todos los casos. Lograndose en la pauta de evaluacion de
planificaciones un 81 % promedio, lo que supera la meta del 80 % establecido al
inicio del proceso. Mientras en el caso de la pauta de observacion de clases los
porcentajes de logro aumentaron logrando un promedio al final del proceso de un
65% de logro promedio.

Tabla 1: Los resultados de las pautas de planificaciones se observan en el

siguiente cuadro:

Profesor /Mes Marzo | Abril | Mayo | Junio | Promedio
Profesor 1 58% 58% | 63% 84% 66%
Profesor 2 58% 63% | 68% 90% 70%
Profesor 3 79% 89% | 89% 95% 88%
Profesor 4 68% 73% | 73% 90% 76%
Promedio 66% 71% [ 73% 90% 75%
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Tabla 2: Los resultados de las pautas de observacion de clases se observan en el

siguiente cuadro:

Pauta de Observacion de Clases
Profesor /Mes Marzo | Abril | Mayo | Junio Promedio
Profesor 1 39% 67% 83% 83% 68%
Profesor 2 56% 50% 72% 83% 65%
Profesor 3 33% 78% 89% 100% 75%
Profesor 4 50% 83% 83% 89% 76%
Promedio 45% 70% 82% 89% 71%
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CAPITULO XI:

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Con el fin de lograr los objetivos planteados al inicio de la tesis, se vaci6 la
informacion obtenida de la aplicacion de las pautas evaluativas a los docentes
durante parte del afio 2018, para su andlisis e interpretacion. Ademas, se
realizaron graficas en el programa Excel, para una mejor comprension de los
resultados.

Se presentan los resultados en orden, partiendo por la grafica que resume las
pautas de revision de planificaciones y posteriormente se encuentran las pautas
de observacion de clases. En cada una de estas graficas aparecen de manera
separada los cuatro profesores que aportaron para la intervencion de gestion,
cada uno de ellos realiza clases en educacion matematica y los promedios de

cada uno de ellos en los meses de Marzo, Abril, Mayo y Junio.
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CAPITULO XiIl:

FUNDAMENTACION TEORICA

1. Curriculum:

El concepto de curriculum tiene su historia y en ella podremos encontrar restos de
su uso pasado. ElI término curriculum procede del latin (su raiz es la
de cursus y currere). En Roma se hablaba del cursus honorum, la suma "de los
honores” que iba acumulando el ciudadano a medida que va desempefiando
sucesivos comicios y magistraturas desde el puesto de edil hasta llegar a consul.
El término se utilizaba para significar la carrera, y por extension ha determinado la
ordenacion y representacion del recorrido de ésta. Este concepto en nuestro
idioma se bifurca en dos sentidos: por un lado, se refiere al recorrido o curso de la
vida y los logros en ella (lo que entendemos por curriculum vitae; expresion
utilizada por primera vez por Cicerén). Por otro lado, tiene el sentido de constituir
la carrera del estudiante y, mas concretamente, se refiere a los contenidos de ese
recorrido, sobre todo a su organizacion, a lo que el alumno debera aprender y
superar y en qué orden debera hacerlo.

En su origen, el curriculum significé el territorio acotado y regulado del
conocimiento que representa los contenidos que el profesorado y los centros
educativos tendran que desarrollar; es decir, el plan de estudio propuesto e
impuesto en la escolaridad a profesores (para que lo ensefien) y a estudiantes
(para que lo aprendan). De todo lo que sabemos y es potencialmente ensefiable y
posible de aprender, el curriculum es una seleccion regulada de los contenidos a
ensefar y aprender que, a su vez, regulard la practica didactica que se desarrolla
durante la escolaridad.

En la Edad Media el curriculum se compone de una clasificacién del conocimiento

integrado por el "trivium" (tres caminos o cursos: Gramatica, Retdrica y Dialéctica),
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gue hoy llamariamos instrumentales, y el "cuadrivium" (cuatro vias: Astronomia,
Geometria, Aritmética y Musica) que tenian un caracter mas marcadamente
aplicado. Estas siete artes constituyeron una primera ordenacion del conocimiento
que perduré durante siglos en las universidades europeas. La distincién entre
ambos grupos de saberes significa dos orientaciones en la formacion: los que se
refieren a los modos de adquirir el conocimiento, por un lado, y las que sirven al
hombre para ganar su sustento y que tienen una finalidad mas pragmaética.

El concepto de curriculum desde su primer uso representa la expresion y
propuesta de la organizacién de los segmentos y fragmentos de contenidos de los
gue se compone; una especie de ordenaciébn o de partitura que articula los
episodios aislados de las acciones, sin la cual quedarian desordenadas, aisladas
unas de otras o0, simplemente, yuxtapuestas, provocando un aprendizaje
fragmentado. El curriculum desempefia una doble funcion —organizadora a la vez
gue unificadora— de la ensefianza y del aprendizaje, por un lado, a la vez que, por
otro lado, se produce la paradoja de que en él se refuerzan las fronteras (y
murallas) que delimitan sus componentes, como por ejemplo la separacion entre
las asignaturas (asignaciones) o disciplinas que forman su contenido.

El concepto curriculumy la utilizacion que se hace de él aparecen ligados desde
sus comienzos a la idea de seleccion de contenidos y de orden en la clasificacion
de los saberes a los que representan, que sera la seleccion que se considerara en
la ensefianza. En términos modernos, podriamos decir que, con esa invencion
unificadora, por un lado, puede evitarse la arbitrariedad en la seleccién de lo que
se ensefa en cada situacion, al tiempo que, en segundo lugar, se encauza,
modela y limita la autonomia del profesorado. Esa polivalencia se mantiene hasta
nuestro tiempo.

El curriculum cobroé el decisivo papel de poner un orden sobre los contenidos de la
enseflanza; un poder regulador que se sumé a la capacidad igualmente
reguladora de otros conceptos, como el de clase (grupo—clase) para distinguir a
unos alumnos de otros y agruparlos en categorias que los definan y los
clasifiquen. Esto dio lugar a una organizacién de la practica de ensefianza

sustentada en especializaciones, clasificaciones y subdivisiones en las
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instituciones educativas (Hamilton, 1993). Una vez que éstas tuvieron que admitir
a un namero importante de alumnos se tuvo que establecer la distincion de éstos
en grados, los cuales, disponiéndolos secuenciados segun la complejidad de sus
contenidos, permitirian la transicion a lo largo de la escolaridad sin brusquedades
al paso de un curso a curso. Los grados se hicieron corresponder con la edad de
los alumnos, con lo cual el curriculum es un importante regulador para la
ensefianza en su transcurrir, proporcionandole coherencia vertical en su
desarrollo. Se presupone que esa coherencia despertara la misma cualidad en el
aprendizaje. El curriculum determina qué contenidos se abordan vy, al establecer
niveles y tipos de requerimientos para los sucesivos grados, ordena el tiempo
escolar, proporcionando los elementos de lo que sera lo que entenderemos
por progresion escolar y en qué consiste el progreso de los sujetos en la
escolaridad. Al asociar contenidos, grados y edad de los estudiantes, el curriculum
es también un regulador de las personas. Por todo eso, desde los siglos XVI y
XVII el curriculum constituyé una invencion decisiva para la estructuracion de lo
gue hoy es la escolaridad y como la entendemos.

La incorporacion del concepto curriculum buscaba introducir un orden intermedio
basado en el establecimiento de unidades de tiempo menores dentro de la
escolaridad total: el curso escolar, por lo general que cada estudiante deberia
completar progresivamente, pero mas amplias que las clases que eran las
unidades de tiempo y contenido.

Para bien o para mal, el hecho fue que la ensefianza, el aprendizaje y sus
respectivos agentes y destinatarios —los profesores y estudiantes— quedaron
mas dirigidos por un control ejercitado desde el exterior, al regularse la
organizacion de la totalidad de la ensefianza por medio del establecimiento de un
orden secuencial. Un efecto de esa regulacion consistié en el refuerzo de la
distinciéon de las disciplinas y la asignacion concreta de los contenidos a los
profesores, asi como un refinamiento de los métodos. EI concepto
de curriculum delimité de ese modo unidades ordenadas de contenidos y tiempos

gue tienen un comienzo y un final, con un desarrollo entre esos limites,
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imponiendo una norma para la escolarizacién. No cabe hacer cualquier cosa, ni

hacerla de cualquier manera o realizarla de un modo cambiante.

Tabla 3: El poder regulador de curriculum junto a otros inventos.

~
El curso o grado: regulador
de los contenidos en el tiem-
po de ensenar y aprender.

Todo loh : .
[ potencialmente es | Elcurriculum: como selec- Practica
ensefable y cion reguladora de los con- didactica en el
\ posible de tenidos a ensefar y aprender. contexto escolar.
aprender./

T —

El método: esquema de
actividad regulada repro-
ducible y transmisible.

El curriculum es un concepto que dentro del discurso acerca de la educacion
demarca una realidad existente e importante en los sistemas educativos; un
concepto que, si bien es cierto que no acoge a toda la realidad de la educacion, si
gue se ha convertido en uno de los nucleos de significacion mas densos y
extensos para comprenderla en el contexto social, cultural, entender las diversas
formas en las que se ha institucionalizado. No s6lo es un concepto teérico, util
para explicar ese mundo abarcado, sino que se constituye en una herramienta de
regulacion de las practicas pedagogicas.

Segun lo explica José Sacristan, el curriculum, tiene una capacidad o un poder
inclusivo que nos permite hacer de él un instrumento esencial para hablar, discutir
y contrastar nuestras visiones sobre lo que creemos que es la realidad educativa,
coémo damos cuenta de lo que es el presente, de como y qué valor tenia la
escolaridad en el pasado e imaginarse el futuro, al contenerse en él lo que
pretendemos que aprenda el alumnado; en qué deseamos que se convierta y
mejores. El curriculum, su implementacién, ha condicionado nuestras practicas. Es

un componente instituyente, pues, de la realidad educativa que vivimos; podria
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decirse que la conforma. Si bien, las practicas dominantes en un momento dado
también lo condicionan a él; es decir, que el curriculum es a la vez instituido en su
realizacion.
Estas peculiaridades entre otras hacen que el concepto curriculum apele a una
realidad dificil de encerrarla en una definicion sencilla, esquematica y clarificadora
por la complejidad misma del concepto. Tampoco ayuda a ello el hecho de que
haya sido un campo de pensamiento reciente dentro de las disciplinas
pedagdgicas. El curriculum es la expresion y concrecion del plan cultural que la
institucion escolar hace realidad dentro de unas determinadas condiciones que
matizan ese proyecto.
Toda institucion educativa trabaja y defiende una cultura, un curriculum que
transmite de multiples maneras; lo cual es un hecho consustancial a la existencia
de la institucion escolar. El contenido cultural es condicion l6gica de la ensefianza
y el curriculum es la estructuracion de esa cultura bajo claves psicopedagogicas.
El curriculum es una pasarela entre la cultura y la sociedad exteriores a las
instituciones educativas, por un lado, y la cultura de los sujetos, por otro; entre la
sociedad que hoy es y la que habra mafana, entre las posibilidades de conocer,
de saber comunicar y expresarse.

2. Planes y programas de estudio tercero y cuarto basico educacion

matematica del MINEDUC:

Las Bases Curriculares establecen Obijetivos de Aprendizaje (OA) que definen los
desempefios minimos que se espera que todos los estudiantes logren en cada
asignatura y en cada nivel de ensefianza. Estos objetivos integran habilidades,
conocimientos y actitudes que se consideran relevantes para que los jovenes
alcancen un desarrollo arménico e integral que les permita enfrentar su futuro con
las herramientas necesarias y participar de manera activa y responsable en la
sociedad.
Las Bases Curriculares constituyen, asimismo, el referente base para los
establecimientos que deseen elaborar programas propios. En este sentido, son lo
suficientemente flexibles para adaptarse a las multiples realidades educativas que

se derivan de los distintos contextos sociales, econémicos, territoriales y religiosos
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de nuestro pais. Estas multiples realidades dan origen a una diversidad de
aproximaciones curriculares, didacticas, metodoldgicas y organizacionales, que se
expresan en el desarrollo de distintos proyectos educativos, todas validas mientras
permitan el logro de los Objetivos de Aprendizaje. Por ello, dado el rol que
cumplen las Bases Curriculares y su escala nacional, no corresponde que estas
prescriban didacticas especificas que limiten la diversidad de enfoques
educacionales que pueden expresarse en los establecimientos de nuestro pais.

Al Ministerio de Educacién, por su parte, le corresponde la tarea de suministrar
programas de estudio que faciliten una Optima implementacion de las Bases
Curriculares, sobre todo para aquellos establecimientos que no han optado por
programas propios. En este marco, se ha procurado que estos programas
constituyan un complemento totalmente coherente y alineado con las Bases
Curriculares y una herramienta de apoyo para los docentes para el logro cabal de
los Objetivos de Aprendizaje.

Los Programas de Estudio proponen al docente una organizacion de los Objetivos
de Aprendizaje con relacion al tiempo disponible dentro del afio escolar, y
constituyen asi una orientacion acerca de como secuenciar los objetivos, como
combinarlos entre ellos, y cuanto tiempo destinar a cada uno. Se trata de una
estimacion aproximada, de caracter indicativo, que debe ser adaptada luego por
los docentes, de acuerdo con la realidad de sus alumnos y de su establecimiento.
También con el propdsito de facilitar al docente su quehacer en el aula, se sugiere
para cada Objetivo un conjunto de indicadores de logro, que dan cuenta de
manera muy completa de las diversas maneras en que un estudiante puede
demostrar que ha aprendido, transitando desde lo mas elemental a lo mas
complejo y adecuandose a diferentes estilos de aprendizaje. Junto a ello, se
proporcionan orientaciones didacticas para cada disciplina y una gama amplia de
actividades de aprendizaje y de evaluacion, las cuales tienen un caracter flexible y
general, ya que pueden servir de modelo a los docentes, asi como de base para la
elaboracién de nuevas actividades y evaluaciones acordes con las diversas

realidades de los establecimientos educacionales.
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Estas actividades se complementan con sugerencias al docente,
recomendaciones de recursos didacticos complementarios y bibliografia para
profesores y estudiantes.

En sintesis, estos programas de estudio se ofrecen a los establecimientos como
una ayuda para realizar su labor de ensefianza. No obstante, su uso es voluntario;
la ley dispone que cada establecimiento pueda elaborar sus propios programas de
estudio, en tanto estos cumplan con los Objetivos de Aprendizaje establecidos en
las Bases Curriculares.

Estos programas mencionan que aprender matematica ayuda a comprender la
realidad y proporciona herramientas necesarias para desenvolverse en la vida
cotidiana. Entre estas se encuentran la seleccion de estrategias para resolver
problemas, el andlisis de la informacion proveniente de diversas fuentes, la
capacidad de generalizar situaciones y de evaluar la validez de resultados, y el
célculo. Todo esto contribuye al desarrollo de un pensamiento logico, ordenado,
critico y autébnomo y de actitudes como la precision, la rigurosidad, la
perseverancia y la confianza en si mismo, las cuales se valoran no solo en la
matematica, sino también en todos los aspectos de la vida.

El aprendizaje de la matematica contribuye también al desarrollo de habilidades
como el modelamiento, la argumentacion, la representacion y la comunicacion.
Dichas habilidades confieren precision y seguridad en la presentacion de la
informacion y, a su vez, compromete al receptor a exigir precision en la
informacion y en los argumentos que recibe.

El conocimiento matematico y la capacidad para usarlo tienen profundas
consecuencias en el desarrollo, el desempefio y la vida de las personas. En
efecto, el entorno social valora el conocimiento matematico y lo asocia a logros,
beneficios y capacidades de orden superior. De esta forma, el aprendizaje de la
matematica influye en el concepto que nifios, jovenes y adultos construyen sobre
si mismos y sus capacidades. El proceso de aprender matematica, por lo tanto,
interviene en la capacidad de la persona para sentirse un ser autbnomo y valioso

en la sociedad. En consecuencia, la calidad, pertinencia y amplitud de ese
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conocimiento afecta las posibilidades y la calidad de vida de las personas vy, a
nivel social, afecta el potencial de desarrollo del pais.

La matematica ofrece también la posibilidad de trabajar con entes abstractos y sus
relaciones. Esto permite a los estudiantes una comprension adecuada del medio
simbdlico y fisico en el que habitan, caracterizados por su alta complejidad. En
estos

espacios, la tecnologia, las ciencias y los diversos sistemas de interrelaciones se
redefinen constantemente, lo que requiere de personas capaces de pensar en

forma abstracta, l6gica y ordenada.

3. El curriculum prescrito:
Comienza con el reconocimiento de los planes y programas oficiales como el
punto de partida basico de la gestion curricular. Desde ellos se identifican
aprendizajes claves, entendidos como aquellos aprendizajes que no pueden faltar
en las planificaciones e intencionalidad de los docentes. Los establecimientos
también enfatizan, por su parte, aprendizajes claves, prioridades particulares
respecto de estos programas generales. Los planes y programas oficiales son
considerados como la base y los establecimientos pueden definir nuevos
aprendizajes sobre eso, pero nunca menos. Estos planes y programas se traducen
entonces en una red de contenidos, que muestra cada uno de los ejes tematicos y
su evolucion en los distintos niveles de enseflanza. De este modo, una red de
contenidos es luego traducida en el establecimiento y nivel de ensefianza
determinado. Asi, se genera una secuencia logica que puede expresarse como
cuadro sindptico, en que se profundiza en cada eje, definiendo las unidades para
cada uno y estableciendo tiempos e hitos asociados a contenidos curriculares.
Aunque es una herramienta utilizada por algunos de los establecimientos
estudiados, todos los establecimientos expertos cuentan con alguna herramienta
de secuenciacion de este tipo. Finalmente, estas se traducen en la Planificaciéon
por Unidades, incorporando objetivos, contenidos, aprendizajes esperados y

evaluacion para cada unidad.
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Este proyecto define como el problema principal de la gestion curricular, al
proceso de toma de decisiones y ejecucion de practicas que buscan asegurar que
el curriculum prescrito sea efectivamente aplicado y que el maximo de estudiantes
del grupo objetivo (establecimiento, nivel, curso, etc.) adquiera el dominio de los
aprendizajes definidos como claves para un determinado segmento de tiempo
escolar. Desde una perspectiva macro, Porter (2004) se ocupa del alineamiento a
nivel nacional y se pregunta como las decisiones locales son coherentes con las
expectativas de politicas centrales. Asi, la evaluaciéon del curriculum se definiria
como la medicion del contenido académico de los curriculos pretendido, actuado y
evaluado, asi como las diferencias y similitudes entre ellos. En la medida que el
contenido es el mismo en ellos, se plantea que estan efectivamente alineados.
Porter y Smithson (2001) desarrollan un set de procedimientos para realizar
analisis de contenido y datos para diferentes tipos de material educacional (textos,
estandares y evaluaciones). El procedimiento comienza por realizar analisis de
contenido de los estandares nacionales (o estatales en ese caso) y, de manera
separada, una evaluacion de los rendimientos de los estudiantes. Si el contenido
evaluado es exactamente el mismo que el contenido representado en el estandar,
el alineamiento se considera perfecto.

En este sentido, el proyecto contiene un marco de lenguaje comun: todas las
mediciones de alineamiento son una funcién de distinciones entre topicos y
demandas cognitivas. Luego, se aplican pautas de observacién a cada docente,
sin embargo, no es suficiente, por o que se requiere una decision de gestion,
apoyando a los docentes y capacitandolos, con el objetivo de mejorar sus
practicas y cumplir con los indicadores y el porcentaje de aprobacion en cada uno

de los instrumentos utilizados.

4. Aseguramiento de la calidad de educacion:
Uno de los objetivos de la Reforma Educacional que esta implementando el dltimo
gobierno, consiste en garantizar una educacion de calidad para todos los nifios,
nifias, jévenes y adultos de Chile. Su foco esta en los y las estudiantes, y busca

desarrollar todas sus potencialidades. Este es también el propdsito fundamental
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gue persigue el Sistema de Aseguramiento de la Calidad (a partir de ahora se
usard indistintamente Sistema de Aseguramiento de la Calidad o SAC). El Sistema
de Aseguramiento de la Calidad se cred el afio 2011 por medio de la Ley N°
20.529, y las instituciones que lo componen son: el Ministerio de Educacion, el
Consejo Nacional de Educacion, la Agencia de Calidad de la Educacion y la
Superintendencia de Educacion. El Sistema de Aseguramiento de la Calidad nacié
con la conviccibn de que es imprescindible contar con una arquitectura
institucional para hacer efectiva la responsabilidad estatal de propender a
asegurar una educacion de calidad en todos los niveles (Ley SAC, art. 1), a partir
de la concepcion de la educacion como un “derecho de todas las personas”1
(LGE. art. 4°). Por su parte, la Reforma Educacional promueve transformaciones
profundas en todos los niveles educacionales: parvulario, escolar, técnico y
superior. Establece explicitamente la prioridad de contar con un sistema que
mejore la calidad educativa entendida de modo amplio e integral, promoviendo
activamente la inclusion y disminuyendo la segregacion, con el objetivo de
construir un pais mas integrado social y culturalmente. Tanto la Reforma
Educacional en marcha como el Sistema de Aseguramiento de la Calidad se
fundan, ademas, en el enfoque de derechos, incorporado en la Constitucion
Politica y ratificado por Chile en las convenciones Internacionales en esta materia
(Declaracion Universal de los Derechos Humanos y Convencion de los Derechos
del Nifio). Esto compromete al Estado a ser el principal garante de los derechos
humanos, debiendo adoptar todas las medidas legislativas, administrativas,
presupuestarias, judiciales o de cualquier indole, de modo tal que sea posible
otorgar una garantia efectiva de tales derechos en general, y del derecho a la
educacion en particular, entregando este marco para que las politicas publicas
incluyan de manera explicita el respeto, la promocion y proteccién de los derechos
de las personas. Para abordar el aseguramiento de la calidad de la educacion de
forma eficaz y eficiente, el SAC establece un conjunto de acciones. Entre ellas:
define una estructura de gobernanza, establece la existencia de una Secretaria
Ejecutiva, indica la formacién de Gabinetes Regionales SAC y la elaboracion a

nivel nacional de un Plan de Aseguramiento de la Calidad Escolar (en adelante el
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Plan), que tiene una vigencia de cuatro afios y que orienta en sus propdésitos y
estructura la elaboracion en cada region de un Plan. Estos planes, tanto en el nivel
nacional como regional, deben ser elaborados interinstitucionalmente por las
entidades que conforman el SAC y expresar la definicién conjunta y articulada de
las prioridades y metas estratégicas, los mecanismos de coordinacion que
estableceran entre ellas, asi como las principales tareas del sistema en su
conjunto como de cada institucién por separado.

En este contexto, el Plan Nacional de Aseguramiento de la Calidad Escolar tiene
por principales objetivos:

e Asegurar las condiciones y potenciar las capacidades del sistema escolar
para mejorar la calidad de la educacion y los aprendizajes integrales de
todas y todos los estudiantes del pais, asi como de los procesos que
posibilitan su desarrollo en las comunidades escolares.

e Articular el trabajo de las instituciones que conforman el Sistema de
Aseguramiento de la Calidad, estableciendo los objetivos y prioridades
estratégicas, definiendo los mecanismos de coordinacion interinstitucional,
con énfasis en el mejoramiento de los establecimientos educativos,
especialmente los que presentan menores desempefios.

A partir de los antecedentes expuestos, este documento que presenta el Plan se
organiza en dos capitulos: El primero de ellos, “Antecedentes, propdsitos y
orientaciones del Plan de Aseguramiento de la Calidad”, es el que otorga los
elementos que permiten situarlo. Un primer apartado entrega los antecedentes
institucionales y legales que exigen y justifican el Plan. Alli se presentan las
diferentes instituciones que forman el Sistema de Aseguramiento de la Calidad y
las funciones de cada una. El concepto de Calidad de la Educacion esta
explicitado en un segundo apartado de este capitulo, en tanto orientacién
fundamental del presente Plan. El tercer apartado expresa las responsabilidades
de los diferentes niveles institucionales que conforman el Sistema Educativo
Escolar y la necesaria relacibn que debe existir entre ellos. En efecto, los

establecimientos escolares, los sostenedores y el nivel nacional deben realizar
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acciones necesarias para avanzar en calidad de los procesos y resultados de

aprendizaje y formacion de nifios y jovenes que asisten a escuelas y liceos.

5. Evaluacion y mejora de la calidad educativa:
En nuestra tesis damos énfasis a la mejora de las practicas pedagdgicas de los
docentes y que estas repercutan en la calidad de educacién de los estudiantes. A
nivel pais se ha entregado un mayor realce a la evaluacion de la calidad educativa
un papel protagonico en el debate educativo, sobre en lo actual referido a la
carrera docente.
Con esto se espera que a través de la evaluacion se dé, casi por generacion
espontanea una mejora gradual y sostenida de la "calidad educativa” en los
estudiantes.
La relevancia y excelencia que tenga un colegio como en el que nosotras hemos
intervenido, vista desde la mirada externa que otorga a una determinada
institucion educativa la popularidad que la ubica en un sitial de prestigio y
renombre, es por ello la importancia del perfeccionamiento y mejoras en las
practicas educativas.
Las expectativas y resultados que emanen de estas practicas, entendiéndose que
una institucion que obtiene buenos resultados en las evaluaciones de sus
educandos es de mejor calidad y que le da un valor afiadido, se evalia como de
calidad aquella institucion educativa que es capaz de generar cambio en sus
estudiantes Mateo, (2006), cita a Me Lain y otros,( 1989) quienes definen este tipo
de concepcidn de la calidad como "valor afiadido".
La adecuacion a los propositos, entendiéndose esto como la flexibilidad que tiene
toda institucion educativa para, a partir de los marcos curriculares vigentes,
formular objetivos institucionales para satisfacer los requerimientos de sus
estudiantes.
El perfeccionamiento, entendido como un proceso conducente a la mejora

continua y permanente para desarrollar los procesos de la mejor forma posible.
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El resultado de un proceso, entendiendo que una institucion educativa de calidad
no se gesta ni se construye sin la supervision y el control que permiten afirmar que
dicha institucién es producto de un proceso supervisado y bien articulado.

Desde esta mirada se puede afirmar que una escuela serd mejor evaluada en la
medida que instale medidas d~ control interno que aseguren que las gestiones
educativas y el proceso de ensefianza y aprendizaje se estd desarrollando
adecuadamente.

Mufioz (2005:159-188) sefiala "que la educacién es de calidad cuando esta
dirigida a satisfacer las aspiraciones del conjunto de los sectores integrantes de la
sociedad a la que esta dirigida; si, al hacerlo, se alcanzan efectivamente las metas
gue en cada caso se persiguen; si es generada mediante procesos culturalmente
pertinentes, aprovechando optimamente los recursos necesarios para impartirla y
asegurando que las oportunidades de recibirla y los beneficios sociales y
economicos derivados de la misma se distribuyan en forma equitativa entre los
diversos sectores integrantes de la sociedad a la que esta dirigida.”

Graells, (2002) postula que "La calidad en la educacion asegura a todos los
jovenes la adquisicion de los conocimientos, capacidades destrezas y actitudes
necesarias para equipararles para la vida adulta.”

Ademas, sefala que un sistema educativo de calidad se caracteriza por:

"Facilitar los recursos personales, organizativos y materiales, ajustados a las
necesidades de cada alumno para que todos puedan tener las oportunidades que
promoveran lo mas posible su progreso académico y personal.

.. Promover cambio e innovacion en la institucion escolar y en las aulas. Promover
la participacion activa del alumnado, tanto en el aprendizaje como en la vida de la
institucién, en un marco de valores donde todos se sientan respetados y valorados
como personas." Lograr la participacion de las familias e insertarse en la
comunidad.

Estimular y facilitar el desarrollo y el bienestar del profesorado y de los demas
profesionales del centro.

A partir de esto surge la interrogante ¢Qué factores se asocian a la calidad

educativa? Para dar respuesta a esta pregunta es necesario, que primero se
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definan los indicadores o criterios evaluativos que permitan realizar un analisis
objetivo de una institucion educativa.

De acuerdo a Mateo, (2006) investigaciones realizadas en la década del setenta
identificaron algunos factores que incidian notablemente en la calidad educativa,
entre los que destaca el liderazgo activo del director, las altas expectativas sobre
los estudiantes, el ambiente disciplinado, la potenciacién de ciertas habilidades
bésicas y el control del aprendizaje de nifios y nifias.

Posteriormente se afiadieron a esta lista, la planificacion de los objetivos y
actividades, la incorporacion de la comunidad a la gestion educativa y el
compromiso de la comunidad educativa con los objetivos y propésitos de la
institucion.

Son muchas y muy variadas las investigaciones educativas que aportaron insumos
para promulgar leyes que incorporaban distintos elementos como esenciales a la
hora de hablar de calidad.

De acuerdo con Mateo (2006) la aportacion que hace De Miguel en 1995 resulta
interesante al categorizar esos factores desde las variantes, eficacia y mejora,
situando en el ambito de la eficacia a la organizacion; el curriculo y la calidad de la
enseflanza, mientras que ubicé en el ambito de la mejora a la resolucion de
conflictos, la organizacion del trabajo, la cultura institucional y las politicas que
orientan los proyectos educativos.

Es preciso que una escuela que busca mejorar la calidad de los servicios que
presta a una comunidad, conozca bien lo que la sociedad esta requiriendo, ya que
sera la Gnica manera de que sus servicios sean completamente aceptados en su
propia comunidad.

Los establecimientos de educacién no solo deben de ser efectivos si no que debe
buscar y alcanzar la eficiencia. Lo importante es la obtencion de los resultados
esperados y la eficiencia se alcanza cuando se logra el resultado deseado con el
minimo de insumos.

La efectividad de la labor docente de un profesor esta muy ligada al respeto que
de él tengan sus comparieros y la directiva escolar. La eficiencia del aprendizaje

de los alumnos estara determinada por el clima escolar que se da en la institucion.
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Al respecto Freire (1999) nos dice: "Para eso, requiere condiciones favorables,
higiénicas, espaciales, estéticas, sin las cuales se mueve con menos eficacia en el
espacio pedagogico "y esta situacion sera afectada por el liderazgo de la direccién
y la eficacia de la accion directiva, la cual deber& estimular los buenos resultados y
dar el reconocimiento y apoyo a la comunidad educativa.

Para el logro de una mejora de la calidad educativa se deben adoptar criterios
pedagdgicos que permitan una buena marcha en los procesos en las instituciones
educativas del pais. Es tarea de la directiva escolar impulsar la revision periédica
de los programas escolares por parte de los docentes y estimular a ellos mismos
para practicar en el aula los cambios que se propongan con el convencimiento de
estar en la mejor posibilidad de elevar la calidad educativa.

Una escuela de calidad sera aquella donde la teoria sea guia de la practica y que
en la practica se compruebe la validez de la teoria. La calidad es responsabilidad
de todos, pero bajo un liderazgo representado por la directiva escolar. Para lograr
elevar la calidad educativa se requiere basicamente de la capacidad, el empefio,
la preparacion y la accidon decidida de los maestros en el aula escolar.

Castillo (2002) sefala que la calidad educativa se podra alcanzar cuando todos los
actores participen de manera total en el cambio que se requiere llevar a cabo en el
ejercicio de su propia responsabilidad, aportando el 100 % de su esfuerzo para el
logro de los resultados que se espera obtener con los alumnos en el salon de
clase. Una Educacion de calidad se podra lograr cuando todos y cada uno de los
participantes ejecuten la funcion que les pertenezca en el contexto del proceso
enseflanza-aprendizaje de los estudiantes. No se puede contar con una escuela
de calidad en la cual la directiva escolar no apoye de manera total a los docentes
para el buen desempefio de su labor frente a grupo.

Lepeley (2003) enfatiza que todos y cada uno de los maestros tiene
responsabilidad directa con el fruto que entrega a la sociedad y debe permitir la
valoracion que la sociedad hace del producto de su trabajo. Freire (1999) dice: "Se
percibe, asi, la importancia del papel del educador, el mérito de la paz con que
viva la certeza de que parte de su tarea docente es no soélo ensefar los

contenidos, sino también ensefiar a pensar correctamente”
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Para que una escuela funcione de una manera aceptable es primordial que haya
un liderazgo, éste sera funcién del equipo directivo, La sociedad debe exigir a las
instituciones educativas, realizar una funcién de calidad, para poder estar en
condiciones de obtener un resultado satisfactorio de acuerdo a las necesidades
gue la sociedad demanda en el aprendizaje de los jévenes, pensando Unicamente
en la sociedad misma.

6. Supervision y practica pedagogica:

La supervision y practica pedagdgica cumple un doble propdsito, por un lado,
permite, motivar a los docentes a revisar y reformular permanentemente sus
objetivos, el desarrollo de capacidades, actitudes y contenidos, asi como también
cumple una importante funcion a la horade acomparar al docente en el proceso de
mejora y superacion profesional.

El docente que ejerce la mision de supervisar debe ser capaz de entregar al
maestro herramientas y orientaciones para:

e Ayudar a mejorar sus métodos, técnicas y estrategias para lograr
aprendizajes mas pertinentes, significativos y creativos.

e Estimular la produccién de materiales educativos.

e Evaluar los procedimientos y resultados de la evaluacion de los
aprendizajes.

De acuerdo con Fermin (1980) para estos efectos la supervision puede cumplir

una serie de acciones tales como:

e Ofrecer informacion pedagdgica actualizada mediante boletines o eventos,
sobre variados métodos, técnicas de ensefianza-aprendizaje y material
educativo.

e Organizar acciones de capacitacion y/o actualizacion, mediante cursos,
talleres, demostraciones, conferencias, indicacion de lecturas, ferias,
circulos de lectura, redes educativas, etc., con el objeto de mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Promover el aprovechamiento del material educativo de la comunidad y

estimular la produccion por parte de los docentes con los educandos.
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e Estimular la creatividad del docente para que investigue y experimente
nuevos procedimientos.

6.1. Concepto de supervision:
Entenderemos por supervision educativa el trabajo que desarrolla un docente para
optimizar el funcionamiento de la escuela o institucién educativa, centrado su labor
en el mejoramiento de los aprendizajes, el desenvolvimiento profesional de los
maestros y en la basqueda y ofrecimiento de herramientas e informacion para una
acertada torna de decisiones sobre todo curriculares.
Recientemente se ha reemplazado el concepto de supervisién por el de monitoreo,
gue es el proceso de guiar el aprendizaje, que es una actividad propia del docente,
aunque también podria serlo del supervisor.

6.2. Finalidad y objetivos:
Esta destinado al mejoramiento de la calidad y eficiencia de la educacion mediante
el asesoramiento, la promocién y la evaluacién del proceso educativo y de su
administracion.
Sus objetivos son:

e Mejorar la calidad del servicio educativo.

e Detectar problemas y necesidades educativas.

e Incentivar el autoperfeccionamiento docente.

e Cautelar el cumplimiento y la actualizacion de la normatividad.

e Funcionar de nexo entre los responsables de la gestion y los docentes.

e Verificar la vigencia y pertinencia de los planes y programas educativos.

e Mejorar relaciones entre docentes, alumnos y padres de familia.

6.3. Principios y caracteristicas del monitoreo:
En el cumplimiento de sus objetivos, la supervision debe regirse por algunos
principios orientadores que le den sentido y trascendencia a su mision. Estos
principios son:
* De participacion. La supervision debe darse en un clima de participacion y

cooperacién entre el supervisor y los agentes de la educacion.
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* De diversidad. Respetar la personalidad, diferencias individuales, capacidad,
idiosincrasia y condiciones personales, orientandolos a una permanente
superacion. Se deben utilizar tanto los méritos como los errores para promover el
desarrollo personal.

* De practicidad. La supervision debe darse mas con acciones que con palabras,
proveer informacion, medios y técnicas que deben ser utlizados en forma
inteligente, flexible, critica y creadora.

« Cientifico. La supervision es una forma sencilla de investigacién cientifica, pues
mediante ésta se planea, se recogen datos, se sistematizan y analizan
técnicamente, para proponer medidas correctivas racionales, objetivas y
consistentes. La observacion, la investigacion y la experimentacion pueden usarse
para llegar a conclusiones de valor cientifico.

» Continuidad y progresién. Una supervisién esporadica y rutinaria no garantiza
promueve el desarrollo de la educacion. Se requiere constancia, mayor frecuencia.
La supervision, debe ser entendida como una funcion de apoyo y ayuda
profesional que debe ser eminentemente teleologica, es decir, tener como
finalidad.: el mejoramiento constante del sistema educativo.

Este monitoreo posee caracteristicas, como, por ejemplo:

 Es de caracter permanente e integral, pues abarca todos los aspectos o
elementos del sistema educativo.

» Debe ser sistematico, no pueden darse o existir lapsos o lagunas donde se corte
o interrumpa el proceso de fortalecimiento docente, es decir tiene que mantener
concordancia entre sus etapas, técnica~, procedimientos e instrumentos.

» Su orientacion cognitiva es de caracter constructivo, porque se utilizan los
méritos y los errores como medios para mejorar la accion educativa y promover el
desarrollo personal.

Es dialdgico, porque permite un trato horizontal. Tanto el docente monitoreado
como el monitor establecen una relacién horizontal donde se privilegia el dialogo y
el entendimiento.

* Es de caracter objetivo, porque verifica, analiza y evalia imparcialmente.
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* Una de las caracteristicas que le otorgan mayor valor es la posibilidad que brinda
al docente supervisado una retroalimentacion, pues proporciona informacion para
la toma de decisiones y ofrece orientacion y asesoria para superar limitaciones,
dificultades y distorsiones del proceso educativo.

Lepeley (2003) sefiala "el evaluador es la persona capaz de entregar
retroalimentacion honesta y objetiva que facilite el desempefio de sus
colaboradores. Es flexible, ya que se adapta a los requerimientos tanto del centro,
del docente y del contexto donde se desarrolla la accion educativa. Finalmente, es
capaz de motivar generar el interés por la biusqueda de ideas y acciones que
impulsen y hagan efectiva la superacion. Por ultimo, permite que el docente se
proyecte, pues ayuda a crear nuevas y mejores formas de ensefanza-aprendizaje.
(Fermin, 1980).

7. Elliderazgo y la accion docente:
La accion docente esta asociada a la tarea de educar y se desarrolla mediante
formas especificas de comportamientos que surgen del discernimiento y
conocimiento del hombre y su desarrollo, de la pedagogia, del saber cultural, del
contexto y de la cotidianeidad. Estos comportamientos deben traducirse en
acciones especificas orientadas hacia:
« La planificacion de las acciones educativas, herramienta que le permita tener en
cuenta que las decisiones que se toman ahora tendran su efecto en el futuro, tanto
en el desarrollo y oportunidades de vida de las personas, como en la construccién
de escenarios de convivencia social.
» Creacion de ambientes de aprendizajes que propendan hacia la interaccion y la
participacion de los agentes involucrados.
+ Participacion, para que otros, aprendan en un contexto socio-cultural definido,
gracias a un proceso de mejoramiento continuo.
» Evaluacion, tanto de los aprendizajes adquiridos por los participantes en el
proceso educativo, como el proceso y producto de su accion docente para

propiciar el seguimiento, el monitoreo y la retroalimentacion necesaria.
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« Comunicacién y relaciones con la familia y con otros agentes educativos para
conformar comunidad de aprendizajes.

* Reflexion e investigacion sobre sus practicas.

Actualmente existe acuerdo sobre la necesidad de cambio y por lo tanto, quien
lidera el proceso, estimula e impulsa, sin esperar que se le imponga hacerlo. Esto
es verdadera y efectiva autonomia profesional, que se debe mostrar en el ejercicio
de un liderazgo, llamado transformacional, que consiste, por un lado, en provocar
en otros un proceso permanente de mejoramiento y, por otro, estar en posicion de
mediar para producir la innovacion.

Walker (1993) explica la particularidad del liderazgo transformacional, al sefialar
gue, la investigacion existente al describirlo converge a los siguientes aspectos: la
toma de decisiones, la motivacion y el empuje de los profesores en la innovacion

educativa.

En consecuencia, tres componentes estructuran el liderazgo transformacional:

» Actitud de colaboracién compartirla en la toma de decisiones de los objetivos que
se busca alcanzar.

* Un énfasis en el profesionalismo del profesor, asi como su empuje y motivacion.
* Una comprension del cambio que incluyen cdmo motivar el cambio en otros.

En sintesis, el lider transformacional resalta el mejoramiento continuo,
implicandose con la mejora del proceso y del producto, estimulando el cambio
como necesidad sentida; avivando la motivacion a otros y generando
oportunidades de liderazgo para el empuje de la gente.

Liderazgo para el cambio, es aquel que fortalece el clima de apoyo psicoldgico
para el cambio, el lider debe presentar el cambio con base en las necesidades de
cada situacion en particular, mas que en las bases personales. Las razones del
cambio deben ser convenidas, deben estar relacionadas con los objetos y normas
de la escuela, institucion y organizacion que lo requiera.

Los lideres capaces de gestar el cambio son pro-activos, facilitadores, resuelven
problemas y logran acuerdos y esto es justamente lo que se espera de quien

ejerce la funcién docente.
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La funcion docente, en un sistema abierto como la escuela, se evidencia tanto
dentro de ella, con sus debilidades y fortalezas, como en el exterior con sus
oportunidades y amenazas, conviviendo, ademas, con personas y situaciones que
actiian como aliados u oponentes a sus objetivos.

El profesor es quien debe liderar para que los deméas tomen conciencia de que su
labor, es causa y efecto de las disposiciones y actos de quienes forman parte de
esta sociedad, y que el respectivo aporte que cada uno de sus miembros realiza
estard aportando al desarrollo de la sociedad. En este sentido, se requiere
compromiso.

Todo profesor debe ejercer su liderazgo, puesto que, en el ejercicio de la funcion
docente, el acto de educar es inherente al ser humano, por lo tanto, no acepta de

los llamados a cumplir esterol, incumpliendo o con falta de compromiso.

8. El acompafiamiento al aula y la critica constructiva:

El concepto de acompafamiento al aula surge como una forma de hacer mas
cercano y amigable el proceso de supervision educativa. El término supervision
tiene diversas acepciones, cada autor la fija de acuerdo a su experiencia,
necesidades y propésitos.

Es asi, como Texido (1997) considera que por su propio origen es una disciplina
de caracter cientifico-tecnolégico, ya que analiza las situaciones e intenta aportar
soluciones: plantea, expone y en algunos casos interviene, siempre a partir de la
base que su principal objetivo sera siempre la mejora del sistema educativo en
todos sus aspectos.

El acompafiamiento al aula es desarrollado por un docente que debe estar
preparado para orientar verdaderamente el proceso de ensefianza aprendizaje,
empleando métodos que vinculen e involucren la participacién de directivos en
forma activa. La preparaciéon del docente que acompafia en el aula, se caracteriza
por las habilidades y destrezas que posee para desarrollar las tareas de caracter

técnico pedagogico que debe cumplir a lo largo de la accibn de acompafiamiento,
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asi como también los conocimientos especificos que se necesitan para realizar
una correcta retroalimentacién del proceso.
La funcion técnico pedagogica que desarrolla el docente debe estar basada en el
conocimiento de los elementos que intervienen en el acto educativo y los procesos
que en el intervienen, debiendo responder a una técnica organizada, seria y
responsable. Esto considera cumplir con:

e Realizar investigaciones de la accion educativa

e Orientar y coordinar el trabajo

e Entrenar a los docentes

e Promover el perfeccionamiento sistematico

e Desarrollar actividades que conduzcan a la efectividad de las técnicas,

procedimientos y formas pedagogicas.

9. Acompafiamiento al aula:

Puede ser definido, como la accion planificada de concurrir al salén de clases por
un tiempo previamente establecido con el de observar el desempefio del docente.
El objetivo de esta accion es el mejoramiento de los resultados del proceso que se
desarrolla en el aula, es decir, lograr mejorar la calidad de la ensefianza.

Los lineamientos que dan forma a esta técnica no pueden establecerse de manera
rigida, preestablecida, ya que pueden variar segun el contexto, la necesidad o la
realidad que impere en el momento que se desarrolle el acompafiamiento, lo que
implica necesariamente una estrategia que esta constantemente sometida a
revision y analisis.

El Marco para la buena ensefianza sefiala "Los docentes tienen un papel
protagonico en el esfuerzo de la reforma educacional por mejorar los aprendizajes
de todos nuestros estudiantes. Tal como lo demuestran diversas investigaciones,
la calidad de desempefio de los docentes entre otros factores, es uno de los que

tiene una alta incidencia en los logros de aprendizaje de los estudiantes”
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(MINEDUC, CPEIP 2006). El docente responsable de que nifios y niflas alcancen
los aprendizajes propuestos requiere ayuda pedagogica de parte del equipo
técnico pedagdgico, el cual en su funcion supervisora y de responsable de la
gestion pedagdgica debera mantenerse actualizado en su proceso.

Este docente debe cumplir con ciertas caracteristicas de liderazgo que faciliten su
acercamiento con los docentes, generando climas de confianza y aceptacion,
Unica forma de lograr que los acompafiamientos en el aula sean una oportunidad
para la mejora de las practicas docentes. Algunas de las caracteristicas de un
buen lider técnico pedagdgico son:

e Conocer todo lo referente a los proyectos educativos propuestos por el
Ministerio de Educacion.

e Ser un comunicador que pueda ofrecer ideas a los; educadores y a la vez
oir las opiniones de los demas.

e Un lider de grupo que pueda trabajar con grupos logrando el maximo
provecho de ellos.

e Un estimulador que busque lograr articulaciéon entre programas y niveles,
ayudando a los docentes a mantenerse atentos a los problemas
pedagodgicos

e Ser un investigador y un agente de cambio y el mejoramiento profesional.

La observacion del trabajo que se desarrolla en el aula es de gran importancia,
pues permite establecer un contacto directo con la situacion educativa en general,
debe ser integral, continda y formal, es decir, no debe ser improvisada ni casual.

La reunidn técnico pedagodgica es una técnica muy utilizada en el proceso de
supervision, consiste en el encuentro de los actores del proceso, docente de nivel
técnico pedagdgico y docentes de aula, reunidos en tomo a un tema comun con el
objeto de analizarlo, discutirlo y llegar a conclusiones finales atendiendo a un plan
previamente trazado. Es asi como se ha llegado al concepto de visitas al sal6n de
clases, siendo la técnica mas utilizada en las supervisiones docentes.
Lamentablemente se ha distorsionado en su practica, por lo que ha llegado a ser

repudiada. Para revertir esto ha de ser utilizada en forma de "acompafiamiento
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pedagogico” para lo cual debe ser programada con anticipacién, en comun
acuerdo con el docente, con propa@sitos claros y significativos para el mejoramiento
profesional del docente.

La observacion de aula y una finalidad respecto de mejoren la calidad de la
docencia:

La observacion del trabajo de aula tiene por finalidad propiciar mejoras en la
calidad de la ensefianza para beneficiar los aprendizajes de nifios y niflas en un
contexto determinado.

La Técnica de la Observacion, se entiende como una actividad cuya intencion es
acumular evidencias sobre los aspectos vinculados con el proceso de ensefianza
y aprendizaje en el contexto en que se desarrolla.

Algunas fuentes hacen distincion entre observacion participante y no participante,
sin embargo, es necesario tener presente que el solo hecho de observar hace
inevitable la intromision en la situacion de aula.

¢Para qué y qué observar en el aula? Propoésitos y Contenidos: Antes de iniciar
cualquier observacion, sea participante o no, se debe tener claramente definido el
objetivo que tiene la observacion. El registro de observacion se estructura, de
preferencia, a partir de preguntas que se ha formulado el investigador o grupo de
investigadores a partir de los propositos que sustentan el proyecto de
investigacion, estos propdésitos se apoyan en referentes tedricos recogidos desde
la literatura, como el Marco para la Buena Ensefianza, Las escuelas Efectivas y
otros que definen y dan forma a lo que se espera observar.

Por lo tanto, la observacion del trabajo de aula es una practica que levanta
informacion sobre las practicas pedagodgicas de los y las maestras y permiten
establecer, entre otros, la presencia de lagunas entre la propuesta curricular del
establecimiento educacional y la implementacién del curriculum que se realiza.

A partir de esto es posible afirmar que la observacion del trabajo de aula es mas
gue una percepcion, puesto que:

» Esta dirigida a un objetivo, por lo general, se desea observar algo especifico, o a
alguien en especial con un fin particular.

* Es un proceso selectivo, dado que se observa lo que se desea investigar.
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« Siempre esta relacionada con un objetivo o una meta, o fundamentada en una
razén especifica.

* Se realiza en forma planificada.

* Sirve para chequear acciones o situaciones.

Para iniciar un proceso de observacion del trabajo de aula en una unidad
educativa demanda responder a la interrogante ¢Para qué observar? es decir
delimitar el propdsito de la observacion.

Como conclusion se puede sefalar que, para desarrollar cualquier actividad de
observacion del trabajo de aula es necesario conocer el fin educativo del
establecimiento, seguido de una especificacion de sus fortalezas, necesidades y
problematicas, todo lo cual conducird a constituirlos objetivos de la observacion
del trabajo en el aula, seguido de la seleccion de indicadores y procedimientos

para su logro.

CAPITULO XiIl:

MARCO METODOLOGICO

1. Paradigma de investigacion

El paradigma que sustenta esta investigacion es positivista, ya que utiliza la
recoleccion y el analisis de datos para contestar preguntas de investigacion y
probar hipotesis establecidas previamente y confia en la medicibn numérica, el
conteo y frecuentemente en el uso de estadisticas para establecer con exactitud,
patrones de comportamiento en una poblacion.

Una de las caracteristicas esenciales del positivismo tiene que ver con su
posicion epistemoldgica central. En efecto, el positivismo supone que la realidad
estd dada y que puede ser conocida de manera absoluta por el sujeto
cognoscente, y que, por tanto, de lo Unico que habia que preocuparse, indican

Dobles, Zufiga y Garcia (1998), era de encontrar el método adecuado y valido
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para “descubrir’” esa realidad. En particular, asume la existencia de un método
especifico para conocer esa realidad y propone el uso de dicho método como
garantia de verdad y legitimidad para el conocimiento. Por tanto, la ciencia
positivista se cimienta sobre el supuesto de que el sujeto tiene una posibilidad
absoluta de conocer la realidad mediante un método especifico.

Se basa en un tipo de pensamiento deductivo, que va desde lo general a lo
particular. Desde un conocimiento extenso de una generalidad, para luego deducir
el comportamiento acotado de una particularidad individual. Se basa en un
modelamiento que define como se hace cada cosa, transformandolo en un
enfoque mas rigido, enmarcado en una cierta forma de hacer las cosas (Cauas,
2006).

2. Tipo de investigacion

La metodologia de investigacion serd de tipo cuantitativa, porque analizaremos
datos numéricos, aplicando pautas a los docentes responsables de dictar la
asignatura de matematica en tercero y cuarto afio basico, en parte del primer
semestre del afio 2016, lo que comprende desde el mes de marzo a junio.
Ademas de centrarnos en medir el porcentaje de cobertura curricular alcanzado en
los mismos cursos y la asignatura antes mencionada, de la misma manera se
aplicara una pauta elaborada por el equipo de trabajo.

La investigacion cuantitativa segun Baptista, P.; Fernandez, C., Hernandez,
R.(2004), utilizan la recoleccion y el analisis de datos para contestar preguntas de
investigacion y probar hipotesis establecidas previamente, y confia en la medicion
numeérica, el conteo y frecuentemente en el uso de la estadistica para establecer

con exactitud patrones de comportamiento en una poblacién. Si éstas se siguen
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cuidadosamente y los datos generados poseen los estandares de validez y
confiabilidad, las conclusiones derivadas tendran validez; es decir, la posibilidad
de ser refutadas, o de replicarse con la finalidad de ir construyendo conocimiento.
Los estudios cuantitativos proponen relaciones entre variables con la finalidad de
arribar a proposiciones precisas y hacer recomendaciones.

Se vuelve necesario conocer la realidad objetiva o obtener la mayor cantidad de
informacion sobre ella para responder al problema de estudio. Debido a que la
realidad del fenébmeno existe, y conocemos los eventos que nos rodean a través
de diferentes manifestaciones, es necesario registrarlos y analizarlos. Este
enfoque se fundamenta en un esquema deductivo y logico, busca formular
preguntas de investigacion e hipotesis que posteriormente se probaran. Confia en
la medicion estandarizada y numeérica, utiliza el analisis estadistico, es, entre otras
caracteristicas, reduccionista, el que permite cuantificar todo sin analizar cada uno
de sus componentes. (Orozco 1997 en Monje 2011).

Por otro lado, es secuencial y probatorio. Cada etapa precede a la siguiente y no
se pueden eludir pasos, siendo relevante la rigurosidad en el orden. Parte de una
idea

gue origina problema de investigacion y objetivos que dirigen la revision tedrica
para la construccion del marco teorico. De las preguntas se establecen hipotesis y
variables, las que se prueban mediante un disefio de un plan, en un contexto
determinado.

En las investigaciones cuantitativas, el método de andlisis es hipotético-deductivo,
gue parte del marco tedrico y las hipétesis establecidas las que se ponen a prueba
en una realidad social concreta. Busca contrastar las hipoétesis, por tanto, es
necesario que el investigador sea consciente de las implicaciones que tiene que
aceptar o rechazar la hipétesis y qué le aporta este resultado a la teoria y a la
explicacion.

Por lo comun, en los estudios cuantitativos se establece una o varias hipétesis
(suposiciones acerca de una realidad), se disefia un plan para someterlas a
prueba, se miden los conceptos incluidos en la(s) hipotesis (variables) y se

transforman las mediciones en valores numéricos (datos cuantificables).
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3. Variables

En esta investigacidbn las variables son dependientes porque no existe
manipulacion del investigador, la primera de ella es, el porcentaje alcanzado en
cobertura curricular en la asignatura de matematica en tercero y cuarto basico; la
segunda es el porcentaje que nos arrojan las pautas de acuerdo al nivel de
desempeiio de los docentes que dictan esta asignatura, en es0oS Cursos con

relacién al cumplimiento de la cobertura curricular.

4. Disefo de investigacion

“El termino diseno se refiere al plan o estrategia establecida para obtener la
informacion que se desea”. (Hernandez et al, 2010 p.120). Por medio del disefio
de la investigacion se obtendra la informacion requerida para aceptar o rechazar
las hipotesis. El presente estudio tiene un disefio no experimental, descriptivo y
transeccional.

No experimental porque no se modifican las variables. Un disefio no experimental

[

lo que se define como: “...observar fendmenos tal y como se dan en su contexto
natural, para después analizar/os... Kerlinger (1979, p. 116). Lo anterior se asocia
aleatoriamente a una investigacion de tipo transeccional ya que  estas
observaciones que se realizan en un momento que es Unico en el tiempo, en un
establecimiento determinado “los datos se recogen en un solo tiempo. Tiene como
propésito describir variables y analizar su incidencia en interrelacion en un
momento dado. (Hernandez et al, 2010, p. 152)

Agregando informacién a lo anterior se establece que esta investigacion es de tipo
descriptivo también llamadas investigaciones diagndsticas ya que existe una
recoleccion de datos sobre alguna categoria de gestion pedagdégica (categoria,
concepto, variable y contexto) que se han seleccionado de acuerdo a la

importancia entregada por el grupo investigativo.
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Nuestro estudio tiene un alcance descriptivo que segun Baptista, P.; Fernandez,
C. y Hernandez, R.(2004), pretenden medir o extraer informacion de manera
independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a los que se refieren,
el propésito del investigador consiste en describir situaciones, eventos y hecho.
Decir exactamente como ocurren los fendmenos. Estos estudios buscan
especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles importantes de
personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que se someta a un
analisis Como citan estos autores a Danhke, (1989), quien clarifica que estos
estudios tienen como objetivo medir, evaluar o recolectar datos sobre diversos
aspectos, dimensiones o componentes del fendmeno a investigar. En nuestro
caso el propésito fundamental de la presente es medir las variables y por medio de
sus resultados describirlas, en esta investigacion nos limitaremos solo a medir las
diferentes dimensiones para lograr posteriormente describirlas.

Siguiendo con los autores Baptista, P.; Fernandez, C., Hernandez, R.(2004),
explican que la investigacion no experimental es la que se realiza sin manipular
deliberadamente variables. Esto quiere decir, que es donde no hacemos variar
intencionalmente las variables independientes. La investigacion no experimental
es observar fenOmenos tal y como se dan en su contexto natural, para después
analizarlo. De hecho, no hay condiciones o estimulos a los cuales se muestren los
sujetos del estudio. Los sujetos de estudio son observados en su ambiente
natural, o sea en un contexto de total realidad.

Es por ello que nuestra investigacion se sitla en la realidad en que se encuentran
los docentes y su real avance en relacion a la aplicacion de un sistema de control
gue le entregue orden a su labor diaria. Para efectos de esta investigacion es muy
importante no alterar el contexto ni manipular a los docentes, ya que lo que se
espera conocer es la realidad educativa y el verdadero proceso y desarrollo del
dominio comprensivo, para asi encontrar las respuestas necesarias y ser capaces

de brindar un aporte a la educacion.

5. Objeto de estudio

5.1. Sistema se hipotesis
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H1: “Si se implementa un sistema de monitoreo de las practicas pedagdgicas
especificamente de las clases y de cobertura curricular en el establecimiento,
tendremos informacion y evidencias objetivas que conducirdn a cuantificar las

mejoras de los aprendizajes”

5.2. Muestray Participantes
Descripcion de la unidad de andlisis:
El establecimiento educacional donde se realizg la investigacion corresponde a
una institucion de dependencia particular subvencionada de Puerto Montt, Alerce,
Colegio Bosques de Alerce. Esta ubicado en la periferia de la ciudad, en un
contexto de alta vulnerabilidad, caracteristica también en el establecimiento, el
cual posee un 87% de alumnos vulnerables.

Su matricula el 2018 es de aproximadamente de 720 alumnos alumnos

distribuidos en diferentes cursos que van desde educacion parvularia hasta octavo
basico.

El cuerpo docente esta formado por 16 profesores.

La muestra y poblacién a trabajar se acotara a la aplicacion de pautas de
observacion a docentes que se desempefien dictando la asignatura de
matematicas en tercero y cuarto basico del establecimiento educacional Bosques
de Alerce, en el afio 2018 recordando que segun Baptista, P.; Fernandez, C. y
Hernandez, R.(2004), considerando la vision de Selitiz, (1974). Una poblacién es
el conjunto de todos los casos que constituyen una serie de especificaciones.

La muestra es de tipo no probabilistica, ya que, tal como lo menciona
Hernandez et al (2010), la elecciéon de los elementos no depende de las
caracteristicas de la investigacion, sino que poseen un procedimiento de seleccién
informal, en este caso es ademas de tipo causal, ya que de selecciona la muestra
dependiendo de la accesibilidad de las investigadoras.

En relacion a los datos cuantitativos se trabajard con los resultados obtenidos
por el Registro de los avances comparativos de marzo a junio en relacién ala

aplicacién de pautas de monitoreo docente creadas por el equipo de trabajo.
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Todo esto relacionado directamente con el alcance de nuestra investigacion

exploratoria y como primer paso para futuras intervenciones e investigaciones.

6. Trabajo de campo

Segun Taylor (2002) es necesario tener tres aspectos en consideracion:
interaccion inicial, obtencion de datos y salida del campo. La primera tiene como
finalidad lograr que los informantes se sientan comodos y sobre todo lograr la
aceptacion. El segundo aspecto trata de sobre cémo obtener los datos, estrategias
y tacticas de campo. El aspecto final corresponde al registro y andlisis de los
datos.

Entrada:

Corresponde al acceso a la institucion educativa, a través de reuniones con
los directivos del establecimiento, dando a conocer los propésitos de la
investigacion y los profesores participantes, que en este caso se acotan a los
profesores que trabajan en matematica en tercero y cuarto basico, afio 2018,

aplicandole encuestas referentes a su quehacer docente a inicios del afio 2018.

Para tener acceso a las muestras de estudio, se informa con antelacion al
establecimiento, a través de una carta dirigida a la directora, generando un lazo
formal entre las investigadoras y la institucién, donde también ira la encuesta a
aplicar a los docentes de matematica de tercero y cuarto basico.

Desarrollo:

En esta etapa, a través de la interaccion con los profesores, se informa del
proceso de investigacion y metodologia. Segun Hoffman (citado en Taylor, 2000),
no es necesario describir todos los elementos del estudio para reducir la inhibicion
de los participantes. Se establecen las pautas de trabajo dentro del campo con los
directivos y profesores a trabajar, para tener facil acceso a las muestras de
estudio.

Una vez generado el nexo, se aplican las pautas de recogida de datos,

recolectando la mayor cantidad de informacion requerida entre los meses de
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marzo a junio 2018. Luego se solicita la informacién de rendimiento semestral de
los alumnos en la asignatura de Educacion Matematica.

Salida:

Teniendo la informacion recolectada de la muestra, se inicia el proceso de analisis
de los resultados para su posterior discusion y generacion de conclusiones.

Para finalizar el proceso investigativo dentro del campo, es necesario realizar un
desapego gradual de los participantes, dejando evidencia en el establecimiento del
aporte que significa el estudio para el proceso ensefianza aprendizaje, dando valor
a la informacién entregada por éste. (Wax en Taylor, 2002).

En resumen, la investigacion es de caracter Exploratoria pues sus conclusiones se
realizaran de acuerdo a la comparacion de resultados y avances de los docentes y
en el primer semestre del afio 2018. Se realizara una observacion no participante,
nos basaremos en las experiencias de los docentes de este establecimiento y en
sus practicas diarias, sin manipular el contexto en que se esta presentando.... “El
investigador no intenta manipular el escenario de la investigacion al controlar
influencias externas o al disefiar experimentos. Se trata de hacer sentido de la
vida cotidiana, tal cual se despliega, sin interrumpirla...” Maria J. Mayan ( 2001, p.
5) El interés de la investigacion es conocer Yy medir el comportamiento y la
efectividad de la aplicacion de un sistema de control y gestidon pedagodgica en
base a la creacién de pautas de monitoreo docente en el colegio Bosques de
Alerce, revisando y corroborando el cumplimiento de ensefianza de los objetivos
de aprendizaje segun la cobertura curricular puntualmente en la asignatura de
matematica, en tercero y cuarto basico., en el colegio Bosque de Alerce,
establecimiento particular subvencionado, de administracion laica , mixto.

Es por esto que la investigacion en accidén que realizaremos en el establecimiento
y solo con la creacion de pautas de observacién docente es solo inicial y tiene
como finalidad obtener una forma mejorada de trabajo y gestion que quede
arraigada a través de la utilizacion de un método cientifico, que le entregue
validez a esta investigacion exploratoria.

A su vez también se destaca que nuestra investigacion incorpora elementos de la

metodologia cualitativa con un enfoque interactivo y el tipo de estudio es Estudio
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de casos pues analiza temas actuales, fendmenos contemporaneos, que
representan algun tipo de problemética de la vida real, en este caso un problema
derivado de la falta de control en el establecimiento Bosques de Alerce. Al utilizar
este método, el investigador intenta responder el como y el por qué, utilizando
multiples fuentes y datos pues el estudio de caso es: ...”una estrategia de
investigacion dirigida a comprender las dindmicas presentes en contextos
singulares, la cual podria tratarse del estudio de un Unico caso o de varios casos,
combinando distintos métodos para la recogida de evidencia cuantitativa con el fin
de describir, verificar o generar teoria...” Martinez Carazo (p174).En conclusion
nos permite para diagnosticar y ofrecer soluciones.

El rol del investigador es ser un experto externo, que apoye a la busqueda de la
eficacia de la practica educativa o sea plenamente ligada con el concepto calidad
de la educacion pues la eficacia es el nivel de cumplimiento de los objetivos que
se ha propuesto el sistema escolar o la escuela.

En cuanto a la recoleccion de informacion esta se realizard en base a la
triangulacion de datos y se realizara una observacion no participante con el grupo
tesista como observador completo pues solo se observaran los instrumentos que
en este caso son las pautas de evaluacion docente aplicadas en el afio 2018.

No existira un unico modo estandarizado de analizar la informacion, cuando toda
la informacion de datos encontrados estén sobre la mesa de trabajo se procedera
a seleccionar la informacion mas relevante para poder analizarla, se reducira la
informacion para hacerla mas manejable, donde se iniciard el proceso de
codificacion y asi determinar que nos sirve para encontrarnos con lo necesario
para emprender el proceso de sacar conclusiones. El proceso que se utilizara es
el inductivo- deductivo. (Inductivo ordenando la observacion y deductivo a la hora

de sacar conclusiones utiles).
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CAPITULO XIV:

PROPUESTA DE SOLUCION

1. Descripcion de la propuesta:
Es necesario implementar un sistema de seguimiento pedagdgico y curricular para

verificar el cumplimiento mensual de aspectos tales como:

1.1. Revisién de disefio curricular de aula: Aqui se verifica si el disefio
curricular de aula es coherente con los objetivos de aprendizaje de la
unidad trabajada, de acuerdo al curriculum preescrito, por otra parte,
coteja que los indicadores de evaluacion de la clase tengan relacion

con el contenido trabajado.
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1.2. Observacién de Clases: En este item los profesores son medidos
en el cumplimiento acabado de tres momentos de su clase: INICIO,
DESARROLLO y CIERRE, segun lo que indica el marco para la
buena ensefianza, estos momentos son necesarios para lograr
captar la atencion, recabar los conocimientos previos, abrir los
sentidos de todos los alumnos segun sus estilos de aprendizaje, y
finalmente llegar a la metacognicion Aqui los docentes deben seguir
una estructura considerando el objetivo de la clase, organizacion de
tiempos, sistematizacion de actividades y retroalimentacion de
aprendizajes trabajados en la clase y en las anteriores. Este es el
punto clave porque aqui el profesor podra comprobar si los
indicadores planteados en su planificacion son adquiridos por todos
sus estudiantes.

Una vez pesquisados los resultados, de acuerdo a lo conversado con anterioridad
con la planta directiva del establecimiento los docentes de tercero y cuarto basico
de matematica que no obtengan en promedio porcentajes superiores al 80% , se
incorporaran a un proceso de acompafiamiento por parte de la jefa de la unidad
técnica pedagodgica, con material para compartir y reflexionar acorde a sus
practicas, todo aquello apoyado por la ATE, que presta servicios al
establecimiento educacional desde este afio escolar, todo esto como una primera
respuesta a los resultados deficitarios; como una segunda respuesta se realizaran
los acompafiamientos y clases supervisadas, al menos una vez por semana para
poder subir el porcentaje de evaluacion anteriormente obtenido, y lo mismo
sucedera con las horas de libre disposicion donde los docentes realizan sus
planificaciones y construyen su material, también seran acompafnadas por la jefa
de la unidad técnica pedagdgica, lo que sera respaldado con una bitacora de
acompafiamiento.

Por otra parte, se realizara una capacitacion docente en la nueva forma de leer el
curriculum basado en habilidades y analisis documental de los disefios
curriculares de aula y de evaluaciones, lo que generaran que los docentes amplien

sus conocimientos a la hora de generar evaluaciones correctas a sus alumnos, al
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igual que el disefio curricular de aula que posteriormente sera implementada en

sus clases.

2. Objetivos de la propuesta:

2.1. Objetivo General:
Implementar un seguimiento técnico de las practicas pedagdgicas y curriculares,
asegurando la coherencia curricular entre el curriculum disefiado y el curriculum
implementado.

2.2. Objetivos especificos:

* Realizar un diagndstico del seguimiento de las practicas pedagodgicas y
curriculares de la asignatura 3° y 4° basico de la asignatura de educacion
matematicas.

* Implementar revision de planificaciones y observacion de clases de la
asignatura de Educacion Matematicas de 3° y 4° basico del Colegio
Bosques de Alerce, a través de pautas validadas.

» Realizar retroalimentacion a los docentes de la revision de planificaciones y
observaciones de clases.

* Analizar los resultados obtenidos, a partir de las pautas aplicadas a los
docentes en las planificaciones y observaciones de clases de la asignatura

de educacion matematica de 3°y 4° basico.

3. Analisis de los recursos.
Para la implementacién de la propuesta los recursos necesarios son:
3.1. Humanos: Docentes, Investigadoras
3.2. Formacion: Titulos de profesora.

3.3. Materiales: Insumos de oficina

4. Plan de implementacion:

Tabla 4: Carta gantt de actividades del proyecto
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Actividades

Febr

Presentacion de Proyecto a
la Directora

Encuestas aplicadas a los
docentes

Elaboracion de diagnostico

Aplicacion de pautas de
planificacion y
retroalimentaciones

Marz

Abril

Mayo | Junio

Julio | Agost

Sept

Oct

Nov

Aplicacion de pautas de
observacion de clases y

retroalimentaciones

Taller con profesores con
orientaciones de momentos

de la clase.

Andlisis de resultados

Elaboracion de informe final

CAPITULO XV:

EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION

1. Comparaciéon con diagnostico y logros.

Andlisis de resultados por pautas

Tabla 5: Resultados de pauta de revisidon de Planificaciones

Profesor /Mes Marzo | Abril | Mayo | Junio | Promedio
Profesor 1 58% 58% | 63% 84% 66%
Profesor 2 58% 63% | 68% | 90% 70%
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Profesor 3 79% 89% 89% 95% 88%
Profesor 4 68% 73% 73% 90% 76%
Promedio 66% 71% 73% 90% 75%

Segun lo visualizado en la tabla de evaluacién de planificaciones, el profesor 1 de
tercer aflo basico fue el que durante todo el proceso obtuvo los resultados mas
deficitarios con un porcentaje de logro promedio de un 66%, por tanto este

“‘docente 1 de tercero basico” es el que durante los cuatro meses de intervencion

fue acompafado por la jefa de la unidad técnica pedagdgica en sus practicas
(lamémosle a ellas clases, y horas de libre disposicion para crear material acorde

a sus contenidos).Algo similar le sucedio al “profesor de tercero basico n°2” que

promedio un 70% entre marzo y junio en esta evaluacion lo que es inferior al
80% que es el minimo requerido por la directora del establecimiento (porcentaje
concordado con el equipo de trabajo que planteo la intervencion).

Con ambos profesores de cuarto basico, el trabajo de seguimiento fue mas
indirecto pues los resultados obtenidos por ambos fueron mas elevados, lo que no
implica que ellos quedaran fuera de la constante evaluaciéon de sus praxis.

En cuanto a los promedios generales de distintos profesores durante el periodo de
intervencion se logré un gran avance ya que el profesor de cuarto basico n°3
promedié en estos cuatro meses un 88%, lo que se ha demostrado en sus
resultados mensuales. Avanzé bastante en lo que es su trabajo incorporando los

indicadores de evaluacion adecuados y objetivos de aprendizaje también.
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2. Andlisis de los resultados cuantitativos de revision de planificaciones:

A continuacion, se da a conocer los resultados en las planificaciones:

Gréfico 1: Resultados de revision de planificaciones.
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Revisidon de planificaciones
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Se dan a conocer los graficos de la revisién de las planificaciones de acuerdo a
cada mes:
Grafico 2: Resultados representativo del mes de Marzo de pauta de revisién de

planificaciones

Resultados de Marzo
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Profesor 1 Profesor 2 Profesor 3 Profesor 4

Este primer grafico representa la primera evaluacion realizada a las planificaciones
de los profesores de tercero y cuarto basico de matematica, los mas descendidos
son los profesores de tercero basico n°1 y n°2 y el mas ascendido es el profesor

de cuarto basico n°3, este Ultimo tiene bien concientizado dentro de su
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planificacion los momentos de la clase pero falta mayor detalles en algunos
momentos de su clase. A diferencia de los otros tres profesores que deben
reforzar los indicadores de evaluacion correctos respecto de los objetivos de
aprendizaje y curriculum prescrito y por otra parte los momentos de la clase falta el

detalle de cada momento: inicio, desarrollo y cierre.

Grafico 3: Resultados representativos del mes de Abril de pauta de revision de

planificaciones

Resultados de Abril
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Podemos darnos cuenta que en este mes los profesores de cuarto basico n° 3y
n° 4 aumentaron con creces sus resultados en las pauta de revision de
planificaciones ya que puedieron mejorar las partes de una clases, sobretodo en el
desarrollo de la clase. A los profesores de tercero basico n° 1 y n°2 aun le falta
reforzar los momentos de la clases y los indicadores de la evaluacion.

Gréfico 4: Resultados representativos del mes de Mayo de pauta de revision de

planificaciones
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Resultados Mes de Mayo
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Para este mes los porcentajes aumentaron considerablemente para los cuatro
profesores ya a principio de mes estuvieron participando de una capacitacion
donde se les explicé lo momentos de la clase como deben especificarse en una
planificacion y que deben ir relacionados con los indicadores de evalacuon en este
caso de la asignatura de matematica.

Podemos destacar nuevamente al profesor de cuarto basico n°3 quien obtuvo el

porcentaje mas alto.

Grafico 5: Resultados representativos del mes de Junio de pauta de revision de

planificaciones
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Resultados Mes de Junio
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Este es el Ultimo mes de trabajo donde podemos observar que todos los
profesores han superado con creces sus porcentajes de rendimiento en la revisién
de planificaciones, incluso el profesor de cuarto basico n° 3, alcanzé un 95% de

logro.

3. Analisis de los resultados cuantitativos de las observaciones de

clases:
61



A continuacion se da a conocer los resultados en las observaciones de clases:

Resultados
Tabla 6:_Resultados por pautas de observacién de clases

Pauta de Observacion de Clases
Profesor /Mes Marzo | Abril | Mayo | Junio Promedio
Profesor 1 39% 67% 83% 83% 68%
Profesor 2 56% 50% 72% 83% 65%
Profesor 3 33% 78% 89% 100% 75%
Profesor 4 50% 83% 83% 89% 76%
Promedio 45% 70% 82% 89% 71%

El promedio general de los profesores existe una brecha entre los profesores de
tercero basico y cuarto basico de aproximadamente un 10%, los profesores de
cuarto basico ascendieron cada mes, incluso el profesor de cuarto basico n° 3
alcanz6 un 100% de logro.

Grafico 6: Resultados de pauta de observacion de clases

Pauta de observacidon de clases
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60%
40%
20% I

0

X
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B Profesor1 M Profesor 2 Profesor 3 Profesor 4

Se dan a conocer los graficos de las observaciones de clases de acuerdo a cada

mes:
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Grafico 7: Resultados representativos del mes de Marzo de pauta de observacion

de clases

Resultados Mes de Marzo
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Los resultados del primer mes podemos viasualizar que el profesor mas
descendido es el profesor de cuarto basico n° 3 quien obtuvo un 33% de logro
promedio, pero cabe sefalar que el profesor de tercero basico n°® 2 si obtuvo un
porcetaje mayor pero bastante inferior al 90% que es exigido por la direccion del
colegio.

La gran mayoria de los docentes les cuesta organizar su clases y profundizar
mayormente los contenidos a la hora de abordarlos en su clases en cada

momento: inicio, desarrollo y cierre.
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Grafico 8: Resultados representativos del mes de Abril de pauta de observacion

de clases

Resultados Mes de Abril
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En este mes podemos ver el aumento significativo de los profesores de cuarto
basico el n° 3 y n°4 obteniendo resultados cercanos al 80%. Si bien es cierto
podemos ver que el profesor de tercero basico n° 2 disminuyd su porcentaje de
logro.

Grafico 9: Resultados representativos del mes de Mayo de pauta de observacion

de clases
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Para este mes los porcentajes estdn bastante equitativos, aunque el profesor de
tercero basico n° 2 sigue mas bajo que los otros tre profesores. Incluso podemos
visualizar que el profesor de cuarto basico n° 3 casi logra el 90% que el optimo
para la Direccion del colegio.

Estos logros se deben también a que a principios del mes de Mayo se realizé una
capacitacion en donde se les explic6 a los profesores los tres momentos de la
clase incio, desarrollo y cierre. Se les especificO6 como mejor sus falencias vistas

en las observaciones de clases anteriores e ir marcando sus tiempos de trabajo.

Grafico 10: Resultados representativos del mes de Junio de pauta de observacion

de clases

Resultados Mes de Junio
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Ya para este mes de junio podemos descatar el resultado del profesor de cuarto
basico n°3 ya que alcanzé el porcentaje de logro maximo 100 % de promedio
entre los tres momentos de su clase.

El profesor de cuarto basico n° 4 también superd su nivel de estrategia de aula
mejord bastante casi alcanzo el porcentaje de logro esperado por la Direccién del
colegio el 80%.
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Los profesores de tercero basico n°1 y n° 2 , superaron n°1y n° 2 el 80% lo que
también es un indicio ya que de apoco fueron adaptando su clase y sus

contenidos, mejorando su dinamica de clase.
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Capitulo XVI.

CONCLUSIONES

Al concluir esta investigacién es necesario hacer alusién a la hipétesis que hace
referencia a que “Si se implementa un sistema de seguimiento técnico de préacticas
curriculares, lograremos establecer una coherencia entre el curriculum disefiado y
el curriculum implementado”. En consecuencia, a ello y al crear y aplicar pautas
de evaluacion de préacticas pedagdgicas se corrobora la hipétesis pues dentro del
periodo de aplicacion de la intervencion los porcentajes de logro de las pautas
aplicadas mejoraron consecuentemente en todos los casos. Lograndose en la
pauta de evaluacion de planificaciones un 81 % promedio, lo que supera la meta
del 80 % establecido al inicio del proceso. Mientras en el caso de la pauta de
observacion de clases los porcentajes de logro aumentaron logrando un promedio
al final del proceso de un 65% de logro promedio.

Ahora bien es necesario establecer que los objetivos se cumplieron a cabalidad
por que se Asegurd la coherencia curricular entre el curriculum disefiado y el
curriculum implementado, mediante un seguimiento técnico de las practicas
curriculares ya que se aplicé un sistema seguimiento respecto de las practicas
pedagogicas de los docentes en la asignatura de matematica en tercero y cuarto
basico del Colegio Bosques de Alerce, a través de pautas de observacion de
clases y se monitoreo la coherencia y cumplimiento curricular trabajados por los
docentes con respecto al curriculum prescrito, a través de la creacion de pautas de
revision de planificaciones mensuales, proceso que se llevé a cabo desde marzo
a junio y que de manera particular el Colegio Bosques de Alerce siguio
implementando en el segundo semestre del afio escolar 2018,pues consideraron
gue dio resultados eficientes y efectivos.

A modo de sugerencia es relevante hacer mencion que los docentes a los que se
intervino , profesores que dictan la asignatura de matematica en tercero y cuarto
basico en el Colegio Bosques de Alerce, no poseian estrategias para trabajar

acorde
67



a los solicitado por su jefatura en los item de planificacion y estructura de las
clases, por lo que fue de gran ayuda los talleres de capacitacion, el
acompafamiento y supervision constante de sus praxis mes a mes , también
especificar que las pautas elaboradas por el equipo de trabajo sirven para el
trabajo a posteriori del Colegio Bosques de Alerce y replicable a todas las
asignaturas si asi lo estiman conveniente, sumado a ello la intervencion al ser
realizada en un corto plazo (ya que consistio en un proceso de 4 meses),
disminuyeron las posibilidades de que los docentes se apropien completamente de
las estrategias ensefiadas, este trabajo es solo la primera aproximacion a los
procesos consiguientes, por tanto los porcentajes de logro se esperan siga en
aumento mes a mes como ha sido la ténica durante los meses de intervencion .

Para concluir vale la pena abrir el campo a futuras investigaciones que puedan dar
respuesta a interrogantes como: ¢ Son replicables este tipo de intervenciones en
otras areas del quehacer educativo como por ejemplo evaluacion de estructura y
fabricacion de material pedagogico?; ¢Estan preparados los docentes para

mejorar sus practicas pedagogicas sin agobiarlos laboralmente?
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Capitulo XVII:

PROYECCIONES

La investigacidon realizada es replicable para colegios qué tengan las mismas
caracteristicas qué el colegio investigado, el colegio tiene 16 docentes de los
cuales 4 fueron estudio, es un colegio particular subvencionado, gratuito.

Esta investigacion sirvi6 para darnos cuenta de la importancia del curriculum
presescrito y el curriculum implementado, ya qué mediante esta coherencia y la
aplicacion de estas a las clases (qué pudimos observarlas a través de una pauta)
logra qué los docentes puedan ir recibiendo retroalimentacion de sus practicas

pedagogicas y curriculares; y de esta manera mejorar sus proceso de ensefianza.
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ANEXOS
Anexo 1- Encuesta

Criterios de validacion
Marque donde corresponda

Relaciéon con Coherencia

L . Observaciones
. el objetivo interna ) )
Pregunta - Item Sugerencias de mejora

de estudio
Si No

Si No

1. ¢Cbmo serealizala

planificacion anual?

2. ¢Seincorporan los OA en

su planificacién diaria?

3. ¢Seincorporan los
indicadores de evaluacion

en la planificacion diaria?

4.  ¢Tienen una estructura
institucional para construir
una prueba escrita, guia de
aprendizaje y planificacion

diaria?

5.  ¢Existe una revision por
parte de U.T.P de las
evaluaciones escritas que

aplican a los estudiantes?

6. ¢Existe unarevisién por
parte de U.T.P de las guias
de aprendizaje que aplican

a los estudiantes?

7. ¢ Existe unarevisién por
parte de U.T.P de las
planificaciones para que
estas coincidan con las

planificaciones anuales?

8. ¢Existe unarevision por
parte de U.T.P del
cumplimiento curricular de
los OA?

9. (Existe una
retroalimentacién constante 72
por parte de U.T.P del
disefio y evaluacion
curricular? Si la respuesta

es si ¢De qué maneray




con qué frecuencias? Si la
respuesta es no ¢Como te
gustaria que fuera la
retroalimentacién y con qué

frecuencia?

Anexo 2 - Carta Directora

Sra. Claudia Hernandez

Directora Colegio Bosques de Alerce
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Presente

Junto con saludar, nos hacemos presente por medio de la presente carta para
solicitar su autorizacion para implementar nuestro Proyecto de Aplicacion
Profesional, nosotras somos alumnas de la Universidad Finis Terrae postulantes a
Magister de curriculum y evaluacion.

Nuestro proyecto consiste en aplicar una encuesta a los docentes que trabajan en
el establecimiento como un diagnéstico de alguna necesidad en el area curricular.
Posterior a ello trabajaremos con los profesores de la asignatura de matematica
de tercero y cuarto afio basico con los cuales aplicaremos pautas de evaluacion
en observacion de clases y revision de planificaciones en la asignatura
anteriormente mencionada.

Esperando que su respuesta sea positiva

Desde ya muchas gracias.

Atentamente

Daniela Vargas

Karen Barrientos

Yasna Barrientos

Anexo 3 - Pauta De Observacién De Clases

Pauta Revision de Observacion de clases
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Pregunta - item

Criterios de validacion
Marque donde corresponda

Relacion Coherencia
con el interna
objetivo de
estudio
Si No Si No

INICIO

1. Estimula, en los estudiantes, un clima de trabajo organizado,
comunicando las instrucciones y explicaciones de modo

claro y preciso.

2. Detecta conocimientos previos, utilizando estrategias
problematizadoras derivadas de los objetivos de
aprendizaje.

3. Plantea los objetivos de la clase y da a conocer a los
estudiantes las actividades a desarrollar de acuerdo a la

planificacion.

DESARROLLO

1. Estructura actividades coherentes a los objetivos de la clase,
indicadores de evaluacién y material utilizado.

2. Utiliza habilidades de orden superior de acuerdo a la
taxonomia utilizada y sefialadas en su planificacion.

3. Contextualiza los contenidos de manera de acercarlos a la

realidad de los alumnos, a través de ejemplos.

4. Realiza actividades genéricas de acuerdo a los Objetivos de
Aprendizaje dadas por el Ministerio de Educacion.

5. Trabaja en su clases el eje correspondiente al objetivo de

aprendizaje.

6. El docente utiliza como herramienta didactica preguntas y
respuestas asertivas y efectivas para que los estudiantes
cumplan los indicadores de evaluacion estipulados en la
planificacion de la clase.

CIERRE

1. Utiliza preguntas u otras estrategias adecuadas para evaluar la
comprension y el trabajo de los alumnos.

2. Utiliza estrategias de retroalimentacion, sistematizacion y/o
metacognicion que permite evaluar el trabajo de los estudiantes
tomar conciencia de sus logros de aprendizaje.

3.- La evaluacion realizada al cierre de la clase es consecuente con
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los indicadores,

planificacion.

las habilidades y objetivos planteados en la

Anexo 4 - Pauta De Revisién De Planificaciones

Pauta Revision de Planificaciones
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Pregunta - item

Criterios de validacion
Marque donde corresponda

Relacion Coherencia
con el interna
objetivo de
estudio
Si No Si No

1.- La planificacion clase a clase se encuentra al dia.

2.- Posee el archivador de planificaciones ordenado, de acuerdo a las
asignaturas y al curso que realiza clases.

3.- Menciona el nombre de la Unidad.

4.-. Menciona el objetivo de aprendizaje a desarrollar.

5.- Menciona el objetivo de la clase

6.- El objetivo de la clase es coherente a coherente con el OA/OF.

7.- Utiliza los Aprendizajes Esperados e Indicadores de la unidad de
aprendizaje.

8.- La planificacion clase a clase explicita los tres momentos de la
clase: inicio, desarrollo y cierre.

9.- Menciona la evaluacion a utilizar en la clase

10.- Menciona los indicadores de logros o evaluativos.

11.- Los indicadores evaluativos son coherentes con las actividades
de la clase.

12.- Explicita las actividades detalladas (qué, cémo, cuando, de qué
manera)

13.- Menciona los recursos utilizados en su clase

14.- Utiliza estrategias de Comprension Lectora y Resolucion de
Problemas en sus actividades planificadas.

15.- En el inicio de la clase mencién: el objetivo, actividades,
instrucciones y tiempo.

16.- En el desarrollo de la clase menciona actividades, recursos y
medios para lograrla.

17.- En el desarrollo de la clase menciona la secuencia de
actividades.

18.- En el cierre de la clase existe revision de lo aprendido,
metacognicion, revision y sistematizacion.

9.- Existe concordancia entre el libro de clases, la planificacion clase
a clase y el cuaderno del alumno.
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