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“Nos enfrentamos, continuamente, a situaciones espontaneas de autoorganizacion relacionadas con situaciones
inesperadas de catastrofe o emergencia civil (terremotos, erupciones, riadas, incendios, conflictos bélicos...) que
generan repuestas rapidas y no planificadas por parte de colectivos voluntarios destinados a suplir una ineficaz
magquinaria oficial, a menudo paralizada por la imprevision.
Situaciones que deberian ser debidamente contempladas por la disciplina urbana en el momento de analizar tales
procesos a fin de concebir soluciones mas eficaces para el traslado, reubicacion y alojamiento rapido de
poblaciones generalmente en transito, necesitadas de sistemas de habitat alternativos suficientemente dignos y
cualificados para asegurar nuevos nucleos residenciales en zonas de ocupacién mas o menos temporal.”

Manuel Gausa.

Llevando este pensamiento al plano de Chile, me doy cuenta de que lo mencionado por Manuel Gausa no es
ajeno a nuestra realidad, ya que es un pais que por su configuracion y ubicacién geografica esta expuesto
permanentemente a catastrofes naturales.

Mi analisis comienza con esta cita ya que Chile se caracteriza no solo por una geografia abrupta, sino también por
un clima cambiante, por lluvias desproporcionadas, por tierras impermeables, que de ves en cuando, se sacuden
para removernos la conciencia. Es un pais que se ve enfrentado a todo tipo de catastrofes naturales, ya que
aquellas hechas por el hombre, como guerras y situaciones de refugiados no corresponden a nuestra realidad.
Estos son hechos que existen y que se repetiran siempre, por lo mismo que es algo el cual se puede prever de
antemano, no como en la actualidad, que la solucidon se comienza a pensar después de ocurrida una catastrofe.
Si bien no se sabe cuando van a ocurrir, se sabe que si van a ocurrir, por lo que se podria pensar que la solucion
deberia estar estudiada de antes y asi mejorar la situacion de emergencia en nuestro pais para crear una PRE-
EMERGENCIA.

Las catéstrofes motivadas por fendmenos naturales como inundaciones y terremotos devastan cuando estos
chocan con una condicién peligrosa ( mal drenaje de los suelos, estructuras deficientes, peligrosa cercania a

causes no protegidos, etc.) y afectan de manera mas extrema a la poblacién con menos recursos.
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La catastrofe produce una situacion de emergencia, la cual trae consigo todo tipo de secuelas, victimas y pérdidas
de materiales. Involucrando varios sectores,

tales como:

sector salud: colapso en los centros hospitalarios - reduccion de atencion.

sector social: perdida y dafio de vivienda

sector educacional: perdidas o transformacion en la infraestructura

sector obras publicas : aislamiento de sectores

sector transporte y telecomunicaciones: perdida de comunicacion

Dentro de ellos, mi especial interés se encuentra en el sector social, que involucra la perdida y dafio de la vivienda
y origina gran cantidad de damnificados, quedando completamente desarraigados de su suelo y vulnerables ante
el medio.

En un minuto lo que se consideraba un hogar, aunque precario, ya no existe momentanea o permanentemente, y
se tienen miles de personas desamparadas, miles de damnificados que se ven obligados a abandonar sus
hogares y trasladarse en busca de una solucion.

“Cada familia tiene una casa que se acopla a ellos perfectamente: Alberga sus deseos, sus suefios, su idea de la
vida; Tiene que ver con sus hijos, su forma de cocinar, su forma de cuidar el jardin, su forma de dormir. Es un
lugar donde pueden amar porque a través de ella, y en su interior, han construido su mundo”.

Christopher Alexander.

Esta pérdida o dafio de la vivienda genera un cambio de lo cotidiano, ya que hay un cambio en el modo de
habitar, debido a un cambio de espacio involuntario, donde la familia debe adaptarse a un nuevo espacio.
Se produce entonces un particular “desencuentro” entre el habitar y el espacio que lo acoge.
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Para poder estudiar como se actla frente a una emergencia, mi primera referencia fue la ONEMI (oficina nacional
de emergencia ministerio de interior) donde obtuve un plano general sobre las fases de esta.

Dentro de la emergencia tomo el escenario de las familias que se ven obligadas a desplazarse de su hogar
(definitiva o temporalmente) y vivir en grupos, para las cuales las soluciones dadas por la ONEMI para suplir la
vivienda temporal, son dos, dadas por etapas o fases de una emergencia:

Albergues: primera fase de la emergencia, tiempo de ocupacion es de 2 semanas como minimo a 6-8 semanas
aproximadamente (segun los dafios de la catastrofe). Los espacios utilizados, son lugares ya construidos, donde
poder retener a la poblacién durante el periodo de reconstruccion de sus hogares. Son lugares de uso comun, por
lo que el cambio de espacio esta en el vivir en un espacio compartido, no propio. Espacios que obligan a un uso
comun, como manera de optimizar el espacio habitable.

Mediagua: en casos de una perdida en la vivienda, se les entrega como reemplazo de la anterior después de
haber estado en el albergue.

Al observar como funcionan las distintas fases, identifico que la mayoria de las soluciones dadas por arquitectos y
disefiadores, estan enfocadas a la reconstruccion de una vivienda definitiva. Es decir abarcan la segunda fase
dejando la primera fase como un nicho mas atractivo al cual dirigir mi proyecto, ya que ha sido menos estudiado.
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TEMA:
COMO HABITAR EN UN ESPACIO COMUN EN UNA EMERGENCIA SOCIAL

Mi andlisis esta enfocado en dos aspectos fundamentales, lo cuantitativo, y lo cualitativo. El primero
referido al como actia la ONEMI frente a una emergencia y el segundo referido al albergado y la utilizacién
del espacio albergue. Es decir se identifican dos clientes a los que se dirige mi analisis.

-ONEMI: este organismo posee un plan de emergencia que funciona basicamente gracias a las donaciones dadas
por sectores publicos y privados, lo que se traduce en un plan que no responde rapida y eficazmente a este tipo
de situaciones. Por lo tanto se puede afirmar que la onemi no cuenta con un plan y herramientas de
preemergencia ya que no se anticipa a los hechos. El equipamiento donado consta de colchonetas, frazadas y
ropa. Los primeros utilizan una gran cantidad de espacio, sobre todo para lo que a transporte se refiere, por esto
se utiliza una gran cantidad de camiones que elevan significativamente los costos de transporte. Por otra parte
este sistema de operacidon en base a donaciones demora y dificulta la organizacion de los albergues, ya que la
llegada de los elementos es a destiempo producto de la dificultad para conseguirlos, ademas la cantidad de
donaciones en la mayoria de los casos no coincide con el numero de damnificados lo que genera una falta de
control por parte de la ONEMI sobre el uso de los elementos y los espacios.

Las donaciones recibidas no son para el organismo, sino que para los albergados, por esto la ONEMI debe
depender constantemente de otras organizaciones, para dar respuesta a las situaciones de emergencia. Es decir
no puede prever una emergencia.

Actualmente la ONEMI esta conciente de sus falencias, es por esto que observo que su principal interés es contar
con una herramienta que optimice sus procesos, disminuya los costos, y agilice la organizacion.
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- ALBERGUE: la emergencia genera un cambio en lo cotidiano, es decir el espacio privado (hogar) es
reemplazado por el espacio comun (albergue),

gue en este caso es habitado por una poblacidn flotante, entendiéndose esta como un grupo de personas
que habitan en un lugar por un tiempo determinado.

Este nuevo espacio habitable, genera una nueva forma de habitar, donde no hay limites entre la publico y lo
privado, ya que se ven obligados a vivir con mas familias dentro de un mismo espacio. Por lo tanto la familia ya no
funciona sola sino que se une a otras formando un grupo que habita conjuntamente en un espacio denominado
albergue.

Este lugar, se utiliza como un territorio desocupado, ya que cambia su funcién como lugar de estudio, gimnasio,
reunion, etc., a partir de una adaptacion del espacio, trasladando su equipamiento para generar un gran espacio
vacio.
Existen dos tipos de albergues: se crea un estudio basado en los albergues utilizados en la comuna de Lampa
(Santiago) para inundaciones anteriores a este afio y en la ciudad de Valdivia en la inundacion de julio de este afio. Se
toma como referencia una emergencia de inundacion ya que es una de las catastrofes mas comunes y recientes en
nuestro pais.
- gimnasio: generalizando en este aquellos lugares que sean un solo gran

espacio el cual se sectoriza y subdivide segun la cantidad de familias que la

habiliten.
- escuelas: lugar compuesto de varios espacios

comedor - salas - patios - bafos.

En donde la sala es la que recibe el cambio, se habita ya no como sala de clases sino como lugar donde se alojan las
familias.
Estos espacios se utilizan en casos de no haber gimnasios disponibles o de que estos no den abasto con la cantidad
de familias, ya que el utilizar las escuelas lleva a que haya un perdida de clases.
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Al habitar un albergue las familias se apropian del lugar, es decir lo hacen suyo ya que se instalan en él formando
un espacio propio, que hace reconocible la unidad, entendida como el espacio familiar, y la comunidad, entendida
como la relacion entre unidades.

La unidad esta dada por la familia que en la mayoria de los casos se compone entre 4 a 8 personas
aproximadamente, sin dejar afuera familias de 2 o0 10 personas las cuales son mas escasas segun registros
hechos en casos anteriores.

La comunidad en el albergue es muy importante ya que dependiendo es esta es como se va a aprovechar al
maximo este espacio.

Las familias se ven obligadas a abandonar sus hogares siendo trasladadas a los albergues, donde en un principio
se les entrega una tasa de café mientras ordenan y organizan el lugar en que habitaran temporalmente (albergue).
Luego se les reparte por familia los elementos con los cuales comienzan a formar su espacio (unidad), tales como
una colchoneta de 1.80 x 1.10 x 5 cm. cada dos personas, dos frazadas por colchoneta y una tenida por persona.
Luego se reparten las salas (en caso de una escuela), instalando de 4 a 5 familias por sala, con algun grado de
convivencia anterior (vecinos, familiares, etc.) con el objetivo de lograr una mayor afinidad en la comunidad. Al
distribuir la cantidad de familias por sala se busca equiparar la cantidad de personas con un curso normal de
alumnos que es aproximadamente entre 30 a 40 estudiantes, para asi no saturar la capacidad de gente en cada
sala, lo que no es logrado en la mayoria de los casos porque el numero de damnificados supera la capacidad de
estas. Dentro de la sala, las familias crean su propia organizacion, la cual se podria decir que es un orden intuitivo
y espontaneo, donde claramente no existe un pensamiento de orden, sino que el de apoderarse de un espacio.
En el caso de un gimnasio la apropiacion se va dando a medida que van llegando la familias, ubicandose las
primeras lo mas distanciadas posible, pero luego las que van llegando se van instalando entre las anteriores,
creando finalmente una perdida de espacio, ya que los espacios que van quedando no son pensados en el
tamafo de un lugar por unidad sino que en el de un espacio residual que separe del resto.
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El espacio unidad se conforma a partir de un modulo, la colchoneta la cual marca el espacio “privado” que utiliza la
familia, que es aproximadamente de 1m2 por persona, el cual en una familia de 6 integrantes su espacio unidad
seria de 6m2. Esta relacion no siempre se da, ya que se privilegia albergar a la mayor cantidad de familias, mas
que respetar un espacio propicio para habitar confortablemente la unidad. Lo que es comprensible debido a que la
cantidad de damnificados generalmente supera la capacidad del espacio, generando una saturacion y un
malfuncionamiento de este, debido a que cumple una doble funcién para la que no fue disefiado.

En cuanto a la eleccién del lugar, al donde y como instalarse, hay una busqueda de un referente de orientacion,
gue en casi todos los casos es el muro, como busqueda de un limite fisico, para asi tener un lado protegido del
paso y cerrado al espacio comun. Utilizan el concepto de isla (como forma de aislamiento), el cual se traduce en
gue es un lugar privado, acotado y de acceso restringido a los propietarios.

La isla se crea al posar las familias sus pertenencias alrededor de la unidad, como forma de delimitar
perimetralmente el espacio unidad del espacio comun, buscando ademas generar un vacio central que les
posibilite desarrollar el maximo de actividades en este minimo espacio (unidad). Es decir logran una sectorizaciéon
intuitiva entre unidades que hace reconocible a cada familia.

Ellos construyen a partir de lo que tienen y de lo que van adquiriendo (ropa, comida, elementos que van
rescatando de sus hogares, a medida que van pasando los dias), lo que produce una acumulacién, por lo que los
limites entre una unidad y otra se van perdiendo, se va produciendo un desorden, los limites van variando, se van
diluyendo y cada ves son mas borrosos, la unidad crece, va ganando espacio, este se satura y crea la perdida de
los espacios comunes (espacios de trancito, espacios de interaccion entre unidades, espacio que hacia
reconocible sus territorios).

La forma en que los damnificados combaten la saturacion espacial es a partir de transformar asociadamente
(todas las familias) el espacio unidad en espacio comun, armando y desarmando la unidad, con el fin de crear un
espacio polivalente, disponiendo los colchones pegados al muro en posicién vertical y sus pertenencias sobre
estos, logrando asi tener un espacio mas amplio y organizado para realizar distintas actividades en conjunto, en
donde el espacio varia segun el equipamiento requerido para cada actividad.
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El albergue se organiza en funcion de un horario de uso que genera dos instancias: la unidad y la comunidad.
Con respecto a la unidad se pretende que su uso dure lo menos posible, teniendo en cuenta que es solo un
espacio para dormir, en cuanto al la instancia comun se busca que perdure la mayor parte del dia, para lograr que
la gente interactle y se mantenga activa. Para esto el albergue realiza actividades recreativas, organizadas
principalmente por estudiantes, los cuales adaptan los distintos elementos que se encuentran en el lugar para
llevar a cabo la actividad.

Habilitar este lugar dentro del plano temporal, esta relacionado en el cdmo optimizo el espacio comun para poder
tener un lugar propio pero al mismo tiempo hacer caber en ese lugar a una mayor cantidad de familias y en el
coémo habilito y deshabilito espacios segun las necesidades en funcion del tiempo.
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En conclusién observo que el espacio albergue carece de una condicién polivalente que permita lograr una
transicion fluida entre las distintas instancias (unidad, comunidad), debido a que el equipamiento no posee una
condicion flexible, es decir los damnificados se ven obligados a armar y desarmar el espacio comun y la unidad
continuamente, ya que el tamafio del espacio (albergue) no permite que estas dos instancias sucedan al mismo
tiempo. Al desarmar se descompone la unidad impidiendo que exista un orden en su configuracion, lo que se
traduce en una acumulaciéon y mezcla de los elementos que componen las distintas unidades hacia el perimetro
del espacio, provocando que no exista privacidad entre unidades, es decir al generar el espacio comun los
elementos que componen la unidad quedan totalmente expuestos, privando a las familias de tener un dominio de
sus pertenencias. Al armar las unidades, que generalmente superan la cantidad de espacio disponible y no
poseen una zona con limites fisicos definidos, la unidad no queda contenida. Produciendo que los limites entre
unidades se diluyan generando una saturacion espacial, un desorden que dificulta un optimo funcionamiento del
espacio.

De acuerdo con lo observado pienso que la ONEMI debe prever la situacion de emergencia, por medio de una
herramienta que pertenezca al organismo para asi anticiparse a estas situaciones. Es decir una herramienta que
haga mas eficiente la respuesta ante una catastrofe. Para lograr una mayor eficiencia, la herramienta debe
considerar los siguientes requerimientos en el aspecto cuantitativo:

Producto de bajo costo

Optimizacion del espacio de almacenaje (guardado por tiempo indefinido)

Optimizacion del espacio para su transporte (numero indefinido y masivo de damnificados, disminucion de costos
en el traslado)

Optimizacion del espacio albergue (control del organismo sobre el espacio utilizado por persona)

En cuanto a lo cualitativo_pienso que el espacio albergue requiere de una condicién global de cambio, que permita
una transicion fluida entre la unidad y la comunidad independientemente de la cantidad de personas albergadas
en este espacio.



Q3--- PROBLEMATICA .
[ ]

—— ESPACIO ALBERGUE ——— REQUIERE UNA CONDICION GLOBAL DE CAMBIO

.

POLIVALENTE
TRANSICION FLUIDA —> UNIDAD - COMUNIDAD

——EQUIPAMIENTO ——> CONDICION FLEXIBLE » ARMAR Y DESARMAR
DOS INSTANCIAS = TIEMPO 4 TAMANO
—— UNIDAD > DESCOMPOSICION » SIN ORDEN

ACUMULACION Y MEZCLA HACIA EL PERIMETR
SIN PRIVACIDAD

»  ZONASIN LIIvaITES DEFINIDOS
LIMITES SE DILUYEN — SATURA(iION ESPACIAL

DIFICULTA UN OPTIMO FUNCIONAMIENTO DEL ESPACIO
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URBANIZACION —— COMO MODO DE ORGANIZAR Y USAR UN LUGAR

TRAMA AUTONOMA, FLEXIBLE, MOVIL— ALBERGUE, ORDENE —— ESPACIO

. !

COMPRIMIR - DESCOMPRIMIR PERSONAS, PROGRAMAS

PLEGAR - DESPLEGAR

FOCOS DE ACCION > HACER APARECER Y DESAPARECER
l LA CONDICION DE USO DEL EQUIPAMIENTO

EQUIPAMIENTO CONECTARSE Y DESCONECTARSE —tNIDAD E€©MUNIDAD

COMPONERLO Y MODIFICARLO SEGUN LAS
ESPACIO POLIVALENTE » ACTIVIDADES REQUERIDAS
CANTIDAD DE ALBERGADOS
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REQUERIMIENTOS GENERALES

- DEBE SER ADAPTABLE ESPACIALMENTE

- COMPATIBILIDAD PARA AMBOS SEXOS Y EDADES

- COMPATIBILIDAD PARA DISTINTOS NUMEROS DE FAMILIAS

- EL OBJETO DEBE SER ADAPTABLE PARA CAMBIAR LA CONDICION DEL ESPACIO

- DEBE TENER LA CAPACIDAD DE CONTENER A LA FAMILIA

- TIENE QUE PERMITIR AL USUARIO AISLARSE VISUALMENTE DEL ENTORNO COMUN

- FACILIDAD DE MANIPULARLO

- FACILIDAD DE COMPRIMIR Y DESCOMPRIMIR

- COMPATIBILIZAR LAS ACTIVIDADES FAMILIARES CON LAS ACTIVIDADES COMUNES A TRAVES DE LA
OPTIMIZACION DEL ESPACIO

- DEBE TENER LA CAPACIDAD DE FUNCIONAR INDIVIDUALMENTE O EN CONJUNTO CON OTROS MODULOS

N(GIMNASIOS)

__—

TRAMA COMPUESTA DE BRAZOS PIVOTANTES
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ORGANIZACION A PARTIR DEL PILAR
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CUBO 80X80X80 = 16 PERSONAS
BRAZO PLEGABLE estructura tubular
® BASTIDOR TELA = LIMITE VISUAL
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CONFIGURACION EN GIMNACIOS
ASOCIACION + MODULOS
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PLANTA POSIBLE CONFIGURACION
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FLEXIBILIDAD INTEGRANTES FAMILIARES
LIMITES VISUALES
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ELEVACION MODULO CERRADO

ELEVACION MODULO ABIERTO
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PLANTA POSIBLE DISTRIBUCION EN GIMNACIO
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