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RESUMEN

Antecedentes: Las medidas sanitarias impartidas el afio 2020 debido a la
pandemia de Coronavirus Disease 2019 obligaron a las instituciones de educacion
médica a nivel mundial a modificar la modalidad en que se impartian las actividades
tedricas y también a innovar respecto a las evaluaciones, migrandose desde un
sistema netamente presencial hacia las actividades en linea, dentro del contexto de
emergencia. En la Universidad Diego Portales, en la carrera de Medicina, se generé
entre el equipo docente y directivo una incertidumbre respecto de si la nueva
modalidad era valida y comparable con los afios anteriores.

Objetivo: Comparar el rendimiento de los estudiantes de la asignatura Salud de la
Mujer que usaron el modelo en linea el 2020, con los que usaron el modelo
tradicional el 2019, en la Universidad Diego Portales.

Metodologia: Consiste en una investigacion de tipo observacional, con enfoque
cuantitativo, de alcance correlacional, con una finalidad de estudio analitica y
temporalidad transversal. En esta se comparan los promedios finales de dos
generaciones, dentro de la misma asignatura.

Poblacion: Las muestras se obtuvieron de dos grupos: el primero corresponde a la
generacion 2019, realizada bajo el modelo de educacion tradicional y el segundo a
la generacion 2020, que recibioé educacion en linea en contexto de pandemia, en la
asignatura Salud de la Mujer del quinto afio de la carrera de medicina.
Resultados: La distribucibn de ambos grupos resulta similar, lo que los hace
comparables. Se demuestra que no existen diferencias significativas al comparar

los promedios finales de la asignatura entre ambos grupos.

Palabras clave: COVID-19, educacion en linea, comparacion, educacion médica.



ABSTRACT

Backgrounds: The sanitary measures implemented in 2020 due to the Coronavirus
Disease 2019 pandemic, forced the medical institutions worldwide to modify the
modality in which theoretical activities were taught and to innovate regarding
evaluations, migrating from a purely in-person system to online activities, within the
emergency context. At the Diego Portales University, in the Medicine career,
uncertainty was generated among the teaching and management team regarding
the validity of this new modality and if it was comparable with previous years.
Objective: To compare the performance of the students of the Women’s Health
subject who used the online model in 2020, with those who used the traditional
model in 2019, at the Diego Portales University.

Methodology: This is an observational study, with a quantitative approach, a
correlational scope, an analytical purpose, and a transversal temporality. It
compares the final grades of two generations, within the same subject.

Population: The samples were obtained from two groups: the first one corresponds
to the 2019 generation, carried out under the traditional education model, the second
one to the 2020 generation, which worked with online education in the context of a
pandemic. Both groups correspond to the subject Health of the Woman in the fifth
year of medical school.

Results: The distribution of both groups is similar, which makes them comparable.
It is shown that there are no significant differences when comparing the final grades

of the subject between both groups.

Keywords: COVID-19, online education, comparison, medical education.



GLOSARIO

AMEE: Asociacion para la Educacién Médica en Europa.

Blended: se refiere al aprendizaje mixto o hibrido, mezcla entre el sistema
educativo tradicional y el uso de recursos electrénicos como internet.
Blended learning — aprendizaje hibrido o mixto. Ver blended.

B- learning: aprendizaje mixto. Ver blended.

CANVAS: software digital utilizado para actividades educativas.

COVID-19 Coronavirus dissease 2019. Enfermedad por coronavirus, 2019.
CPEIP: Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones
Pedagdgicas.

EFINIS: es un sistema web libre que organiza procesos de ensefianza y
aprendizaje.

E-assessment: evaluacion electronica o con el uso de internet.

E-learning: aprendizaje electronico, que utiliza medios electrénicos e internet.
Google Classroom: servicio web educativo gratuito desarrollado por Google.
Google Forms: software de administracién de encuestas.

Google Meet: servicio de videotelefonia desarrollado por Google.

Microsoft Teams: una plataforma unificada de comunicacion y colaboracion
gue combina chat persistente en el lugar de trabajo, reuniones de video,
almacenamiento de archivos e integracion de aplicaciones.

MINEDUC Ministerio de Educacion de Chile

MINSAL: Ministerio de Salud de Chile

National Medical Commission: Comision nacional médica de India. Regula la
educacion y los profesionales médicos.

Online: en linea, conectado a internet.

SES: Superintendencia de Educacion Superior de Chile

TICs: tecnologias para la Informacién y Comunicacion.

UDP: Universidad Diego Portales



o Web: red informéatica mundial. Se utiliza como sinénimo de internet.
e Web-based: basados en la red de internet.

e Zoom: sistema electronico de videollamadas y reuniones virtuales.



INTRODUCCION

La pandemia de Coronavirus Disease 2019 (COVID - 19) afect6 a las instituciones
de educacion a nivel mundial. En marzo del afio 2020, el Ministerio de Educacion
(MINEDUC) de Chile indico el cierre presencial de las instituciones de educacion
preescolar y escolar, indicando que las actividades educativas debian realizarse
exclusivamente en linea, a lo que prontamente se sumaron también las
Universidades. Esta indicacion fue realizada luego del inicio del afio académico, por
lo que hubo que reestructurar rapidamente los programas de asignatura y las
actividades académicas hacia un sistema de educacion en linea de emergencia, ya
que, hasta ese momento, la carrera de Medicina de la Universidad Diego Portales

(UDP) incluia en su malla asignaturas exclusivamente presenciales.

De acuerdo con lo anterior, se plantea la duda colectiva, tanto a nivel estudiantil
como de coordinacion y direccion, sobre si el nuevo modelo de educacion en linea
tendra la misma eficacia que el modelo tradicional de actividades presenciales. Al
respecto se ha estudiado en la literatura internacional (Allen & Seaman, 2013;
Cummings et al., 2019; Kemp & Grieve, 2014; McGready & Brookmeyer, 2013;
Means et al., 2009; Menon et al., 2021; Pei & Wu, 2019; Sachar & Neumann, 2003;
Stack, 2015), en modelos que comparan cursos que se realizan de forma presencial
y en linea, midiendo opiniones de estudiantes y docentes o bien comparando los
resultados finales obtenidos por estudiantes. Sin embargo, estos cursos fueron
disefiados para la educacién en linea, y no sufrieron la transformacion abrupta que
se tuvo que implementar debido a la pandemia. Es por esto, que, se decidio realizar
una investigacioén a nivel local, que permitiera comparar el desempefio estudiantil
de dos generaciones en una misma asignatura, una realizada bajo el modelo
tradicional y otra bajo el modelo en linea, con el fin de probar al hipétesis inicial que
postula: Los estudiantes de quinto afio de la carrera de medicina que cursaron la

asignatura Salud de la Mujer bajo el modelo educativo en linea de emergencia

1



durante el afio 2020, obtuvieron mejor rendimiento en comparacion con los
estudiantes de quinto afio que completaron la misma asignatura bajo el modelo

tradicional, durante el afio 2019.

Para dar inicio al estudio, se procede a plantear el problema, considerando la
literatura internacional y nacional respecto a la relacion que tuvo la pandemia con la
educaciéon universitaria. De aqui se obtiene la pregunta de investigacion, que
impulsé el desarrollo de esta investigacion, y se plantearan los objetivos que

permitiran responder dicha interrogante.

En el marco tedrico, se define la educacion en linea 'y se compara con la tradicional,
considerando los beneficios e inconvenientes descritos en la literatura. Esta
comparacién también hace énfasis en la forma en la que se realizan las
evaluaciones en cada modelo, y las caracteristicas que traen consigo las
evaluaciones en linea. Posteriormente se identifica el contexto nacional y de la
universidad donde nace el estudio. Finalmente, se describen las dudas que existen
con respecto a adoptar este nuevo modelo, y la informacién disponible actualmente

al respecto.

Esta investigacion aspira a transformarse en una piedra inicial en el estudio de la
modalidad de educacion en linea en contexto de emergencia por pandemia, y su
comparacién con la modalidad presencial, recopilando informacién nacional y que
permita a las coordinaciones y direcciones de entidades educativas tomar
decisiones de acuerdo con los resultados obtenidos en el entorno local de una

escuela de medicina en Chile.



CAPITULO 1: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Justificacion de lainvestigacion

La siguiente investigacion surge desde la necesidad de contar con informacion
nacional que permita tomar una decisién fundada al respecto de la migracion del
sistema educacional tradicional o presencial, hacia un sistema en linea, donde las
clases y evaluaciones puedan ser realizadas a través de internet, sin necesidad de
contacto presencial entre estudiantes, docentes y evaluadores, al menos en lo que
respecta a las porciones tedéricas de las asignaturas de pregrado de la carrera de
Medicina. Esto ayudara a quienes participen en la coordinacion de asignaturas de
pregrado, permitiendo reflexionar respecto de los resultados observados luego de
las modificaciones que sufrio el sistema educacional en contexto de pandemia, de
forma abrupta, con escasa planificacion y sin evidencia nacional, y a la vez,

sirviendo como sustento para futuras planificaciones.

Hasta el 2019, las asignaturas curriculares del pregrado de la carrera de Medicina
de la UDP se desarrollaban de forma presencial, con catedras donde un docente
impartia su leccion a cursos entre 40 y 80 estudiantes, de forma simultanea. Este
era el modelo conocido, y existia resistencia, tanto en docentes y directivos a la hora
de presentar innovaciones al modelo, como clases remotas utilizando plataformas
en linea (Zoom, Google Meet, Microsoft Teams, por ejemplo). Ya para ese entonces,
y previo a la pandemia, se planteaban tres pilares fundamentales que hacian dudar
sobre la eficiencia de este modelo, y que apuntaban hacia la migracién de las clases

tedricas presenciales a las realizadas en linea: Tiempo, espacio y costo monetario.

El tiempo de traslado es sin duda un factor subestimado en la practica actual, que
ni siquiera es contabilizado dentro de los programas de asignatura. La UDP tiene
estudiantes en diversas comunas de la capital e incluso de zonas rurales aledafas,

por lo que los traslados hacia las distintas sedes varian entre 30 a 120 minutos,
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aproximadamente. Si consideramos lo anterior, se podria permitir que diariamente
el estudiantado recupere al menos 1 hora de traslado, que podrian implementar en
lo que estimen conveniente. Asi mismo ocurre para los docentes, quienes
compatibilizan las actividades educativas con su préactica clinica, y deben disminuir
la segunda para permitirse los traslados necesarios hacia las zonas donde se
realizan las clases. Esto Ultimo, se enlaza con el espacio, ya que el realizar las
clases en linea, permitiria que los docentes puedan realizar las actividades en sus
centros asistenciales de trabajo, o incluso fuera del pais, mejorando la oferta de
docentes disponibles para realizar una actividad, ya que el espacio deja de ser un
problema con esta modalidad. Por ultimo, y nuevamente complementandose con
los puntos previos, las remuneraciones de docentes son habitualmente menores a
lo que percibirian en actividades clinicas, por lo que reducir el tiempo utilizado en
traslado, haria mas atractiva la actividad educativa y facilita la disponibilidad de

docentes.

Por todo aquello, utilizando como referencia las opiniones de estudiantes y docentes
de una asignatura de la carrera de Medicina, se pretende justificar la necesidad de
migrar hacia el sistema en linea, utilizando como herramienta la comparacion de los
resultados obtenidos por dos cursos distintos en la misma asignatura, uno realizado
de forma presencial y el otro realizado en linea, dado el contexto de la pandemia
por COVID — 109.

Se pretende que este estudio se convierta en el punto de partida para futuras
investigaciones, donde se analicen las experiencias a nivel estudiantil, de docentes
o de equipos directivos, considerando sus opiniones respecto de ambas
modalidades educativas, destacando los aspectos positivos 0 negativos que haya

tenido el proceso.



1.2. Problema de investigaciéon

En diciembre del 2019 se desencadena una pandemia mundial por COVID - 19 que
obliga a la poblacibn mundial a mantenerse resguardada y evitar el contacto
interpersonal. Esto afecta al modelo de educacion tradicional (presencial) por lo que
se ha hecho indispensable el forzar los procesos de educacion en linea de la noche
a la mafana (Hofer et al., 2021). El 2020, la National Medical Commission, de la
India, reline a un equipo de expertos que emite el instructivo: Module on Online
Learning and Assessment, donde advierte el desafio de los educadores para
innovar y mantener la educacion de los estudiantes de medicina a pesar de la
pandemia. Ahi se propone modificar el sistema educacional, buscando facilitar
experiencias educacionales que permitan alcanzar las competencias a traves de las
clases en linea. El documento hace hincapié en las fortalezas del nuevo sistema:
oportunidades de aprendizaje flexibles, mayor participacién del estudiante en su
aprendizaje, haciéndolo mas autodirigido y colaborativo. Aseguran también que el
blended learning, o aprendizaje hibrido/mixto, seré el futuro de la educacién médica.
A nivel nacional, desde el 16 de marzo del 2020 se decreta desde el Ministerio de
Salud (MINSAL) en la Resolucion 180 Exenta, la suspension de las clases en todos
los jardines infantiles y colegios del pais, lo que obliga al MINEDUC a indicar a todas
las entidades educativas la necesidad de pasar de un sistema educativo basado
fundamentalmente en las interacciones presenciales y cara a cara, hacia un modelo
de educacion en linea (Sepulveda-Escobar & Morrison, 2020). La Superintendencia
de Educacién Superior (SES), a través del Oficio Circular N°1, invita a adoptar, entre
otras, las medidas: 1 “Modificacion y/o alteracion de programaciones académicas,
que no signifiquen una prolongacion de los estudios mayor a lo razonable (...), 2)
Adopcion de metodologias de ensefianza distintas a las originalmente acordadas,
cuando aquello sea posible (...), 3) Establecimiento de sistemas de evaluacion y de
registro de asistencia alternativos, que midan bajo criterios técnicamente
asimilables el logro de los conocimientos y el nivel de cumplimiento curricular por

parte de los estudiantes.”



Desde entonces, es poca la bibliografia nacional referente a este tipo de ensefianza
“‘de emergencia”, que permita a las distintas instituciones de educacién superior
anticipar las dificultades y preparar los cambios necesarios y adecuados para
sustentar este modelo por el por el tiempo que sea necesario tiempo que sea
necesario. Se hatenido que aprender sobre la marchay acortar procesos de estudio
e investigacion que permitieran adoptar la nueva modalidad con la gradualidad
necesaria para no ser invasiva y disruptiva. Se debe considerar que la etapa de
planificacion ocurre previo al inicio de las clases, y estas ya habian comenzado al

momento de recibirse la indicacion desde el MINEDUC.

Durante el transcurso de dicho afio, tanto a nivel estudiantil como de coordinacion
de las asignaturas se planteé una importante pregunta: ¢es homologable el
rendimiento de estudiantes de una asignatura realizada de forma presencial con la
misma asignatura realizada de forma en linea?, ¢tendran mejor o peor rendimiento
los estudiantes que cursaron asignaturas en linea?, ¢tendra la misma calidad la
educacion impartida de manera presencial que aquella realizada en linea? Para
responder estas interrogantes, la literatura ha comparado los resultados de ambas
formas de educacion y evaluacién, con algunos estudios que indican que no se
presentaron diferencias estadisticas significativas entre ambos grupos (Al-Qdah &
Ababneh, 2017; Granger & McGarry, 2002; Kemp & Grieve, 2014) y otros que
demostraron mejores resultados en los grupos que tuvieron cursos de educacion a
distancia (Sachar & Neumann, 2003). Al momento de comenzar esta investigacion,
no existia evidencia nacional que describiera dicho fendmeno en el contexto de
pandemia, por lo que se vuelve necesario desarrollar un estudio que permita
conocer la realidad local, con el fin de observar el desempefio estudiantil y comparar

ambas modalidades.



1.3.Objetivos generales y especificos

Objetivo general:
Comparar el rendimiento de los estudiantes de la asignatura Salud de la Mujer que
usaron el modelo tradicional el 2020, con los que usaron el modelo tradicional el

2019, en la Universidad Diego Portales.

Objetivos especificos:

1) Filtrar los promedios de notas de la asignatura Salud de la Mujer durante el 2019
y 2020.

2) Analizar estadisticamente los promedios de notas la asignatura.

3) Determinar la relacion del promedio de la asignatura, con el modelo tradicional

y con el modelo en linea.



CAPITULO 2: MARCO TEORICO

2.1 Hacia la educacion en linea

Para definir el aprendizaje online (en linea), Allen & Seaman (2013) mencionan que
los cursos online son aquellos en los que al menos el 80% del contenido del curso
es entregado a través de internet. Por otro lado, los cursos con instrucciones cara a
cara son aquellos en que menos del 29% del contenido es entregado online. Aqui
estan contenidos los cursos Tradicionales, donde no hay uso de tecnologias en la
entrega del contenido, sino que es entregado por escrito u oral, y los cursos de
“facilitaciéon web”, donde se usa la tecnologia web para entregar entre el 1-29% del
contenido. El espacio entremedio de estos porcentajes corresponde a los cursos
hibridos, o blended.

Segun Salum (2020), la educacién virtual en Chile se inicia el 2002, a partir de un
proyecto en conjunto entre el Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e
Investigaciones Pedagogicas (CPEIP) y el MINEDUC, con el objetivo de capacitar
a profesores utilizando educacion a distancia, a través del e-learning (electronic
learning) y b-learning (blended learning, aprendizaje mixto o hibrido). Desde
entonces, los estudios rescatables desde las bases de datos en relacion con
educacion superior online, virtual o web-based, en Chile, no apuntan a resolver la
interrogante que se genera de comparar la educacion tradicional o cara a cara, con

la educacion en linea.

De acuerdo con Salinas (2004), el uso de Tecnologias para la Informacion y
Comunicacion (TICs) constituyen una herramienta que permite la adaptabilidad en
la sociedad actual, y requieren de una importante flexibilidad por parte de las
instituciones docentes para poder responder al nuevo contexto de ensefianza —

aprendizaje.



A nivel internacional, sin embargo, existen estudios mas acabados y de larga
trayectoria. EI metaandlisis de Means et al. (2009), analiza articulos publicados
entre 1996 y 2008, que estudian el contraste entre la condicion online y cara a cara
y la medicién de los resultados de aprendizaje del estudiante, entre otros. El
resultado final de esta investigacion indica que, “en promedio, los estudiantes con
condiciones de aprendizaje online se desempefiaron mejor que aquellos que
recibieron instruccion cara a cara”. Segun los analistas, las condiciones mixtas
incluian tiempo de aprendizaje adicional y elementos instruccionales que no eran
recibidos por el grupo de control. Por lo mismo, los efectos positivos referidos al
grupo de aprendizaje mixto podrian no estar atribuidos al medio de ensefianza.
También destacaron el bajo numero de estudios rigurosos publicados en la
educacion preescolar, basica y media, por lo que no debiese generalizarse en ese
ambito, ya que la mayoria de los estudios derivan de educacion superior o

entrenamiento meédico, por ejemplo.

Allen & Seaman (2013), durante 10 afios investigaron sobre la educacion superior
en los Estados Unidos, desde el punto de vista de las instituciones y sus lideres
académicos, concluyendo que: En el 2012, menos de la mitad de las instituciones
de educacion superior consideraban que la educacion en linea era critica en su
estrategia a largo plazo, pero ya para el 2020, ese niumero aumenta al 69,1%. Al
respecto, el porcentaje de lideres académicos que creen que consume mas tiempo
y esfuerzo ensefar en linea, aumentd del 41,4% el 2006 al 44,6% el 2013. Sobre la
comparacion entre los resultados de aprendizaje en modalidad en linea y la
docencia cara a cara, el 2013 un 57,2% de los lideres académicos indican que los
resultados de aprendizaje de educacion en linea eran iguales o superiores, a
aquellos obtenidos por educacién presencial. Nuevamente hubo un aumento en
esta percepcion, ya que el 2013 el numero crecid a 77%. De lo anterior se desprende
que en los ultimos 20 afios hay una modificacion en la modalidad de ensefianza,
desde la realizada cara a cara a aquella a través de los recursos tecnolégicos, que

ha sido apoyada desde las instituciones y encargados académicos.
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En resumen, hace afios que existe un apoyo en el uso de tecnologias hacia las
actividades educacionales, y lo que inicialmente era utilizado solo como una
herramienta Gtil para apoyar el modelo tradicional de actividades presenciales en la
sala de clases, ha ido migrando hacia una educacién que puede realizarse parcial

(“blended education”) o totalmente en linea.

Se introducen entonces los conceptos de educacion en linea, o educacion basada
en internet, o basada en la web, como sinénimos y hacen referencia a aquellas
instancias educativas en las que se borran las limitaciones como el tiempo y
espacio, permitiendo expandir su alcance (Granger & McGarry, 2002; Pei & Wu,
2019). Junto con esto, es solo l6gico que el modelo evaluativo se adapte y
aproveche las TICs para su optimizacion, que presentan nuevas oportunidades para
fomentar el proceso de ensefianza y aprendizaje, y generan un vinculo con las

evaluaciones (Ridgway, McCusker & Pead, 2004).

2.2 La evoluciéon de la evaluacién

La evaluacién es un factor integral y esencial en el proceso de ensefianza —
aprendizaje (Camacho-Mifiano et al., 2020; Reyes, 2010), que lo condiciona
(Areekkuzhiyil, 2019; Camacho-Mifiano et al, 2020; Cummings et al., 2019), siendo
ademas crucial para alcanzar el aprendizaje efectivo. (Baleni, 2015; Ridgway et al.,
2004). Ridgeway et al (2004) consideran la evaluaciéon como uno de los tres pilares
del proceso antes mencionado, estableciendo una relacion bidireccional entre
ENSENANZA (Pedagogia) — APRENDIZAJE — EVALUACION. De acuerdo con
esto, la evaluacion no es solo util para medir el grado de conocimientos que alcanza
el estudiante, sino que también permitiria cuantificar la calidad del proceso,
incluyendo e influyendo en trabajo de docentes e instituciones. (Areekkuzhiyil, 2019;
Camacho-Mifiano et al., 2020; Ridgway et al., 2004)

Esta importancia que se le atribuye al proceso evaluativo ha obligado a migrar desde

el modelo evaluativo tradicional, hacia la evaluacion auténtica (Reyes, 2010) o
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integral. (Camacho-Mifiano et al., 2020; Mateo, 2000; Ridgway et al., 2004). Para

comprender esto, es necesario esclarecer algunos conceptos.

La evaluacion tradicional es aquella que basa su cometido en la medicién del
alcance de los contenidos declarativos o conceptuales, que tiende a centrarse solo

al final del proceso, siendo de caracter sumativo.

La evaluacion integral es aquella que mide el alcance de aprendizajes mas
profundos, como las habilidades, destrezas y valores logrados estudiantes. La
evaluacion integral no busca solo reproducir conocimiento, sino comprender,
interpretar, analizar, solucionar o argumentar (Reyes, 2010). Tampoco esta
relegada exclusivamente al fin del ciclo, sino que tiende a ser parte del continuo, y
puede realizarse tanto al inicio (pruebas diagndsticas), como durante (evaluaciones

formativas) ademas de entregar la valoracion al finalizar el proceso.

Es importante no confundir los conceptos que pueden perderse en la traduccion
literal e interpretacion de los trabajos investigativos, ya que el término evaluacion
tradicional suele utilizarse también en la literatura como aquellas realizadas de
forma presencial, utilizando como herramientas principales el papel y lapiz. Sus
bondades son bien conocidas: su modalidad esta bien establecida, hay familiaridad
de los evaluados y evaluadores con el medio, pueden ser respondidas en cualquier
orden, permiten dibujar, hacer gréficos, tablas, diagramas, es facil crear en grandes
nameros y también de prevenir su copia. (Ridgway et al., 2004). Para efectos del
marco tedrico de esta investigacion se hara referencia a la evaluacion tradicional

como aquella de caracter presencial, realizada en lapiz y papel.

Aparece entonces el “E-assessment”, evaluaciones electrénicas o evaluaciones en
linea, que traen beneficios tanto a estudiantes como educadores e instituciones.
(Granger & McGarry, 2002; Ridgway et al., 2004). Los estudios evidencian que el e-

assessment: permite realizar evaluaciones a mayor numero de estudiantes, sin que
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eso se traduzca en un aumento importante de costo monetario, ni tiempo de
correcciéon, mejora el acceso y tiempo de feedback, tanto para estudiantes como
docentes, flexibiliza la posibilidad de realizar evaluaciones en cualquier momento y
lugar, mantiene una coherencia entre los recursos utilizados en las instancias
educativas con las evaluativas y aumenta el rango de métodos de evaluacion.
(Dennick et al., 2009; Ghilay & Ghilay, 2012; Granger & McGarry, 2002; Ridgway et
al., 2004). Dentro de sus principales limitaciones destacan: la necesidad de acceso
a dispositivos tecnoldgicos e internet, capacitaciébn por parte de los usuarios
(estudiantes y docentes), necesidad de plataformas que soporten la informacién y
problemas de seguridad. Ademas de lo descrito previamente, Dennick et al. (2009)
plantean en la “Guia N°39: Evaluaciones en linea”, de la Asociacion para la
Educacién Médica Europea (AMEE) otras consideraciones para tener en cuenta
ante la realizacion de estas evaluaciones, separandolas en cuatro esferas:

intelectual, legal, tecnoldgica y econémica.

Para analizar la implementacion del modelo evaluativo, multiples investigadores
internacionales han realizado estudios comparativos, principalmente buscando
percepciones de los estudiantes ante ambas modalidades, a través de encuestas,
para determinar preferencias y comparando también los resultados de las
evaluaciones segun el modelo al que fueron expuestos, con el fin de determinar si
uno es mas efectivo que el otro en lograr el aprendizaje. Dentro de los estudios de
percepcion, en la gran mayoria de ellos los estudiantes refieren que prefieren las
evaluaciones en linea, indicando que lo disfrutaron mas, les fue mas util y facil de
usar (Lazzeri et al., 2015). Otros aportan que mejora la flexibilidad en cuanto a
tiempo y espacio (Ghilay et al. 2012), que provee feedback inmediato y disminuye
los costos en tiempo y recurso docente. (Alruwais et al., 2018; Baleni, 2015). En
otros, no existen diferencias significativas entre las preferencias de estudiantes por
realizar evaluaciones presenciales y las realizadas en linea. (Granger & McGarry,
2002; Kemp & Grieve, 2014). De los estudios que mostraron que hubo mayores

preferencias para realizar examenes escritos por sobre los en linea, Al-Qdah &
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Ababneh, (2017) indican que este resultado no es estadisticamente significativo, y
Menon et al. (2021) tiene un 57,1% de los encuestados que indica que la evaluacién
en linea es inferior en cuanto a efectividad en medir conocimiento. Sin embargo,
sobre un 68,4% de los Ultimos encuestados piensan que las evaluaciones en linea

son al menos satisfactorias.

Con respecto al desempefio académico, al comparar los resultados segun el tipo de
evaluacion, no se presentaron diferencias estadisticamente significativas. (Granger
& McGarry, 2002; Kemp & Grieve, 2014). El estudio comparativo de Al-Qdah &
Ababneh (2017) obtuvo resultados similares en ambos tipos de examen. Un
metaanalisis realizado en los Estados Unidos entre 1996 y 2008, por Means et al.
(2009), demostro que los estudiantes que realizaron cursos exclusivamente online,
0 mixtas, tuvieron mejor desempefio, en promedio, que aquellos que realizaron los
mismos cursos usando el modelo tradicional. También resuelven que la
combinacion de actividades en linea y cara a cara, presentd mayor ventaja que
aquellas realizadas exclusivamente en linea, al ser comparadas con actividades

presenciales exclusivas.

2.3 Contexto nacional:

En Chile en el afio 2020 y debido a la pandemia de COVID-19, el MINEDUC instruyo
a las instituciones educacionales a transformar su modelo educacional hacia un
modelo exclusivamente en linea. Esto obligd a modificar de forma urgente los
programas educacionales que estaban diseflados para ser realizados
exclusivamente de forma presencial, incluyendo sus evaluaciones, sin una
planificacion previa ni mayor preparacion dentro de los equipos organizadores.
(Sepulveda-Escobar & Morrison, 2020).

En este sentido, no hubo tiempo para hacer una modificacion en los aspectos
evaluativos de los cursos que tuvieron que cambiar de la noche a la mafiana hacia

la virtualidad.
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En la carrera de Medicina de la UDP, la principal estrategia fue la de convertir la
mayor cantidad de actividades presenciales hacia actividades en linea, a través de
clases sincrénicas o asincrénicas y reuniones virtuales utilizando las plataformas
disponibles. Sin posibilidad para realizar evaluaciones presenciales ni tiempo para
redisefiar los instrumentos evaluativos, se recurre a transformar el mismo
instrumento hacia uno que pueda ser realizado en linea, a través de un software
educativo. Las evaluaciones, principalmente con preguntas de seleccion mdultiple,
fueron realizadas de forma sincrénica para todos los estudiantes, con una fecha y
horario establecidos, para evitar la posibilidad de traspaso de informacion de
preguntas entre un estudiante a otro, ademas de aleatorizar el orden de las
preguntas y las respuestas. Sin embargo, no fueron utilizados softwares especiales
de seguridad que incluyeran bloqueo de los navegadores, ni uso de camaras
durante las evaluaciones. Tampoco se pudo comprobar que no existiera la
comunicacion entre estudiantes utilizando servicios de mensajeria u otros, ni el uso

de textos o clases durante el desarrollo de la evaluacion.

El uso de plataformas virtuales como Google Classroom, CANVAS, EFinis u otros,
se ha vuelto indispensable a la hora de consolidar los cursos, servir como
repositorios de contenidos, vias de entrega de informacidén y comunicacion entre el
profesorado y estudiantado y herramienta béasica para la realizacion de

evaluaciones. (Teele et al., 2021)

En Chile, Lazzeri et al. (2015), realizaron un estudio donde compararon dos grupos
que realizaron el mismo curso de inglés, pero un grupo realizé la evaluacion
formativa en formato tradicional (papel y lapiz), mientras que el otro grupo lo hizo en
un sistema evaluativo basado en computadoras, durante un semestre. Al segundo
semestre invirtieron los grupos, y los resultados finales apuntaron a que el grupo
evaluado por computadora tuvo mejores resultados que el grupo evaluado de forma

tradicional, en ambas circunstancias. Sin embargo, la investigacidon también
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concluye que sus resultados son solamente aplicables directamente en su contexto

particular.

2.4 Las dudas sobre las evaluaciones en linea

La educacion online, ya sea sincronica o asincronica, complementaria o exclusiva,
es algo que creci6 exponencialmente debido a la pandemia y se transformé de la
noche a la mafiana en una realidad ineludible para las escuelas de medicina e
instituciones de educacion en general (National Medical Commission, 2020). Al
hacerle frente a este desafio, como profesores aparece la incertidumbre respecto a
la veracidad de los procesos evaluativos para los estudiantes. (Sepulveda-Escobar
& Morrison, 2020). Los estudios encontrados apuntan principalmente a evaluar si
existen diferencias entre las evaluaciones online o presenciales, a través de
instrumentos realizados en el momento (Cazan & Indreica, 2014) y luego
analizados. La informacion con la que se cuenta a nivel nacional que compara las
evaluaciones presenciales versus las online, refiere que las realizadas en
plataformas web tuvo mejores resultados que la realizada tradicionalmente en papel
(Lazzeri et al., 2015). Esto ultimo ha llamado la atencién de docentes y estudiantes,
planteando el problema que se pensaba resuelto con la modalidad presencial o cara
a cara: la realizacion de evaluaciones y su veracidad. El principal resquemor
planteado por el profesorado es el de la facilidad que pueden tener las evaluaciones
en linea para propiciar la trampa, considerando el acceso que se tiene a la
informacion a través de internet o en los equipos personales, sin la supervision
directa del profesorado para evitar el uso de apoyo bibliografico durante las
actividades, o bien la posibilidad de compartir informacioén o dudas a través de los
distintos servicios de mensajeria. Esto calzaria con lo propuesto por Brallier et al.
(2015), quienes establecieron una importante mejoria en los resultados de las
evaluaciones en linea de libro abierto, comparados con evaluaciones en papel y sin
acceso a material de estudio. Las investigaciones de Miller & Young-Jones (2012)
apoyan el temor docente ante la copia, ya que encontraron que la opinién general

de los estudiantes apunta a que es mas facil copiar en los cursos online. Sin
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embargo, la copia en esos cursos es menor, lo que puede ser reflejo de la edad de
los participantes en cursos online versus cursos presenciales. Stuber-McEwen et al.
(2009), concuerdan con que los estudiantes de modalidad en linea son menos
propensos a hacer trampa, comparados con los estudiantes de modalidad
presencial. Sobre la diferencia de resultados en las evaluaciones en linea versus
presenciales, McGready & Brookmeyer (2013), demostraron que para el curso de
bioestadistica en educacién superior los resultados fueron similares entre ambos
grupos. Otros que han aportado a la evidencia internacional, indican que no habria
una diferencia significativa en cuanto a los resultados obtenidos entre ambas
modalidades, pero si hay diferencias en las preferencias del estudiantado ante una
u otra modalidad (Kemp & Grieve, 2014).

Dada la escasa informacion que existe en nuestro pais actualmente, se identifica la
oportunidad de analizar la comparacion de los promedios de asignatura de los
cursos realizados de forma presencial durante el 2019 y los realizados de forma
virtual en el 2020. De comprobarse una diferencia, serd interesante plantear
proyecciones y estudios a futuro que permitan inferir el porqué de esas variaciones,
ademas de determinar si benefician o perjudican el proceso de ensefianza
aprendizaje del estudiantado. De no existir diferencias, podria sugerir que la
transicion entre las modalidades educativas no resultd relevante en el proceso
evaluativo, y que no habria diferencias entre una forma u otra (Miller & Young-Jones,
2012) permitiendo, por ende, consolidar definitivamente la migracion hacia el
proceso que sea mas eficaz y eficiente.

Surge entonces la necesidad de recopilar informacién nacional respecto a los
resultados obtenidos en ambas metodologias de educacion y evaluacion, por lo que

se propone la siguiente investigacion.
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CAPITULO 3: MARCO METODOLOGICO

3.1 Paradigmay enfoque de la investigacion.

El siguiente estudio se basa en el paradigma positivista, con enfoque cuantitativo.

3.2 Disefio de investigacion:

Consiste en una investigacion de tipo observacional, de alcance correlacional, con

una finalidad de estudio analitica y temporalidad transversal.

3.3 Universo y tipo de muestreo y tamafio de la muestra:

El universo total corresponde a las y los 137 estudiantes de quinto afio de la carrera
de Medicina de la Universidad Diego Portales, que cursaron la asignatura Salud de
la Mujer durante el afio 2019 o 2020.

El muestreo es no probabilistico, y se utiliz6 muestra por cuotas, segun los criterios
de inclusion y exclusién. Para la seleccion de la muestra, se busco entre el universo
de estudiantes descritos, que cumplieran con los criterios descritos y aceptaran la

participacion a través del consentimiento informado.

3.4 Seleccidon de la muestra

Para la seleccién del grupo estudiantil, se busco una asignatura que hubiese sufrido
los menores cambios posibles en cuanto a su fondo durante el proceso de transicion
de la educacion presencial a la modalidad en linea de emergencia, en el pregrado
de la carrera de Medicina de la UDP. Se escogi6é Salud de la Mujer, al ser la Gnica
asignatura del ciclo preclinico (3 a 5 afio) donde se mantuvo el coordinador, cuerpo
docente, contenidos y programa. Las modificaciones descritas por el coordinador

de dicha asignatura incluyen traspaso de las clases tedricas de modalidad
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presencial a actividades en linea. Las actividades clinicas se realizaron con retraso
debido a la restriccion de aforos. Las evaluaciones escritas también fueron
realizadas a través de plataformas electronicas, utilizando el software CANVAS,
pero respetando el tipo de preguntas tradicional: preguntas de seleccion mdultiple
para las solemnes y complementando ademas con texto enriquecido para el

examen final de la asignatura.

La justificacién para estas muestras es que permitira eliminar posibles variables
intervinientes que lleven a la confusion, como serian, por ejemplo: tener mas tiempo
libre para utilizar en el estudio y preparacion de las evaluaciones, lo que genere
mejores calificaciones que el resto, o estar cursando por segunda vez la asignatura,

lo que podria traducirse en experiencia previa al contenido y tipo de evaluaciones.

3.5 Criterios de inclusion y exclusion:

Criterios de inclusion:

o Haber cursado la asignatura: Salud de la Mujer por primera vez el 2019 o
2020.

o Haber aprobado la asignatura Salud de la Mujer al primer intento.

o Haber cursado todas las asignaturas correspondientes al 5 y 6 semestre

durante el mismo afio académico.

Criterios de exclusion:

o Tener estudios previos en carreras afines a la salud como: Obstetricia y
Puericultura, Enfermeria, Kinesiologia.

o Haber congelado la asignatura Salud de la Mujer al menos una vez.

o Tener alguna asignatura extra a lo que se estipula en la malla curricular para
el 5y 6 semestre de la carrera.

o Estar cursando menos asignaturas de las estipuladas en la malla curricular

para el 5y 6 semestre de la carrera.
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3.6 Metodologia de la obtencion de datos:

Para la recopilacion de datos, se solicitdé a Secretaria de Estudios de la UDP la lista
de los estudiantes que cursaron la asignatura Salud de la Mujer, impartida en el
quinto afio de la carrera, en los afios 2019 y 2020. Para la seleccion de muestra, se
realizd una invitacibn a los estudiantes, quienes mediante un consentimiento
informado enviado y entregado a través de Google Forms autorizaron el uso de la
informacion para este estudio. Dicha invitacion y consentimiento se realizo6 a través

del correo institucional de la Universidad.

3.7 Variables de estudio:

Las variables universales estudiadas incluyen solamente edad y sexo.

Las variables esenciales son: 1) afio en que cursé la asignatura, lo que tiene directa
relacion con haberla realizado de forma presencial (2019) o en linea (2020),
gue corresponde a la variable independiente, de tipo cualitativa y dicotomica; 2)
promedio de la asignatura, que corresponde a la variable dependiente, ahora
cuantitativa de tipo continua. Otras variables intervinientes no cuantificadas
incluyen: estudiantes que ademas trabajen, estudiantes que vivan solos, nivel

socioeconémico, por ejemplo.

3.8 Analisis de datos:

Al tabular los promedios obtenidos se realizO un analisis comparativo de los
resultados entre los grupos 2019 y 2020, calculando las medidas de tendencia
central como: promedio, mediana, moda, y las de variabilidad como: rango,
desviacién estandar, varianza y percentiles. Ademas, ser reviso si las muestras
tienen una distribucion adecuada entre ambos grupos, utilizando los tests de
Shapiro-Wilk o Kolmogorov-Smirnov. Finalmente, se aplicé un andlisis estadistico
inferencial, utilizando el T Test sobre valores mejor representativos de los resultados

del 2019 y del 2020, que podrian ser promedio o percentiles. Todo esto con el fin
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de determinar si hubo alguna diferencia significativa entre los resultados de un afio

y otro.
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CAPITULO 4: RESULTADOS

El universo inicial de estudiantes comprendia 73 para el afio 2019 y 60 para el 2020.
Luego de aplicar el consentimiento informado y los criterios de inclusion y exclusion,
se obtienen 61 datos (84% del total) para el 2019 y 54 datos (89% del total) para el

2020. Esto logra conformar los grupos de estudio, descritos en la Tabla 1.

Tabla 1. Cantidad de casos por afio

Frecuencia Porcentaje

Valido 2019 61 53,0
2020 54 47,0
Total 115 100,0

Para definir si ambos grupos eran homologables en sexo y edad, se detalla en la
Tabla 2 la diferenciacion de sexo para ambos grupos, y su relacion con el total de
la muestra. En la Tabla 3 se observa la frecuencia de edades de ambos grupos y

su relacioén al total de la muestra.

Tabla 2. Cantidad de casos por afio y sexo

Tabla cruzada Afo*Sexo

Sexo

Mujer Hombre Total

Afio 2019 Recuento 26 35 61
% dentro de Sexo 49,1%  56,5%  53,0%
% del total 22,6% 30,4% 53,0%
2020 Recuento 27 27 54
% dentro de Sexo 50,9%  43,5% 47,0%
% del total 235% 23,5% 47,0%
Total Recuento 53 62 115
% dentro de Sexo 100,0% 100,0% 100,0%
% del total 46,1% 53,9% 100,0%
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Tabla 3. Cantidad de casos por afio y Edad

Afo Frecuencia Porcentaje
2019 Vaélido 22,00 12 19,7
23,00 11 18,0
24,00 24 39,3
25,00 8 13,1
26,00 6 9,8
Total 61 100,0
2020 Valido 22,00 8 14,8
23,00 18 33,3
24,00 24 44,4
25,00 3 5,6
26,00 1 1,9
Total 54 100,0

Se realizd la comparacion entre sexo y edad para buscar diferencias entre los
grupos y poder determinar si eran o no homologables, descrito en la Tabla 4. El
analisis de diferencias entre poblacion por sexo y afos, indica que no existen
diferencias significativas entre los grupos, por lo cual ambas poblaciones entre las

variables sexo y afilos son homologables en sus cantidades para comparar.
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Tabla 4. Analisis para observar diferencias entre grupos (Sexo-Afios)

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion  Significacion  Significacion

asintética exacta exacta
Valor gl (bilateral) (bilateral) (unilateral)

Chi-cuadrado de Pearson ,6272 1

Correccion de continuidad® ,366 1 ,545

Razon de verosimilitud ,628 1 ,428

Prueba exacta de Fisher ,458 ,273
Asociacion lineal por lineal ,622 1 ,430

N de casos validos 115

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 24,89.
b. Sélo se ha calculado para una tabla 2x2

A continuacion, se ofrece la estadistica general con los datos obtenidos en la Tabla

5., y desagregada por sexo en la Tabla 6.

Tabla 5. Informacion de promedios de notas comparada por afio para estadisticas

generales
Nota promedio
N Valido 61 N Valido 54
Perdidos 0 Perdidos 0
Media 5,9295 Media 5,9204
Mediana 59 Mediana 6,0
Moda 5,9 Moda 6,0
it Desviacion 0,31641 | § Desviacion 0,35734
& Minimo 51 & Minimo 51
Maximo 6,6 Maximo 6,5
Percentiles 25 57 Percentiles 25 57
50 5,9 50 6,0
75 6,2 75 6,2
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Tabla 6. Informacion de promedios de notas comparada y desagregada por sexo y

afo para estadisticas generales

Nota promedio
2019 2020
Vélido 26 Valido 27
N Perdidos 0 N Perdidos 0
Media 6,0192 Media 6,0370

Mediana 6,0 Mediana 6,1
Moda 5,9 Moda 6,0

.’g_{ Desviacion 0,24169 .G;J, Desviacion 0,30778
= Minimo 55 = Minimo 5,2
Maximo 6,5 Maximo 6,5
25 59 25 5,8
Percentiles 50 6,0 Percentiles 50 6,1
75 6,2 75 6,3
Vélido 35 Valido 27

N N
Perdidos 0 Perdidos 0
Media 5,8629 Media 5,8037

Mediana 5,9 Mediana 5,9
Moda 5,80 Moda 5,9

% Desviacion 0,35070 % Desviacion 0,37053
£ Minimo 51 £ Minimo 51
Maximo 6,6 Maximo 6,5
25 5,6 25 55
Percentiles 50 5,9 Percentiles 50 5,9
75 6,1 75 6,1

El analisis general de pruebas de normalidad para analisis generales de variables
afio y promedio (Tabla 7), utilizando las pruebas de Kolmogorov-Smirnov y Shapiro-
Wilk, dan cuenta que para el afio 2019 se observa normalidad de los datos. Sin
embargo, para el afilo 2020 no, por lo que cabe pasar a ocupar estadistica no

paramétrica para determinar diferencias entre grupos, demostrado en la Tabla 8 y
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acompafado por la Figura 2. La Figura 1 acomparia el analisis estadistico con una
inspeccién visual de la informacion, a través de un diagrama de cajas, donde se

puede observar cierta similitud entre los datos promedios.

Tabla 7. Analisis de normalidad de los datos

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnova! Shapiro-Wilk?
Afo Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Nota promedio 2019 1102 61 182 982 61 529
2020 125 54 ,034 ,954 54 ,038

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Figura 1. Distribucién de datos por afio

7.00

5,00

Nota promedio

2019 2020

1 Todo esto ocupando el indicador Kolmogorov-Smirnov que se aconseja para muestras mayores a 50
casos.

2 Para esto se ocupa el indicador Shapiro-Wilk para muestras bajo los 50 casos
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Tabla 8. Resultado de prueba estadistica con estadistica no paramétrica

Resumen de prueba U de Mann-Whitney de muestras independientes

N total 115
U de Mann-Whitney 1671,000
W de Wilcoxon 3156,000
Estadistico de prueba 1671,000
Error estandar 177,611
Estadistico de prueba estandarizado ,135
Sig. asintética (prueba bilateral)

Figura 2. Prueba U de Mann-Whitney para muestras

Prueba U de Mann-WWhitney para muestras ...
APFo
2019 2020

.50 M= 81 M = 54 ¥.50
Rarngo promedio = 57 .61 Rarngo promedio = 58 .44

¥.00

&,00

Notapromedio
olpauiosd ejoN

.50

4,50

pe=ln ) 15 10 = o = 10 15 20

Frecuencia Frecuencia

El andlisis estadistico (ocupando estadistica no paramétrica) da cuenta que no
existen diferencias estadisticamente significativas entre el afio 2020 y 2019. Solo
se logra observar una pequefia diferencia visual entre los tramos 6 a 6,25, donde
existe un pequefio aumento de casos a nivel porcentual comparado con el afio

previo.

26



Se realiza también un andlisis segmentado por sexo y afio, partiendo con el sexo

mujer (Tabla 9). Para la evaluacién de normalidad los casos indican distribucion

normal?, con lo que pasamos a ocupar evaluacion estadistica paramétrica (Tabla

10).

Tabla 9. Evaluacion de normalidad entre sexo mujer

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnova! Shapiro-Wilk?
Afio Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Nota promedio 2019 ,151 26 ,133 ,973 26 ,701
2020 ,156 27 ,091 ,944 27 ,150

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Tabla 10. Prueba de muestras independientes

Prueba de
Levene de . .
) Prueba t para la igualdad de medias
igualdad de
varianzas
95% de intervalo
Significacion ) ~ Diferencia de confianza de la
. Diferencia . .
F Sig. t gl ] de error diferencia
de medias
P de un P de dos estandar ) )
Inferior Superior
factor factores
Se asumen
varianzas ,913 344 -234 51 ,816 -,01781 ,07621  -,17080 ,13519
Nota iguales
promedio No se asumen
varianzas -,235 49,045 ,408 ,815 -,01781 ,07586  -,17026 ,13464
iguales

1 Todo esto ocupando el indicador Kolmogorov-Smirnov que se aconseja para muestras mayores a 50

casos.

2 Para esto se ocupa el indicador Shapiro-Wilk para muestras bajo los 50 casos
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En el caso del sexo mujer las diferencias se asumen varianzas iguales entre el afio

2019 y 2020, lo que tras la evaluacion con este supuesto da cuenta que ambos

promedios no son significativas diferentes.

Se repite el ejercicio con el sexo masculino (Tabla 11). La evaluacion de normalidad

los casos indican distribucién normal®. Con lo que pasamos a ocupar evaluacion

estadistica paramétrica (Tabla 12).

Tabla 11. Evaluaciéon de normalidad entre sexo hombre

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnoval Shapiro-Wilk?
Afio Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Nota promedio 2019 ,086 35 ,200 ,987 35 947
2020 ,126 27 ,200" ,966 27 ,496

*, Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacién de Lilliefors

1 Todo esto ocupando el indicador Kolmogorov-Smirnov que se aconseja para muestras mayores a 50

casos.

2 Para esto se ocupa el indicador Shapiro-Wilk para muestras bajo los 50 casos
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Tabla 12. Tabla de muestras independientes

Prueba de
Levene de ) )
) pruebat para la igualdad de medias
igualdad de
varianzas
95% de
intervalo de
Significacion ) N ) )
Diferencia Diferencia confianza de la
F Sig. t gl de de error diferencia
Pde Pde medias  estandar
un dos Inferior Superior
factor factores
Se asumen
varianzas ,068  [795 ,643 60 |261 ,523 ,05915 ,09206 S5 ,24331
iguales '
Nota
. No se
promedio
asumen -
) ,638 54,463 ,263 ,526 ,05915 ,09273 ,24503
varianzas ,12672
iguales

En el caso del sexo hombre las diferencias se asumen varianzas iguales entre el
afio 2019y 2020, lo que tras la evaluacién con este supuesto da cuenta que ambos

promedios no son significativas diferentes.
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CAPITULO 5: DISCUSION

La asignatura Salud de la Mujer, impartida en el quinto afio de la carrera de Medicina
de la Universidad Diego Portales cambio la modalidad de instruccion desde el 2019,
donde era 100% presencial, incluyendo sus actividades tedricas y practicas, hacia
un modelo mixto, transformando todo lo tedrico hacia actividades realizadas en
linea, incluyendo céatedras, seminarios y evaluaciones tedricas, pero manteniendo
las actividades précticas clinicas de forma presencial. Esta decisidon, obligada por la
pandemia de COVID-19 (Superintendencia Educacion Superior 30 Marzo, n.d.),
debié tomarse en un lapso menor a 2 semanas, lo que determiné un pequefio
margen de planificacion, aumentando el riesgo de caer en un error de la

improvisacion.

Los resultados de esta investigacion demuestran que no hay diferencias
significativas entre los promedios finales del grupo que realiz6 la asignatura el 2019,
bajo el modelo tradicional - presencial y el grupo que lo hizo el 2020, utilizando el
modelo de educacién en linea de emergencia. Esto mismo aplica al hacer la
comparaciéon utilizando el sexo del estudiante. De acuerdo con lo anterior, se
rechaza la hipétesis inicial que suponia un mejor rendimiento en el grupo que cursé
la asignatura bajo el modelo educativo en linea, en comparacion con el grupo que

curso la asignatura bajo el modelo presencial.

El resultado obtenido est4 dentro de las posibilidades esperadas, y es compatible
con lo planteado en la literatura(Al-Qdah & Ababneh, 2017; Granger & McGarry,
2002; Kemp & Grieve, 2014), con similitud en los resultados en evaluaciones
basadas en preguntas de seleccion multiple, independiente de su realizacién en

linea o en papel.
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La hipétesis de trabajo se formul6 bajo el respaldo de los metaandlisis de Sachar &
Neumann (2003) que compardé no solo la modalidad de las evaluaciones, sino
también la realizacion en linea o presencial de los cursos, con mejores resultados
en las evaluaciones finales de quienes realizaron cursos y evaluaciones en linea, lo
gue se acerca mas a la realidad vivida en la asignatura estudiada; y de Means et al.
(2009) quien demostré que, en promedio, aquellos estudiantes cuyas condiciones
de aprendizaje fueron en linea, tuvieron mejor desempefio que aquellos que
recibieron instrucciones cara a cara. La diferencia del resultado obtenido entre estos
exhaustivos estudios y la experiencia propia de nuestra investigacion invita a

plantear posibles justificaciones para lo obtenido.

La primera posibilidad recae en que esta investigacion compara un grupo pre
pandemia con otro en el primer afio de esta, lo que influye a nivel humano, no solo
en los académicos de la asignatura, sino en los estudiantes. Al respecto, AL-Husban
etal. (2021) estudiaron el impacto que tuvo la pandemia en estudiantes de medicina,
a nivel académico, financiero, psicolégico e higiénico. Casi la mitad del grupo
estudiado refiere que sus resultados académicos se vieron negativamente
afectados por la pandemia, con un impacto mayor en aquellos de asignaturas
clinicas, como la evaluada en nuestra investigacion. Asi mismo, el 70% indicé que
su salud mental también se vio afectada, con aumento en la ansiedad o depresion
en mas del 65%, sin importar su género, edad o afio cursado. A raiz de lo indicado
en este estudio, el contexto global no permitiria homologar del todo ambos grupos
estudiantiles comparados en nuestra investigacion, independiente que los rangos
de edad o sexo sean similares en ambos grupos, que fue el recurso que utilizamos

para considerarlos similares y dignos de comparacion.

Un segundo factor para tener en cuenta es la preparacion y planificacion del curso
en linea, considerando la falta de experiencia docente y estudiantil. Se debe
considerar que el curso estudiado, Salud de la Mujer, no fue disefiado con

antelacion para ser dictado en linea, sino que fue parte de una maniobra de
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emergencia para mantener constancia en la educacion (Sepulveda-Escobar &
Morrison, 2020) de estudiantes de medicina (Teele et al., 2021), aun sin haber
desarrollado herramientas ni experiencia que permitiera mantener este tipo de
sistema educacional (Hofer et al.,, 2021), o sin incluir en consideracion las
sugerencias descritas en guias educativas internacionales a la hora de hacer
evaluaciones de este tipo (Dennick et al., 2009). Un ejemplo de este planteamiento
fue descrito por Rajab et al. (2020) al interrogar a académicos y estudiantes de la
institucion estudiada, quienes refirieron dificultades frente a esta nueva modalidad
(educacion y evaluaciones en linea), ya sea en los aspectos de comunicacion, en la
evaluacién estudiantil, en el uso de tecnologias y relacionadas con la ansiedad o

estrés debido a la pandemia.

5.1 Alcances del estudio
Esta investigacion identifica un dato concreto y objetivo, que es el promedio final de
la asignatura, y realiza las comparaciones pertinentes entre ambos grupos que
usaron distintas modalidades educativas (expresadas como afio 2019 o 2020),
estableciendo una relacion entre las variables descritas. Ademas, confirma con
seguridad que ambos grupos comparados son homologables y, por ende, se

permite su comparacion.

5.2 Limitaciones del estudio

No se indaga respecto de otras variables que puedan influir en el promedio final de
la asignatura. Si bien se asume que el curso 2020 se realiza durante la pandemia,
no se determina la forma en que esto pueda afectar el desempefio estudiantil ni el
curso de la asignatura, producto de los factores biopsicosociales (AL-Husban et al.,
2021). A modo de ejemplo: imposibilidad para realizar actividades al aire libre,
disminucién de encuentros sociales, confinamiento domiciliario, sobrecarga de
labores en los hogares, variacion en las responsabilidades de los estudiantes,

estrés, enfermedad personal o familiar, entre otras.
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También se debe considerar que el promedio de las asignaturas no contempla
solamente evaluaciones tedricas, que corresponden al 40% de la nota de
presentacion a examen, y un 28% del promedio final, sino ademas otras de tipo
practicas, que se mantuvieron constantes en ambos modelos, pero no fueron

individualizadas.

Cabe destacar que, a pesar de haberse escogido un dato cuantificable, es
indispensable complementar lo recopilado con las opiniones de estudiantes y
docentes, antes de poder generar recomendaciones sobre la aplicacién y
masificacion de dicha modalidad. De acuerdo con lo anterior, este estudio no

permite establecer causalidad entre las variables.

5.3 Recomendaciones utiles

A la luz de lo descrito en los resultados, la aplicacién de la modalidad en linea para
la asignatura generé promedios similares al ser comparada con la modalidad
tradicional del afio anterior, por lo que esta investigacion respalda el haberla
utilizado en dicha asignatura, dado el contexto, debido a que no hubo un deterioro
en el rendimiento estudiantil. Sin embargo, es necesario considerar otros factores
gue puedan haber influido en estos resultados, e indagar con otros instrumentos

respecto del aprendizaje logrado por los estudiantes.

La literatura y este estudio hacen hincapié en la evolucion del modelo tradicional
hacia uno en linea (Aivaz & Teodorescu, 2022; Allen & Seaman, 2013; Cummings
et al., 2019; Granger & McGarry, 2002; Hofer et al., 2021; Kemp & Grieve, 2014;
Means et al., 2009; Rajab et al., 2020; Ridgway et al., 2004; Sachar & Neumann,
2003), lo que hace indispensable la capacitacién y preparacion de los equipos
docentes hacia el nuevo modelo, ademas de la modernizacion de las instituciones

para favorecer a nivel estructural las condiciones que propicien este cambio.
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5.4 Consecuencias y determinaciones

Esta investigacion evidencidé que ambos grupos son homologables entre si,
comparando distribucion por sexo y edad, lo que permitiria realizar otros estudios,
utilizando nuevas variables, que sirvan como complemento para lo aqui descrito,

entre ambos grupos.

5.5 Proyecciones

Considerando el resultado de los grupos estudiados, se plantea la invitacion a
realizar un estudio cualitativo para evaluar las variables biopsicosociales que
puedan haber quedado marginadas de esta investigaciéon. Asi mismo, indagar
acerca de las opiniones de la innovacion realizada en dicha asignatura, incluyendo

a estudiantes y docentes.

El modelo planteado en estudio puede replicarse en otras asignaturas y/o carreras,
no solo para comparar el cambio de modalidad educativa, sino también
modificaciones de programa educativo, cambio de docentes u otros aspectos que

generen duda entre una generacion y otra.

5.6 Sugerencias

Se espera que la informacion recopilada sea Util para los equipos coordinadores y
directivos, a la hora de tomar decisiones sobre la modalidad de educacion en linea

y sus variantes, permitiendo su implementacion progresiva.

En base a la experiencia de esta investigacion, se invita al equipo de Educacion
Médicay de investigacion de la UDP a considerar lo aqui planteado en otros niveles,
aumentando el alcance con mas asignaturas, asi como incorporando nuevas

variables, o acotandolo a ciertas evaluaciones o médulos en particular.
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Por dltimo, se espera que esta investigacion abra la puerta a discusiones locales y
permita hacer una revision de lo ocurrido en las escuelas de medicina debido al

cambio de modalidad educativa que condicioné la pandemia de COVID-19.
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CAPITULO 6: CONCLUSIONES

El afio 2020, debido al brote de COVID-19, las casas de estudios se vieron obligadas
adaptarse al contexto de salud y suspender las actividades presenciales al minimo,
lo que obligd a migrar hacia un modelo de educacion en linea, utilizando recursos

como blended education o e-assessments.

Existen multiples estudios que comparan la modalidad tradicional de educacion con
aquella realizada en linea: algunos indican que no existen diferencias significativas
entre los resultados de una y otra, y otros que los resultados obtenidos en los cursos
en linea son mejores, incluyendo el metaanalisis realizado por Means et al. (2009),
gue ademas aporta que el desempefio fue mejor en los cursos que combinaban
actividades mixtas, contra aquellos exclusivamente en linea, contra los
exclusivamente presenciales. También se han realizado comparaciones
exclusivamente en los resultados de las evaluaciones con cursos realizados en el
mismo formato, pero comparando evaluaciones presenciales contra las en linea. El
resultado general es similar al anterior, algunos indican que no hay diferencias, y
otros aportan que los resultados son mejores en las evaluaciones en linea. Sin
embargo, Pei & Wu (2019) lo describen mejor en su metaanalisis, y enfocado a la
educacion médica, ya que independiente de que no todos los estudios reporten que
el modelo de educacién en linea sea mas efectivo que el tradicional, ninguno

concluye que sea menos efectivo.

De acuerdo con lo expuesto, y apoyado por el resultado de este estudio que, a pesar
de rechazar la hipotesis de trabajo, que postulaba mejores calificaciones para el
grupo que realizo las actividades de modalidad en linea, no demostré diferencias
significativas en los resultados de uno y otro grupo, parece seguro seguir optando
por esta modalidad, al menos en los aspectos tedricos de una asignatura preclinica

de la carrera de Medicina.
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CAPITULO 7: ANEXOS

7.1 Indice tablas y figuras
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Tabla 4. Analisis para observar diferencias entre grupos (Sexo-afios)
Tabla 5. Informacion de promedios de notas comparada
por afio para estadisticas generales

Tabla 6. Informacion de promedios de notas comparada

y desagregada por sexo y afio para estadisticas generales
Tabla 7. Analisis de normalidad de los datos

Figura 1. Distribucién de datos por afio

Tabla 8. Resultado de prueba estadistica con estadistica
no parameétrica

Figura 2. Prueba U de Mann-Whitney para muestras
Tabla 9. Evaluacion de normalidad entre sexo mujer
Tabla 10. Pruebas de muestras independientes

Tabla 11. Evaluacion de normalidad entre sexo hombre

Tabla 12. Tabla de muestras independientes
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7.2 Consentimiento informado:

Acceso a la invitacién en linea:
https://forms.gle/D20a8aEMMkVZhY5fA

DOCUMENTO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO para estudio: “Educacioén
presencial versus educacioén en linea en pandemia. Comparacion de resultados
entre dos cursos de pregrado en Medicina”.

Usted ha sido invitado/invitada a participar en este estudio porque pertenece a la
generacion de estudiantes que cursaron la asignatura “Salud de la Mujer’, de

quinto afo de la carrera de medicina, durante los afios 2019 y/o 2020.

OBJETIVO

El objetivo de este estudio es Evaluar el rendimiento de los estudiantes de la
asignatura “Salud de la Mujer” en la Universidad Diego Portales, mediante la
comparacion de los promedios de notas del curso 2019, que usé el modelo
educativo tradicional y del curso 2020, que us6 el modelo de educacion en linea

de emergencia, en el contexto de pandemia.

Su participacién en dicho estudio consiste en autorizar el uso de su informacion,
marcando la casilla ACEPTAR en la siguiente pregunta, y anotando su nombre

completo en la casilla "Otra"

METODOLOGIA

Para el desarrollo del estudio, se aplicaran criterios de seleccion a quienes hayan
aceptado participar.

Para la confirmacion de dichos criterios, se solicitar4 a Secretaria Académica/de
Estudios de la Universidad Diego Portales la entrega de dicha informacion.

Una vez seleccionado el grupo estudiantil que cumpla lo solicitado, se procedera
a obtener los datos que conforman la muestra:

-Edad (al cursar las asignaturas)
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-Sexo: que tenga registrado en la universidad.

-Promedio de notas de la asignatura Salud de la Mujer.

El resto de la informacion, como nombre y rut, serd anonimizado y reemplazado
por un numero. La correlacion entre la muestra y la informacién sensible sera
conocida solo por el investigador principal, y no tiene implicancia para el
desarrollo del estudio, salvo la de evitar la duplicacion de datos y mantener la
individualizacion de los mismo.

Las muestras obtenidas seran usadas Unicamente para el propdésito de esta

investigacion.

BENEFICIOS

Usted no se beneficiard por participar en esta investigacion. Sin embargo, la
informacion que se obtendra gracias a su participacion sera de utilidad para
obtener una base solida, con informacion nacional y actualizada, respecto del
desempefio académico de estudiantes de medicina, considerando el contexto de
pandemia y los cambios en el proceso educacional que se vivieron el afio 2020,
lo que permitird a futuro aportar en decisiones respecto de la modalidad de
ensefanza y la forma en la que se realizan evaluaciones en las carreras de

Medicina de nuestro pais.

RIESGOS

Esta investigacion no tiene riesgos para usted. Tampoco costos.

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

La informacion obtenida se mantendra en forma confidencial, y sera manejada
solo por el investigador principal. Datos como nombre y rut seran utilizados solo
en primera instancia, para poder aplicar los criterios de seleccion, y no apareceran
en ninguna parte de la investigacion. Una vez escogidas las muestras, los datos
gue puedan identificar a las y los participantes seran anonimizados Yy

reemplazados por un numero, con el fin de evitar la duplicacion de datos.
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Es posible que los resultados finales obtenidos sean presentados en revistas y

conferencias médicas, sin embargo, su hombre no sera conocido.

VOLUNTARIEDAD

Su participacibn en esta investigacion es completamente voluntaria.
Usted tiene el derecho a no aceptar participar o a retirar su consentimiento y
retirarse de esta investigacion en el momento que lo estime conveniente.
Se especifica que el rechazo a participar no tendrd consecuencias negativas en
lo académico y que su participacion no significa un beneficio o antecedente para

su desarrollo académico.

PREGUNTAS
Si tiene preguntas acerca de esta investigacion médica puede contactar al
Investigador Responsable del estudio Dr Robinson Torres Morales de Setien, al

correo: robinson.torres@mail.udp.cl

Este estudio fue aprobado por el Comité Etico Cientifico de la Universidad Finis
Terrae. Si tiene preguntas acerca de sus derechos como participante en una
investigacion médica, usted puede escribir al correo electrénico: cec@uft.cl del
Comité ético Cientifico, o al teléfono +56 2 22420 7469, para que la presidente,

Beatriz Shand Klagges, lo derive a la persona més adecuada.

AGRADECIMIENTOS

Desde ya se le agradece por tomarse el tiempo de leer este documento y por su
honesta respuesta frente a esta invitacion.
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	RESUMEN
	Antecedentes: Las medidas sanitarias impartidas el año 2020 debido a la pandemia de Coronavirus Disease 2019 obligaron a las instituciones de educación médica a nivel mundial a modificar la modalidad en que se impartían las actividades teóricas y tamb...
	Objetivo: Comparar el rendimiento de los estudiantes de la asignatura Salud de la Mujer que usaron el modelo en línea el 2020, con los que usaron el modelo tradicional el 2019, en la Universidad Diego Portales.
	Metodología: Consiste en una investigación de tipo observacional, con enfoque cuantitativo, de alcance correlacional, con una finalidad de estudio analítica y temporalidad transversal. En esta se comparan los promedios finales de dos generaciones, den...
	Población: Las muestras se obtuvieron de dos grupos: el primero corresponde a la generación 2019, realizada bajo el modelo de educación tradicional y el segundo a la generación 2020, que recibió educación en línea en contexto de pandemia, en la asigna...
	Resultados: La distribución de ambos grupos resulta similar, lo que los hace comparables. Se demuestra que no existen diferencias significativas al comparar los promedios finales de la asignatura entre ambos grupos.
	Palabras clave: COVID-19, educación en línea, comparación, educación médica.
	Backgrounds: The sanitary measures implemented in 2020 due to the Coronavirus Disease 2019 pandemic, forced the medical institutions worldwide to modify the modality in which theoretical activities were taught and to innovate regarding evaluations, mi...
	Objective:  To compare the performance of the students of the Women’s Health subject who used the online model in 2020, with those who used the traditional model in 2019, at the Diego Portales University.
	Methodology: This is an observational study, with a quantitative approach, a correlational scope, an analytical purpose, and a transversal temporality. It compares the final grades of two generations, within the same subject.
	Population: The samples were obtained from two groups: the first one corresponds to the 2019 generation, carried out under the traditional education model, the second one to the 2020 generation, which worked with online education in the context of a p...
	Results: The distribution of both groups is similar, which makes them comparable. It is shown that there are no significant differences when comparing the final grades of the subject between both groups.
	Keywords: COVID-19, online education, comparison, medical education.
	GLOSARIO
	 AMEE: Asociación para la Educación Médica en Europa.
	 Blended: se refiere al aprendizaje mixto o híbrido, mezcla entre el sistema educativo tradicional y el uso de recursos electrónicos como internet.
	 Blended learning – aprendizaje híbrido o mixto. Ver blended.
	 B- learning: aprendizaje mixto. Ver blended.
	 CANVAS: software digital utilizado para actividades educativas.
	 COVID-19 Coronavirus dissease 2019. Enfermedad por coronavirus, 2019.
	 CPEIP: Centro de Perfeccionamiento, Experimentación e Investigaciones Pedagógicas.
	 EFINIS: es un sistema web libre que organiza procesos de enseñanza y aprendizaje.
	 E-assessment: evaluación electrónica o con el uso de internet.
	 E-learning: aprendizaje electrónico, que utiliza medios electrónicos e internet.
	 Google Classroom: servicio web educativo gratuito desarrollado por Google.
	 Google Forms: software de administración de encuestas.
	 Google Meet: servicio de videotelefonía desarrollado por Google.
	 Microsoft Teams:  una plataforma unificada de comunicación y colaboración que combina chat persistente en el lugar de trabajo, reuniones de video, almacenamiento de archivos e integración de aplicaciones.
	 MINEDUC Ministerio de Educación de Chile
	 MINSAL: Ministerio de Salud de Chile
	 National Medical Commission: Comisión nacional médica de India. Regula la educación y los profesionales médicos.
	 Online: en línea, conectado a internet.
	 SES: Superintendencia de Educación Superior de Chile
	 TICs: tecnologías para la Información y Comunicación.
	 UDP: Universidad Diego Portales
	 Web: red informática mundial. Se utiliza como sinónimo de internet.
	 Web-based: basados en la red de internet.
	 Zoom: sistema electrónico de videollamadas y reuniones virtuales.
	INTRODUCCIÓN
	La pandemia de Coronavirus Disease 2019 (COVID - 19) afectó a las instituciones de educación a nivel mundial. En marzo del año 2020, el Ministerio de Educación (MINEDUC) de Chile indicó el cierre presencial de las instituciones de educación preescolar...
	De acuerdo con lo anterior, se plantea la duda colectiva, tanto a nivel estudiantil como de coordinación y dirección, sobre si el nuevo modelo de educación en línea tendrá la misma eficacia que el modelo tradicional de actividades presenciales. Al res...
	Para dar inicio al estudio, se procede a plantear el problema, considerando la literatura internacional y nacional respecto a la relación que tuvo la pandemia con la educación universitaria. De aquí se obtiene la pregunta de investigación, que impulsó...
	En el marco teórico, se define la educación en línea y se compara con la tradicional, considerando los beneficios e inconvenientes descritos en la literatura. Esta comparación también hace énfasis en la forma en la que se realizan las evaluaciones en ...
	Esta investigación aspira a transformarse en una piedra inicial en el estudio de la modalidad de educación en línea en contexto de emergencia por pandemia, y su comparación con la modalidad presencial, recopilando información nacional y que permita a ...
	CAPÍTULO 1: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
	La siguiente investigación surge desde la necesidad de contar con información nacional que permita tomar una decisión fundada al respecto de la migración del sistema educacional tradicional o presencial, hacia un sistema en línea, donde las clases y e...
	Hasta el 2019, las asignaturas curriculares del pregrado de la carrera de Medicina de la UDP se desarrollaban de forma presencial, con cátedras donde un docente impartía su lección a cursos entre 40 y 80 estudiantes, de forma simultánea. Este era el m...
	El tiempo de traslado es sin duda un factor subestimado en la práctica actual, que ni siquiera es contabilizado dentro de los programas de asignatura. La UDP tiene estudiantes en diversas comunas de la capital e incluso de zonas rurales aledañas, por ...
	Por todo aquello, utilizando como referencia las opiniones de estudiantes y docentes de una asignatura de la carrera de Medicina, se pretende justificar la necesidad de migrar hacia el sistema en línea, utilizando como herramienta la comparación de lo...
	Se pretende que este estudio se convierta en el punto de partida para futuras investigaciones, donde se analicen las experiencias a nivel estudiantil, de docentes o de equipos directivos, considerando sus opiniones respecto de ambas modalidades educat...
	En diciembre del 2019 se desencadena una pandemia mundial por COVID - 19 que obliga a la población mundial a mantenerse resguardada y evitar el contacto interpersonal. Esto afecta al modelo de educación tradicional (presencial) por lo que se ha hecho ...
	A nivel nacional, desde el 16 de marzo del 2020 se decreta desde el Ministerio de Salud (MINSAL) en la Resolución 180 Exenta, la suspensión de las clases en todos los jardines infantiles y colegios del país, lo que obliga al MINEDUC a indicar a todas ...
	Desde entonces, es poca la bibliografía nacional referente a este tipo de enseñanza “de emergencia”, que permita a las distintas instituciones de educación superior anticipar las dificultades y preparar los cambios necesarios y adecuados para sustenta...
	Durante el transcurso de dicho año, tanto a nivel estudiantil como de coordinación de las asignaturas se planteó una importante pregunta: ¿es homologable el rendimiento de estudiantes de una asignatura realizada de forma presencial con la misma asigna...
	Objetivo general:
	Comparar el rendimiento de los estudiantes de la asignatura Salud de la Mujer que usaron el modelo tradicional el 2020, con los que usaron el modelo tradicional el 2019, en la Universidad Diego Portales.
	Objetivos específicos:
	1) Filtrar los promedios de notas de la asignatura Salud de la Mujer durante el 2019 y 2020.
	2) Analizar estadísticamente los promedios de notas la asignatura.
	CAPÍTULO 2: MARCO TEÓRICO
	2.1 Hacia la educación en línea
	Para definir el aprendizaje online (en línea), Allen & Seaman (2013) mencionan que los cursos online son aquellos en los que al menos el 80% del contenido del curso es entregado a través de internet. Por otro lado, los cursos con instrucciones cara a ...
	Según Salum (2020), la educación virtual en Chile se inicia el 2002, a partir de un proyecto en conjunto entre el Centro de Perfeccionamiento, Experimentación e Investigaciones Pedagógicas (CPEIP) y el MINEDUC, con el objetivo de capacitar a profesore...
	De acuerdo con Salinas (2004), el uso de Tecnologías para la Información y Comunicación (TICs) constituyen una herramienta que permite la adaptabilidad en la sociedad actual, y requieren de una importante flexibilidad por parte de las instituciones do...
	A nivel internacional, sin embargo, existen estudios más acabados y de larga trayectoria. El metaanálisis de Means et al. (2009),  analiza artículos publicados entre 1996 y 2008, que estudian el contraste entre la condición online y cara a cara y la m...
	Allen & Seaman (2013), durante 10 años investigaron sobre la educación superior en los Estados Unidos, desde el punto de vista de las instituciones y sus líderes académicos, concluyendo que: En el 2012, menos de la mitad de las instituciones de educac...
	En resumen, hace años que existe un apoyo en el uso de tecnologías hacia las actividades educacionales, y lo que inicialmente era utilizado solo como una herramienta útil para apoyar el modelo tradicional de actividades presenciales en la sala de clas...
	Se introducen entonces los conceptos de educación en línea, o educación basada en internet, o basada en la web, como sinónimos y hacen referencia a aquellas instancias educativas en las que se borran las limitaciones como el tiempo y espacio, permitie...
	2.2  La evolución de la evaluación
	La evaluación es un factor integral y esencial en el proceso de enseñanza – aprendizaje (Camacho-Miñano et al., 2020; Reyes, 2010), que lo condiciona (Areekkuzhiyil, 2019; Camacho-Miñano et al, 2020; Cummings et al., 2019), siendo además crucial para ...
	Esta importancia que se le atribuye al proceso evaluativo ha obligado a migrar desde el modelo evaluativo tradicional, hacia la evaluación auténtica (Reyes, 2010) o integral. (Camacho-Miñano et al., 2020; Mateo, 2000; Ridgway et al., 2004). Para compr...
	La evaluación tradicional es aquella que basa su cometido en la medición del alcance de los contenidos declarativos o conceptuales, que tiende a centrarse solo al final del proceso, siendo de carácter sumativo.
	La evaluación integral es aquella que mide el alcance de aprendizajes más profundos, como las habilidades, destrezas y valores logrados estudiantes. La evaluación integral no busca solo reproducir conocimiento, sino comprender, interpretar, analizar, ...
	Es importante no confundir los conceptos que pueden perderse en la traducción literal e interpretación de los trabajos investigativos, ya que el término evaluación tradicional suele utilizarse también en la literatura como aquellas realizadas de forma...
	Aparece entonces el “E-assessment”, evaluaciones electrónicas o evaluaciones en línea, que traen beneficios tanto a estudiantes como educadores e instituciones. (Granger & McGarry, 2002; Ridgway et al., 2004). Los estudios evidencian que el e-assessme...
	Para analizar la implementación del modelo evaluativo, múltiples investigadores internacionales han realizado estudios comparativos, principalmente buscando percepciones de los estudiantes ante ambas modalidades, a través de encuestas, para determinar...
	Con respecto al desempeño académico, al comparar los resultados según el tipo de evaluación, no se presentaron diferencias estadísticamente significativas. (Granger & McGarry, 2002; Kemp & Grieve, 2014). El estudio comparativo de Al-Qdah & Ababneh (20...
	2.3  Contexto nacional:
	En Chile en el año 2020 y debido a la pandemia de COVID-19, el MINEDUC instruyó a las instituciones educacionales a transformar su modelo educacional hacia un modelo exclusivamente en línea. Esto obligó a modificar de forma urgente los programas educa...
	En este sentido, no hubo tiempo para hacer una modificación en los aspectos evaluativos de los cursos que tuvieron que cambiar de la noche a la mañana hacia la virtualidad.
	En la carrera de Medicina de la UDP, la principal estrategia fue la de convertir la mayor cantidad de actividades presenciales hacia actividades en línea, a través de clases sincrónicas o asincrónicas y reuniones virtuales utilizando las plataformas d...
	El uso de plataformas virtuales como Google Classroom, CANVAS, EFinis u otros, se ha vuelto indispensable a la hora de consolidar los cursos, servir como repositorios de contenidos, vías de entrega de información y comunicación entre el profesorado y ...
	En Chile, Lazzeri et al. (2015), realizaron un estudio donde compararon dos grupos que realizaron el mismo curso de inglés, pero un grupo realizó la evaluación formativa en formato tradicional (papel y lápiz), mientras que el otro grupo lo hizo en un ...
	2.4  Las dudas sobre las evaluaciones en línea
	La educación online, ya sea sincrónica o asincrónica, complementaria o exclusiva, es algo que creció exponencialmente debido a la pandemia y se transformó de la noche a la mañana en una realidad ineludible para las escuelas de medicina e instituciones...
	Dada la escasa información que existe en nuestro país actualmente, se identifica la oportunidad de analizar la comparación de los promedios de asignatura de los cursos realizados de forma presencial durante el 2019 y los realizados de forma virtual en...
	Surge entonces la necesidad de recopilar información nacional respecto a los resultados obtenidos en ambas metodologías de educación y evaluación, por lo que se propone la siguiente investigación.
	CAPITULO 3: MARCO METODOLÓGICO
	3.1 Paradigma y enfoque de la investigación.
	El siguiente estudio se basa en el paradigma positivista, con enfoque cuantitativo.
	3.2  Diseño de investigación:
	Consiste en una investigación de tipo observacional, de alcance correlacional, con una finalidad de estudio analítica y temporalidad transversal.
	3.3  Universo y tipo de muestreo y tamaño de la muestra:
	El universo total corresponde a las y los 137 estudiantes de quinto año de la carrera de Medicina de la Universidad Diego Portales, que cursaron la asignatura Salud de la Mujer durante el año 2019 o 2020.
	El muestreo es no probabilístico, y se utilizó muestra por cuotas, según los criterios de inclusión y exclusión. Para la selección de la muestra, se buscó entre el universo de estudiantes descritos, que cumplieran con los criterios descritos y aceptar...
	3.4  Selección de la muestra
	Para la selección del grupo estudiantil, se buscó una asignatura que hubiese sufrido los menores cambios posibles en cuanto a su fondo durante el proceso de transición de la educación presencial a la modalidad en línea de emergencia, en el pregrado de...
	La justificación para estas muestras es que permitirá eliminar posibles variables intervinientes que lleven a la confusión, como serían, por ejemplo: tener más tiempo libre para utilizar en el estudio y preparación de las evaluaciones, lo que genere m...
	3.5  Criterios de inclusión y exclusión:
	Criterios de inclusión:
	 Haber cursado la asignatura: Salud de la Mujer por primera vez el 2019 o 2020.
	 Haber aprobado la asignatura Salud de la Mujer al primer intento.
	 Haber cursado todas las asignaturas correspondientes al 5 y 6 semestre durante el mismo año académico.
	Criterios de exclusión:
	 Tener estudios previos en carreras afines a la salud como: Obstetricia y Puericultura, Enfermería, Kinesiología.
	 Haber congelado la asignatura Salud de la Mujer al menos una vez.
	 Tener alguna asignatura extra a lo que se estipula en la malla curricular para el 5 y 6 semestre de la carrera.
	 Estar cursando menos asignaturas de las estipuladas en la malla curricular para el 5 y 6 semestre de la carrera.
	3.6  Metodología de la obtención de datos:
	Para la recopilación de datos, se solicitó a Secretaría de Estudios de la UDP la lista de los estudiantes que cursaron la asignatura Salud de la Mujer, impartida en el quinto año de la carrera, en los años 2019 y 2020. Para la selección de muestra, se...
	3.7  Variables de estudio:
	Las variables universales estudiadas incluyen solamente edad y sexo.
	Las variables esenciales son: 1) año en que cursó la asignatura, lo que tiene directa relación con haberla realizado de forma presencial (2019) o en línea (2020),  que corresponde a la variable independiente, de tipo cualitativa y dicotómica; 2) prome...
	3.8  Análisis de datos:
	Al tabular los promedios obtenidos se realizó un análisis comparativo de los resultados entre los grupos 2019 y 2020, calculando las medidas de tendencia central como: promedio, mediana, moda, y las de variabilidad como: rango, desviación estándar, va...
	CAPITULO 4: RESULTADOS
	El universo inicial de estudiantes comprendía 73 para el año 2019 y 60 para el 2020. Luego de aplicar el consentimiento informado y los criterios de inclusión y exclusión, se obtienen 61 datos (84% del total) para el 2019 y 54 datos (89% del total) pa...
	Tabla 1. Cantidad de casos por año
	Para definir si ambos grupos eran homologables en sexo y edad, se detalla en la Tabla 2 la diferenciación de sexo para ambos grupos, y su relación con el total de la muestra. En la Tabla 3 se observa la frecuencia de edades de ambos grupos y su relaci...
	Tabla 2. Cantidad de casos por año y sexo
	Se realizó la comparación entre sexo y edad para buscar diferencias entre los grupos y poder determinar si eran o no homologables, descrito en la Tabla 4. El análisis de diferencias entre población por sexo y años, indica que no existen diferencias si...
	Tabla 4. Análisis para observar diferencias entre grupos (Sexo-Años)
	A continuación, se ofrece la estadística general con los datos obtenidos en la Tabla 5., y desagregada por sexo en la Tabla 6.
	Tabla 5. Información de promedios de notas comparada por año para estadísticas generales
	Tabla 6. Información de promedios de notas comparada y desagregada por sexo y año para estadísticas generales
	El análisis general de pruebas de normalidad para análisis generales de variables año y promedio (Tabla 7), utilizando las pruebas de Kolmogorov-Smirnov y Shapiro-Wilk, dan cuenta que para el año 2019 se observa normalidad de los datos. Sin embargo, p...
	Tabla 7. Análisis de normalidad de los datos
	Tabla 8. Resultado de prueba estadística con estadística no paramétrica
	Figura 2. Prueba U de Mann-Whitney para muestras
	El análisis estadístico (ocupando estadística no paramétrica) da cuenta que no existen diferencias estadísticamente significativas entre el año 2020 y 2019. Solo se logra observar una pequeña diferencia visual entre los tramos 6 a 6,25, donde existe u...
	Se realiza también un análisis segmentado por sexo y año, partiendo con el sexo mujer (Tabla 9). Para la evaluación de normalidad los casos indican distribución normal , con lo que pasamos a ocupar evaluación estadística paramétrica (Tabla 10).
	Tabla 9. Evaluación de normalidad entre sexo mujer
	Tabla 10. Prueba de muestras independientes
	En el caso del sexo mujer las diferencias se asumen varianzas iguales entre el año 2019 y 2020, lo que tras la evaluación con este supuesto da cuenta que ambos promedios no son significativas diferentes.
	Se repite el ejercicio con el sexo masculino (Tabla 11). La evaluación de normalidad los casos indican distribución normal . Con lo que pasamos a ocupar evaluación estadística paramétrica (Tabla 12).
	En el caso del sexo hombre las diferencias se asumen varianzas iguales entre el año 2019 y 2020, lo que tras la evaluación con este supuesto da cuenta que ambos promedios no son significativas diferentes.
	CAPITULO 5: DISCUSIÓN
	La asignatura Salud de la Mujer, impartida en el quinto año de la carrera de Medicina de la Universidad Diego Portales cambió la modalidad de instrucción desde el 2019, donde era 100% presencial, incluyendo sus actividades teóricas y prácticas, hacia ...
	Los resultados de esta investigación demuestran que no hay diferencias significativas entre los promedios finales del grupo que realizó la asignatura el 2019, bajo el modelo tradicional - presencial y el grupo que lo hizo el 2020, utilizando el modelo...
	El resultado obtenido está dentro de las posibilidades esperadas, y es compatible con lo planteado en la literatura(Al-Qdah & Ababneh, 2017; Granger & McGarry, 2002; Kemp & Grieve, 2014), con similitud en los resultados en evaluaciones basadas en preg...
	La hipótesis de trabajo se formuló bajo el respaldo de los metaanálisis de Sachar & Neumann (2003) que comparó no solo la modalidad de las evaluaciones, sino también la realización en línea o presencial de los cursos, con mejores resultados en las eva...
	La primera posibilidad recae en que esta investigación compara un grupo pre pandemia con otro en el primer año de esta, lo que influye a nivel humano, no solo en los académicos de la asignatura, sino en los estudiantes. Al respecto, AL-Husban et al. (...
	Un segundo factor para tener en cuenta es la preparación y planificación del curso en línea, considerando la falta de experiencia docente y estudiantil. Se debe considerar que el curso estudiado, Salud de la Mujer, no fue diseñado con antelación para ...
	5.1  Alcances del estudio
	Esta investigación identifica un dato concreto y objetivo, que es el promedio final de la asignatura, y realiza las comparaciones pertinentes entre ambos grupos que usaron distintas modalidades educativas (expresadas como año 2019 o 2020), establecien...
	5.2  Limitaciones del estudio
	No se indaga respecto de otras variables que puedan influir en el promedio final de la asignatura. Si bien se asume que el curso 2020 se realiza durante la pandemia, no se determina la forma en que esto pueda afectar el desempeño estudiantil ni el cur...
	También se debe considerar que el promedio de las asignaturas no contempla solamente evaluaciones teóricas, que corresponden al 40% de la nota de presentación a examen, y un 28% del promedio final, sino además otras de tipo prácticas, que se mantuvier...
	Cabe destacar que, a pesar de haberse escogido un dato cuantificable, es indispensable complementar lo recopilado con las opiniones de estudiantes y docentes, antes de poder generar recomendaciones sobre la aplicación y masificación de dicha modalidad...
	5.3  Recomendaciones útiles
	5.4  Consecuencias y determinaciones
	Esta investigación evidenció que ambos grupos son homologables entre sí, comparando distribución por sexo y edad, lo que permitiría realizar otros estudios, utilizando nuevas variables, que sirvan como complemento para lo aquí descrito, entre ambos gr...
	5.5  Proyecciones
	Considerando el resultado de los grupos estudiados, se plantea la invitación a realizar un estudio cualitativo para evaluar las variables biopsicosociales que puedan haber quedado marginadas de esta investigación. Así mismo, indagar acerca de las opin...
	El modelo planteado en estudio puede replicarse en otras asignaturas y/o carreras, no solo para comparar el cambio de modalidad educativa, sino también modificaciones de programa educativo, cambio de docentes u otros aspectos que generen duda entre un...
	5.6  Sugerencias
	Se espera que la información recopilada sea útil para los equipos coordinadores y directivos, a la hora de tomar decisiones sobre la modalidad de educación en línea y sus variantes, permitiendo su implementación progresiva.
	En base a la experiencia de esta investigación, se invita al equipo de Educación Médica y de investigación de la UDP a considerar lo aquí planteado en otros niveles, aumentando el alcance con más asignaturas, así como incorporando nuevas variables, o ...
	Por último, se espera que esta investigación abra la puerta a discusiones locales y permita hacer una revisión de lo ocurrido en las escuelas de medicina debido al cambio de modalidad educativa que condicionó la pandemia de COVID-19.
	CAPÍTULO 6: CONCLUSIONES
	El año 2020, debido al brote de COVID-19, las casas de estudios se vieron obligadas adaptarse al contexto de salud y suspender las actividades presenciales al mínimo, lo que obligó a migrar hacia un modelo de educación en línea, utilizando recursos co...
	Existen múltiples estudios que comparan la modalidad tradicional de educación con aquella realizada en línea: algunos indican que no existen diferencias significativas entre los resultados de una y otra, y otros que los resultados obtenidos en los cur...
	De acuerdo con lo expuesto, y apoyado por el resultado de este estudio que, a pesar de rechazar la hipótesis de trabajo, que postulaba mejores calificaciones para el grupo que realizó las actividades de modalidad en línea, no demostró diferencias sign...
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