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INTRODUCCION.

La reforma al procedimiento laboral en Chile, mediante la dictacion de la Ley

20.087, publicada en el Diario Oficial con fecha 3 de Enero de 2006, sustituye el

procedimiento laboral contemplado en el Libro V del Codigo del Trabajo, y por ello

contiene una serie de cambios sustantivos a nuestro ordenamiento juridico que es necesario

estudiar a fondo.

El fundamento de este cambio procesal radical se funda en el diagnéstico de

problemas en la antigua justicia laboral, dentro de los que se encontraban los siguientes, de

acuerdo a lo sefialado por el Subdirector del trabajo en el afio 2008, don Pedro Julio

Martinez*:

“Deficiencias de Acceso a la Justicia:

>

>

So6lo 20 tribunales especializados en el pais; 11 en la Region Metropolitana.

Procedimientos lentos y poco eficaces: Duracion promedio de un juicio: En
juzgado laboral: 305 dias. En juzgado no especializado 420 dias (datos
estudio RM).

Falta de proteccién efectiva de los derechos fundamentales de los

trabajadores y trabajadoras.

Se requiere eliminar o atenuar en sede judicial el desequilibrio natural de la

relacion laboral.
Falta de instrumentos para la efectividad de la cobranza previsional.

Juicios con sentencia condenatoria donde se logra obtener pago: 21,1%
(datos estudio RM).”

! “La Nueva Justicia Laboral”, documento en formato Power Point de la Subdireccién del Trabajo, de
Septiembre de 2008, extraido de la pagina de la Direccion del Trabajo. P. 3. [En linea]
<http://www.dt.gob.cl/1601/w3-article-95498.htmI> [Consulta: 30 de enero de 2014]
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Del anélisis de los cambios plasmados en la ley se puede apreciar un cambio de
principios formativos del procedimiento, que apuntan a incorporar los principios basicos
del proceso de modernizacién de nuestro sistema de justicia, tales como la oralidad,
inmediacion, impulso procesal de oficio, transparencia, rapidez y eficiencia en el uso de los
recursos. De ello se puede concluir que el legislador ha buscado otorgar a la parte que
parece mas débil en la relacion laboral a priori - el trabajador- un acceso mas expedito a la
justicia, resguardando los tribunales y las partes recursos que podrian utilizarse en otros

asuntos.

Como se verd mas adelante, se asigna al juez laboral un rol preponderante en la
direccion de todas las etapas del procedimiento, serd responsable de que cada etapa
concluya en forma efectiva y oportuna, lo que se traduce en los principios de inmediacion y
el impulso procesal de oficio, y con ello evitar mayores formalismos y demoras en el

proceso, hasta en la etapa de cumplimiento del fallo.

Segun ha afirmado la Direccion del Trabajo, los objetivos de la reforma laboral

son”:
- Modernizar el sistema de administracion de justicia laboral.
- Garantizar la tutela judicial efectiva a los derechos de los trabajadores y
trabajadoras.

- Aumentar el nimero de tribunales laborales especializados y jueces laborales.
- Garantizar defensoria laboral.
- Garantizar justicia rapida, publica, oral y eficiente.

- Facilitar el cobro de créditos laborales y previsionales.

? “La Nueva Justicia Laboral”, documento en formato Power Point de la Subdireccién del Trabajo, de
Septiembre de 2008, extraido de la pagina de la Direccion del Trabajo. P. 4 y 5. [En linea]
<http://www.dt.gob.cl/1601/w3-article-95498.htmI> [Consulta: 30 de enero de 2014]



De los nuevos procedimientos introducidos por esta reforma, no cabe duda que uno
de las mayores novedades estd constituida por el procedimiento monitorio en el dmbito
laboral que, como se verd, tiene una gran aplicacion y potencialidad como herramienta
legal, ya que, dados todos sus presupuestos, evita que un juicio de lato conocimiento en la
discusion de una obligacién laboral, donde la contradiccion muchas veces resulta indtil,
creando répidamente un titulo ejecutivo. Estas caracteristicas han tenido el beneplécito de
ciertos sectores, atendiendo a que dichas reformas han tenido como fin proteger el interés

publico y a la parte supuestamente mas desprotegida en el juicio.

Sin perjuicio de ello, por parte de otros sectores, que sostienen que con las reformas
laborales introducidas con la Ley 20.087 se ha quebrantado el principio de igualdad entre
las partes, vulnerando las garantias de un justo y racional proceso, en el cual prima el
principio inquisitivo, invistiendo al sentenciador de multiples potestades que algunos
estimarian arbitrarias.

Esta memoria se ocuparad de conocer el procedimiento monitorio, con el objeto de
establecer el vinculo entre este y una de las instituciones pilares de nuestra legislacion,
como es el principio del debido proceso. Para ello, se abordara la evolucion histérica de
este Ultimo y sus aspectos procedimentales, tanto en el ambito global, como en Chile en

particular.

En cuanto al procedimiento monitorio serd analizado desde su génesis en la reforma
del procedimiento laboral introducido por la Ley 20.087, su concepto, caracteristicas,
clasificaciones y etapas, y su relacion con el principio del debido proceso en su aplicacion

practica.

Finalmente, se sefialaran las principales criticas al sistema, concluyendo sobre
parametros de justicia en relacion a las partes involucradas en conflictos de esta indole
laboral, que aseguren un debido y justo proceso, ya que el procedimiento monitorio sin
duda constituye uno de los aportes mas importantes de la reforma citada, no sélo en el
ambito laboral sino que también al derecho procesal en Chile, pues es dable esperar que se

torne es un anticipo a la préxima reforma civil.



CAPITULO UNO:
LA REFORMA PROCESAL LABORAL DEL ANO 2006.
1. Antecedentes a la reforma laboral del afio 2006.

En 1987, y luego de mdltiples retrocesos en materia laboral ocurridos durante la
Dictadura Militar instaurada en Chile desde el afio 1973, con la dictacion de la Ley N°
18.620, vio la luz el Codigo del Trabajo, que sistematizaba la normativa del Plan Laboral, y
reglamentando ademas el funcionamiento de los Juzgados de Letras del Trabajo y el
Procedimiento Laboral®.

Un sector importante de la sociedad, encabezado por sindicatos, y agrupaciones de
trabajadores, comienzan a pedir la derogacion del Codigo del Trabajo de 1987, ya que
argumentaban que dicho texto legal solo busca el funcionamiento de un modelo laboral
individual y colectivo compatible con la economia social de mercado, que dejaba en la
desproteccién a los trabajadores, siendo la peticiobn mas relevante la referida al modelo de
terminacion del contrato de trabajo y la supresion del desahucio empresarial.

Con la vuelta a la democracia, los partidos de la Concertacién impulsaron proyectos
para modificar el modelo instaurado por el Gobierno Militar, propiciando una nueva forma
de relaciones laborales. En Chile, comenzd una discusion acerca de si era conveniente
mantener el modelo impuesto por el Plan Laboral, existiendo dos posturas que involucraban
a los actores laborales, por un lado, apoyando a los trabajadores, estaban quienes
propiciaban una legislacion tutelar de los derechos de los trabajadores y sus organizaciones,
por la vereda del frente, el empresariado, que no veia con buenos ojos esta modificacion a
la legislacion, ya que implicaba para ellos una disminucion del crecimiento econémico y
abogaban por la mantencion del Plan Laboral.

En el &mbito legislativo, en la década del 90, el ejecutivo envi6 proyectos de ley al
Congreso, que se convertirian en leyes de la Republica: en primer lugar la Ley N° 19.010

de 1990, sobre terminacion de contrato de trabajo, y luego las leyes N° 19.049 de 1991,

% El Plan Laboral consisti6 en un conjunto de textos legales dictados por la Junta Militar, que establecieron un
nuevo modelo normativo en las relaciones laborales, dejando atréas el sistema instaurado por el Cédigo del
Trabajo de 1931,y que fueron dictados entre los afios 1978 y 1981, siendo éstos el D.L. N° 2.200 de 1978, que
fija las normas definitivas al contrato de trabajo y a la proteccion de los trabajadores, el D.L. N° 2.756 de
1979, sobre organizacion sindical, el D.L. N° 2.758 de 1979, que establece normas sobre negociacion
colectiva, y la Ley N° 18.018, la que modificé sustancialmente al D.L. N° 2.200, entre otros.

4



sobre centrales sindicales, y N° 19.069 de 1991 sobre organizaciones sindicales y
negociacion colectiva, que regularon acerca de las relaciones colectivas de trabajo.

Ha existido discusion en la doctrina sobre si estas leyes modificaron el modelo
normativo impuesto por el Plan Laboral y o si crearon un nuevo modelo normativo. La
mayoria de la doctrina laboralista ha sefialado que se mantiene el modelo normativo, mas
alla de las modificaciones legales especificas.

En relacidn a la primera gran reforma laboral del regreso a la democracia, que se
situa entre los afios 1990 a 1994, efectud algunas modificaciones al modelo normativo de
relaciones laborales, fundamentalmente en materias sobre el derecho individual del trabajo;
excluyendo cambios sustanciales a la normativa de las relaciones colectivas de trabajo.

Las principales materias que sufrieron modificaciones al derecho individual del
trabajo fueron, en primer lugar la derogacion del desahucio unilateral del empleador?, se
aumento el tope de las indemnizaciones de un mes por afio de servicio de siete a once, se
suprimié algunas causales de terminacion del contrato de trabajo que habian sido impuestas
durante el gobierno militar, como por ejemplo, el hecho de haber participado el trabajador
en huelgas, tomas, etc.; ademas, fueron suprimidas normas discriminatorias en razon del
sexo, edad o estado civil en la postulacion a un empleo, o aquellas que distinguian entre el
trabajo de hombres y mujeres, por ejemplo, la absurda prohibicion legal que tenia la mujer
de desempefiar ciertas faenas como las subterraneas’.

Luego de estas modificaciones, en 1994, la regulacion laboral se sistematiza en el
Caodigo del Trabajo de ese afio.

Otra caracteristica importante de este periodo fue la ratificacion de los Convenios de
Libertad Sindical de la OIT como el Convenio N° 87 de 1948 sobre Derecho de
Sindicacion, y el Convenio N° 98 de 1949 sobre Proteccion al Derecho de Sindicacion y

Negociacion Colectiva.

* La Ley N° 19.010 de 1990, sobre terminacion de contrato de trabajo, suprime, al menos en la forma, el
desahucio empresarial como causal de terminacion del contrato de trabajo. Se elimina el articulo 155 literal f
del Cddigo del Trabajo, que establecia el desahucio empresarial. Empero, podemos decir que sélo fue una
supresion formal, ya que la norma introdujo la causal “necesidades de la empresa” como una nueva forma de
poner término al contrato de trabajo.

> Ley N° 19.250 de 1993, sobre derecho individual del trabajo.
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Posteriormente, en el afio de 2001 con la Ley N° 19.759, se llevo a cabo la segunda
gran reforma al Cddigo del Trabajo, fortaleciendo los derechos individuales y colectivos de
los trabajadores, principalmente en materias de sindicalizacion, negociacion colectiva y
jornada laboral..

Las materias modificadas por esta segunda reforma laboral fueron las siguientes:

i.- En primer lugar, en lo relativo al derecho individual del trabajo, la modificacion
el sistema de terminacion del contrato de trabajo. Respecto de la causal “necesidades de la
empresa”, se elimind la restriccion al trabajador que le impedia alegar la casual para recibir
la indemnizacion.

ii.- En segundo término, la jornada laboral disminuyo de 48 a 45 horas semanales.

iii.- En tercer lugar, se incorporaron algunas medidas de tutela de los derechos
fundamentales de los trabajadores.

iv.- En cuarto lugar, en cuanto a las organizaciones sindicales, se establece una
norma relevante relativa a las practicas antisindicales: el trabajador cuyo contrato ha
terminado en virtud de una practica antisindical debe ser restituido en su puesto de trabajo.
Ademas, se reconocio el derecho de los trabajadores a conformar las organizaciones
sindicales que estimen convenientes. También se reconocio el derecho a huelga con ocasion
del ejercicio de un determinado tipo de negociacién colectiva (reglada). Asimismo, hubo
una modificacion relativa al costo del empleador de contratar reemplazantes durante la
huelga.

El Cddigo del Trabajo, ha seguido sostenidamente presentando modificaciones, con
posterioridad a las reformas laborales ya indicadas, siendo las leyes mas importantes las
siguientes:

1. - Ley N°20.005 de 2005, que tipifica y sanciona el acoso sexual.

2. - Ley N°20.022 de 2005, que crea juzgados laborales y juzgados de cobranza
laboral y previsional.

3. - Ley N°20.047 de 2005, que establece un permiso paternal.

4. - Ley N°20.057 de 2005, que modifica el Codigo del Trabajo con el objeto de

proteger el patrimonio de las organizaciones sindicales.



5. - Ley N°20.087 de 2006, que sustituye el procedimiento laboral contemplado
en el Libro V del Cddigo del Trabajo. Esta ley entr6 en vigencia el 01 de
marzo de 2007.

6. - Ley N° 20.123 de 2007, sobre trabajo en régimen de subcontratacion y
empresas de servicios transitorios.

7. - Ley N° 20.279 de 2008, que reajustd el monto del Ingreso Minimo Mensual,
modificd a su vez el articulo 151 del Cddigo del Trabajo, estableciendo que la
remuneracién minima de los trabajadores de casa particular estara sujeta a lo
dispuesto en el articulo 44 del mismo Cdédigo.

8. - Ley N° 20.281, de 2008, equipar6 el Sueldo Base con el Ingreso Minimo
Mensual, modificando el concepto de sueldo base definido en la letra a) del
articulo 42 del Cddigo del Trabajo, el que ahora no podra ser inferior al
ingreso minimo mensual, salvo excepciones como aquellos trabajadores

exentos del cumplimiento de jornada.

2. Procedimientos laborales aplicables hasta antes del afio 2007.

Cabe hacer presente que el D.L N° 3.468 de 1980, suprimié los Tribunales del
Trabajo, y solo fue reemplazado en 1986 por la Ley N° 18.510 que los repuso, regulando el
procedimiento ante tribunales del trabajo en primera instancia, quedando el proceso
radicados en los juzgados civiles en aquellos lugares en que no existe juzgado del trabajo.

Esta ley no indica explicitamente los principios formativos del procedimiento
laboral, pero ha sefialado la doctrina que se caracteriza por ser un sistema procesal escrito,
bilateral, formalista y de caracter ordinario, que originalmente presentaba dos audiencias,
primero de conciliacién y posteriormente una de prueba, en que el juez posee una funcion
limitada, poco mayor que el juez civil, y dicta sentencia de acuerdo a derecho, tras apreciar
la prueba segun la sana critica.

A su vez, todas las modificaciones posteriores no modifican sustancialmente la
fisonomia del procedimiento, aun cuando estas normas se refundieron en el Titulo V del
Cadigo del Trabajo, modificado en 1993 a través de la Ley N° 19.250 la que, concentrando

las dos audiencias en una sola, agrega un procedimiento de menor cuantia especial. A su



vez, hace extensivo el recurso de casacion ante la Corte Suprema® y establece ademas
varios procedimientos especializados, por ejemplo, en materia de negociacion colectiva. La
ley 17.322 de 1970, sobre cobranza en materia previsional, tiene una aplicacion
especialmente importante, considerando la cantidad de juicios por cobro previsional y el
incremento.

Existi6 consenso en diagnosticar la crisis del antiguo sistema procesal laboral,
siendo las mayores criticas a éste, en primer lugar la lentitud y retardo en los procesos. Este
factor generd distintos efectos, tales como, la inexistencia de una tutela judicial efectiva, ya
que los trabajadores que acudian al 6rgano jurisdiccional para hacer valer sus derechos,
muchas veces se veian obligados a llegar a acuerdos econémicos que resultan insuficientes
en comparacion con lo que realmente les correspondia. Ademas, en aquellos casos en que
se obtenia una sentencia favorable, éstas no lograban cumplirse, lo que genera frustracion
en la parte vencedora.

Otro punto importante, es el excesivo formalismo en la sustanciacion de los
procesos, lo que implicaba una verdadera denegacion de justicia, y a su vez, las reglas del
procedimiento se convierten en un obstaculo para el ejercicio efectivo de los derechos de
los trabajadores.

Asimismo, otro punto a destacar, es la insuficiencia de tribunales especializados.
Existian s6lo 20 juzgados de letras del trabajo, de los cuales 11 se concentraban en la
Region Metropolitana.

La falta de especializacién de los Jueces del Trabajo, generaba una importante
desventaja ya que el derecho del trabajo se funda en principios que requieren que las
personas llamadas a dar solucién a sus conflictos, tengan una preparacién adecuada y una
I6gica distinta a la del derecho civil.

Ademas, se critico el procedimiento por su escrituracién, se aplicaba el principio de
mediacion, ya que las causas eran resueltas en su mayor parte por los actuarios, rigurosos
formalismos, desconcentracion, pasividad del juez, entre otros.

Existia ademas conviccion entre los estudiosos del tema, de que el funcionamiento

de los mecanismos jurisdiccionales de aquella época no se ajustaban a las necesidades de

®La Ley 19.374 de 1995 cre6 una sala especializada de dicho tribunal al efecto.
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acceder a una eficiente y rapida justicia laboral, siendo esencial modificar dicho procesos a
fin de lograr una efectiva tutela en los derechos de los trabajadores y ademas, diferenciarla
de la relativa a asuntos sobre seguridad social, puesto que dicha circunstancia incidia en el
ingreso de las causas, haciendo poco expedito el acceso a la justicia laboral”.

Es por estas razones, que el procedimiento laboral en Chile a la luz del Debido
Proceso, no cumplia a cabalidad con la garantia que contempla la Constitucion,
fundamentalmente en el articulo 19 n° 3 inciso 5° de nuestra Carta Fundamental, que
establece que “toda sentencia de un 6rgano que ejerza jurisdiccion debe fundarse en un
proceso previo legalmente tramitado. Correspondera al legislador establecer las garantias

,’8

de un procedimiento y una investigacion racionales y justos™, lo que marcé el punto de

inflexion para reformar en su totalidad el procedimiento laboral en Chile.

3. El Foro de la Reforma Procesal Laboral y Previsional.

Conocidos los problemas de funcionamiento que presentaba la justicia laboral
sefialados precedentemente, a mediados del afio 2000 el Gobierno de Chile convocé a
distintas personalidades tanto del &mbito judicial, del sector académico, de los servicios
publicos como también a entidades del Derecho del Trabajo y, bajo la coordinacion del
destacado profesor don Patricio Novoa Fuenzalida, se creo el “Foro para la Reforma de la
Justicia Laboral y Previsional™®.

Luego de dos afios de trabajo, el Foro entreg6 al Gobierno un documento conocido
como “Bases para la Reforma de la Justicia Laboral y Previsional”. En sintesis, el trabajo
plasma, en primer lugar una evaluacion de la justicia laboral y previsional a la fecha, para
posteriormente, realizar propuestas de reforma, tanto en la parte medular como en la

procedimental.

" MENDEZ Serqueira, Gabriel. Reforma al Procedimiento Laboral contemplado en el Libro V del Cédigo del
Trabajo. Tesis de grado. Santiago, Chile. Universidad de Chile. 2007. P. 9.

® Texto actual segiin modificacion introducida por la ley 19.519, de reforma constitucional que cred el
Ministerio Publico, que entrd en vigencia el 16 de Septiembre de 1997.

° “Manual de Juicio del Trabajo”, de la Academia Judicial de Chile. P. 10. [En linea] <
http://www.escuelasindical.org/blog/wp-content/uploads/ManualJuiciodel Trabajo.pdf> [Consulta: 25 de
enero de 2014]



Este informe vendria a convertirse parte fundamental de la reforma introducida en
nuestra legislacion por las siguientes leyes:

- N° 20.022, que crea Juzgados Laborales y Juzgados de Cobranza Laboral y
Previsional, publicada con fecha 30 de mayo de 2005, y

- N° 20.087, que sustituye el procedimiento laboral del libro V del Codigo del
Trabajo, publicada con fecha 3 de enero de 2006.

Sin embargo, existia un grado de preocupacion respecto al numero de jueces que se
estimaban como indispensables para el conocimiento de las causas laborales, por lo que
hubo un acuerdo en diferir su entrada en vigencia, materializandose una nueva propuesta
legislativa en agosto de 2007, la que culmind con la aprobacion de la ley nimero 20.252,
que fue publicada en 15 de febrero de 2008, y que permitia aumentar el contingente de
jueces.

Dicha situacion permitié vislumbrar que se necesitaban algunos ajustes para que la
reforma procesal laboral tuviera 6ptimos resultados, por lo que se cred una comision de
estudio de analoga composicion a la del Foro de la Reforma Procesal y Laboral, pero de
mas reducido nimero.

El estudio de esta comision entregd propuestas que contemplaban diversas
modificaciones a la ley namero 20.087, tanto en el procedimiento ordinario, como en los
especiales, en particular, en el procedimiento monitorio.

Estas conclusiones tiene como punto culmine la aprobacién de las leyes nimero
20.260 y 20.287, publicadas en el Diario Oficial los dias 29 de marzo y 17 de septiembre de

2008, respectivamente.

4. La Ley N° 20.087. Antecedentes y fundamentos.

La ley 20.087 representa un conjunto de innovaciones legislativas en materia
laboral, que incorpora profundas modificaciones en el juicio del trabajo, inscribiendose en
el marco de efectiva vigencia del derecho, a fin de tutelar en forma efectiva los derechos
laborales.

Las reformas se focalizan principalmente en puntos importantes como el acceso a la

Justicia, la duracidon de los juicios y la efectividad de los créditos laborales, estableciéndose
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un procedimiento ordinario y diversos procedimientos especiales, basados principalmente
en los principios formativos del juicio oral.

Con estas motivaciones, el presidente de la Republica de esa época, don Ricardo
Lagos Escobar remite a la Camara de Diputados el mensaje N° 4-350, de fecha 22 de
septiembre de 2003, con el que se inicia el Proyecto de Ley que sustituye el Procedimiento
Laboral.

Se reconoce en el mensaje presidencial el invaluable aporte del Foro para la
Reforma de la Justicia Laboral y Previsional. A mayor abundamiento, se indica que la
modernizacion de la justicia laboral que se impulsa en la reforma se basa en el consenso
alcanzado en el foro, y que se materializa en los objetivos que pretende alcanzar la reforma
referida, los cuales son'®:

a) Brindar un mejor acceso a la Justicia: Lo que se trasunta en un mejor acceso tanto
en lo que es la cobertura de la justicia como en la fluidez de los procedimientos, dandole a
la justicia un caracter de eficaz y oportuna.

b) Posibilitar la efectividad del derecho sustantivo: el que tiene como objetivo se
concrete un sistema de garantias de caracter procesal que permitan dar efectividad al
derecho sustantivo.

c) Aseguramiento del efectivo y oportuno cobro de los créditos laborales, puesto
que no sélo se busca el reconocimiento y proteccion de los derechos, sino que también
asegurar el efectivo y oportuno cobro de los créditos laborales, mediante las vias
jurisdiccionales correspondientes, sefialando ademas los titulos que tienen el caracter de
ejecutivos.

d) Agilizacién de los juicios del trabajo: Este objetivo era prioritario en la agenda
gubernamental, puesto que uno de los problemas fundamentales del antiguo procedimiento
era la excesiva dilacion de los juicios de trabajo, implicando una verdadera denegacién de
justicia, en particular para los trabajadores, dada las necesidades coetaneas que se

generaban mientras no tenian una respuesta oportuna a la satisfaccion de sus demandas, por

19 Historia de la Ley N° 20.087, construida por la Biblioteca del Congreso Nacional, P. 10 a 12. [En linea] <
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=245804> [Consulta: 25 de enero de 2014]
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lo que muchas veces se veian obligados a llegar a acuerdos por montos muy por debajo de
sus expectativas.

e) Modernizacion del sistema procesal laboral: A fin de recoger otras experiencias y
tendencias exitosas en el ambito laboral, urge un proceso modernizador que adecue el
sistema a las nuevas circunstancias y permita lograr los objetivos planteados.

f) La configuracion del proceso laboral como un instrumento de pacificacion social:
Uno de los puntos esenciales de la reforma ha apuntado a potenciar en el ambito juridico
laboral, los derechos que el trabajador detenta, no sélo en cuanto trabajador, sino también
en su condicion de persona, posicionando los derechos fundamentales como ejes de
relaciones laborales plenamente democraticas™.

Dicho reconocimiento requiere, a fin de tener plena eficacia, mecanismos de tutela
jurisdiccional, por lo que se han implementado modelos concretos de tutela de los derechos

fundamentales a través de procedimientos especiales.

5. Principales modificaciones introducidas por la ley N° 20.087.

La ley 20.087 introdujo modificaciones esenciales que tuvieron como objetivo
medular la efectiva vigencia del derecho, ordenando el procedimiento a la debida tutela
jurisdiccional de los derechos laborales. Esto implica reformas que versan sobre diversos
aspectos que dicen relacion con el acceso a la justicia, la duracion de los juicios y la
defensa de otros derechos, por lo que se ha establecido general u ordinario en el que se
reconoce un papel rector al juez, bajo los principios de la inmediacion y un modelo de
audiencias.

De la misma forma, se han establecido procedimientos especiales, en el que
destacan el procedimiento tutelar y el procedimiento monitorio. Todo ello bajo la
aplicacion ineludible de los principios formativos del proceso en el marco del juicio oral,

como forma predominante de las actuaciones procesales.

1 CORREA Selamé, Jorge Danilo. El Nuevo Procedimiento Laboral. Santiago, Chile. Puntolex. 2006. P. 28 'y
29.
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Segun lo sefialado por el Manual de Juicio del Trabajo, elaborado por la Academia
Judicial, las principales modificaciones del nuevo procedimiento laboral se refieren a los
siguientes topicos'?:

a) El juez como rector del proceso: A fin de poder llegar a la verdad procesal
conforme a la verdad material, se asignan al juez obligaciones y facultades que busquen el
cumplimiento de dichos objetivos.

En efecto, el Juez tiene el caracter de rector del proceso, lo que se evidencia dentro
del examen de admisibilidad que debe realizar, pasando por las facultades de procedencia y
determinacion de la prueba y todo aquello antecedente que estime necesario para la
resolucion del conflicto sometido a su resolucion, lo que debe materializarse, por cierto, en
una decision fundamentada y motivada.

Ademas, se le han conferido amplias facultades en lo que dice relacion a la
correccion del procedimiento, las que tienen como objetivo la pronta administracion de
justicia.

También se le reconocen facultades conservadoras, dentro del objetivo de una
efectiva tutela de derechos, a fin de que juez determine medidas respecto a determinadas
personas 0 bien sobre el patrimonio de estos, todo ello a fin de asegurar el resultado de la
accion deducida, y asi, eventualmente, obtener la satisfaccion de los derechos que emanen
de la sentencia que asi lo establezca.

b) EI modelo de audiencias: El procedimiento general se estructura en base a dos
audiencias, una de caracter preparatoria y otra de juicio propiamente tal, no existiendo
actuaciones procesales fuera de las referidas audiencias, precluyendo los derechos para las
partes.

Dichas circunstancias no obstan a la existencia de actos procesales, que por su
naturaleza, no han podido desarrollarse en las audiencias, como la declaracién de
inadmisibilidad o ciertas peticiones concretas como medidas cautelares de caracter

prejudicial y la fijacion de un nuevo dia y hora para la audiencia.

12 ACADEMIA Judicial de Chile. Manual de Juicio del Trabajo. Santiago, Chile. Academia Judicial de Chile.
2008. P. 9 a 15.
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La audiencia preparatoria busca despejar todas las cuestiones previas referidas a la
produccion de prueba, siendo este su principal objetivo. Planteada la controversia y no
habiéndose llegado a una eventual conciliacidn, las partes ofrecen las prueba para la
calificacion del juez (con la salvedad que la documental debe ser presentada en la
preparatoria), en la audiencia de prueba correspondiente, todo aquello sin perjuicio de la
prueba de carécter administrativo que se ha debido acompariar con la demanda.

En razon de dicha estructura, todos los incidentes se plantean y .resuelven en la
misma audiencia.

Asimismo, todos los incidentes que se planteen se deben resolver en la misma
audiencia, por lo que suscitado el conflicto deberan ser impugnados mediante reposicion
que se resolvera en la audiencia respectiva.

c) Inmediacion y Juicio Oral: Salvo excepciones legales, el procedimiento es
eminentemente oral, siendo importantes excepciones dentro de esta norma las actuaciones
procesales y la contestacion, las relativas a las excepciones y de la demanda reconvencional
gue se oponga, a fin de que el juez tenga un mejor conocimiento de la controversia.

El principio de la oralidad esta en funcion de la inmediacion, permitiéndole al
sentenciador el conocimiento directo de las prueba aportadas, lo que reafirma la premisa de
que lo que prima es la busqueda de la verdad material.

Esto se manifiesta claramente en la produccion de pruebas, siempre pudiendo el
juez intervenir en la forma que le parezca conveniente, lejos del excesivo formalismo en la
produccion de dichas probanzas y las frases sacramentales, siendo evidente lo sefialado en
la materializacion de la prueba confesional o la testifical, lo que permite al juez un

conocimiento directo, méas verosimil y coherente.

De acuerdo a lo analizado por la Subdireccion del Trabajo, y en mi conclusion, se
puede sefialar que las principales modificaciones del procedimiento introducido por la Ley
N° 20.087 son las siguientes™:

13 “La Nueva Justicia Laboral”, documento en formato Power Point de la Subdireccion del Trabajo, de
Septiembre de 2008, extraido de la pagina de la Direccién del Trabajo. Ver cuadro P. 6. [En linea]
<http://www.dt.gob.cl/1601/w3-article-95498.htmI> [Consulta: 30 de enero de 2014]
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MATERIA ORGANICA: MATERIA PROCESAL:

» Aumento de tribunales » Juicios orales.
especializados. > Nuevos procedimientos

» Aumento de nimero de jueces y
funcionarios.

> Defensa Laboral.

6. Principios formativos de los nuevos procedimientos laborales.

El estudio de los principios formativos permite explicar la estructura de un
procedimiento determinado, y por ende, el sentido que tienen las cargas procesales, los
derechos y deberes de cada parte y los momentos procesales, siendo ademas elementos de
interpretacion juridica al existir lagunas legales, aportando ademas un marco teorico para
eventuales discusiones legales.

En resumen, los fines propuestos por el legislador lo inducen a un determinado
principio formativo, ya sea en forma absoluta o variada. Dicha eleccidn se concreta en un
mandato positivo que regula la conducta de las partes y del juez en el desarrollo del
proceso.

La ausencia de mandato o mandato oscuro o contradictorio no presenta para al juez
un problema sin solucion.

En efecto, el hecho de que existan otras normas o elementos interpretativos claros o
explicitos, dan pauta para extraer los principios que informan el procedimiento, pudiendo
adoptarse la conducta que mejor se ajuste a dichas finalidades.

Dentro de nuestro actualizado Cddigo del Trabajo se reconocen ciertos principios
formativos sefialados en los articulos 425 y siguientes del citado cuerpo legal:

1.- Oralidad.

2.- Publicidad

3.- Concentracion

4.- Inmediacion

5.- Impulso procesal de oficio.

6.- Celeridad.

7.- Buena fe.
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8.- Bilateralidad de la audiencia.

9.- Gratuidad.

Con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley 20.087, la doctrina nacional no
tenia la plena certeza de que los tribunales reconocieran dichos principios formativos, ya
que la labor jurisdiccional fue contradictoria al momento de reconocer la existencia de los
principios formativos de procedimiento, no existiendo entonces una vision congruente entre
la jurisprudencia y la doctrina laboral.

A continuacion se analizaran cada uno de los actuales principios formativos del

procedimiento laboral introducido con la Ley 20.087 del afio 2006.

6.1 Impulso procesal de oficio™.

Dentro del procedimiento laboral actual coexisten los principios de Impulso
procesal de Oficio y el dispositivo, los que si bien, han sido tratados doctrinalmente como
términos antagonicos, son perfectamente diferenciables si hacemos un paralelo entre quien
introduce los hechos que seran objeto de prueba, y quien a posteriori introduce la prueba
efectiva.

En efecto, en el proceso laboral rige el principio dispositivo, el que se inicia con la
demanda.

Sin embargo, le corresponde al juez el impulso del juicio mediante resoluciones que
ordenen actuaciones que dan curso progresivo a los autos y ordenan diligencias probatorias.

Relevante es el articulo 429 del Cédigo del Trabajo, el que establece lo siguiente
“El tribunal, una vez reclamada su intervencion en forma legal, actuara de oficio. Decretara
las pruebas que estime necesarias, aun cuando no las hayan ofrecido las partes y rechazara
mediante resolucién fundada aquellas que considere inconducentes”. Indica ademds que
“Adoptara (el Tribunal), asimismo, las medidas tendientes a evitar la paralizacion del
proceso o su prolongacion indebida” (Art. 429 inciso primero C.T).

Haciendo plena aplicacion del impulso procesal de oficio, y utilizando el mismo
criterio del articulo 84 del Codigo de Procedimiento Civil, se establece que “El tribunal

corregira de oficio los errores que observe en la tramitacion del juicio y adoptara las

“ MENDEZ Serqueira, Gabriel. Op. Cit. P. 23 a 36.
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medidas que tiendan a evitar la nulidad del procedimiento” (Art. 429 inciso segundo C.T.).
No sélo podra corregir los vicios formales, sino que también los relacionados con los
impliquen vulnerar el principio de la buena fe, en efecto, el Tribunal podra “...adoptar las
medidas necesarias para impedir el fraude, la colusion, el abuso del derecho y las
actuaciones dilatorias” (Art. 430 inciso 1. C.T.), facultando al juez para rechazarlas de
plano.

Dentro de estas mismas facultades el Tribunal podra decretar la realizacion de
diligencias incluso fuera de su territorio jurisdiccional sin necesidad de exhortar sino en los
casos especialmente sefialados en la ley (Art. 439 bis C.T). El juez tiene ademas una
funcién cautelar.

Debera ademas, decretar de oficio su incompetencia™ y la eventual caducidad de la
accion®®. El juez de oficio podré decretar la acumulacion o desacumulacion de causas.

En cuanto a la audiencia preparatoria, el precepto legal indica que “Admitida la
demanda, el tribunal debera, de inmediato y sin mas trdmite, citar a las partes a una
audiencia preparatoria...”"’. “La audiencia preparatoria comenzara con la relacién somera
que hara el juez de los contenidos de la demanda, asi como de la contestacion y, en su caso,
de la demanda reconvencional y de las excepciones...”™® Luego, “...el juez procedera a
conferir traslado para la contestacion de la demanda reconvencional y de las
excepciones. . 1 Posteriormente el «...tribunal debera pronunciarse de inmediato respecto
de las excepciones de incompetencia, de falta de capacidad o de personeria del demandante,

de ineptitud del libelo, de caducidad, de prescripcion o aquélla en que se reclame del

> Art. 447 inciso primero del Codigo del Trabajo: “El juez debera declarar de oficio cuando se estime
incompetente para conocer de la demanda, en cuyo caso asi lo declarard, sefialara el tribunal competente, y le
enviara los antecedentes.”

16 Art. 447 inciso segundo del Codigo del Trabajo: “Si de los datos aportados en la demanda se desprendiere
claramente la caducidad de la accion, el tribunal debera declararlo de oficio y no admitird a tramitacion la
demanda respecto de esa accion.”

7 Art. 451 inciso primero del Cédigo del Trabajo.
18 Art. 453 N°1 inciso 1 del Cédigo del Trabajo.
19 Art. 453 N°1 inciso 3 del Cédigo del Trabajo.
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procedimiento. ..”?°

. Dentro de la misma audiencia, “El juez resolvera fundadamente en el
acto sobre la pertinencia de la prueba ofrecida por las partes...Las partes podran ofrecer
cualquier otro elemento de conviccién que, a juicio del tribunal, fuese pertinente”®* “En
esta audiencia, el juez de la causa podra decretar diligencias probatorias.. 2

En cuanto a la audiencia de juicio, y en particular, respecto de la prueba confesional,
se faculta al tribunal para rechazar de oficio las preguntas que no sean pertinentes y
expresadas en términos claros y precisos®®. Con relacion a la prueba testimonial “El juez
podra reducir el numero de testigos de cada parte, e incluso prescindir de la prueba
testimonial cuando sus manifestaciones pudieren constituir inGtil reiteracion sobre hechos
suficientemente esclarecidos™®* “El juez, en forma expresa y previa a su declaracién, debera
poner en conocimiento del testigo las sanciones contempladas en el articulo 209 del Codigo
Penal, por incurrir en falso testimonio”?. El tribunal podra “...formular a los testigos las
preguntas que estimen necesarias para el esclarecimiento de los hechos sobre los que versa
el juicio”. Podra «...exigir que los testigos aclaren o precisen sus dichos™?®. “Con todo, si a
juicio del juez no hubiere puntos suficientemente esclarecidos, podra ordenar a las partes

que los aclaren™’.

20 Art. 453 N° 1 inciso 4 del Cédigo del Trabajo.
L Art. 453 N° 4 inciso 1 del Cédigo del Trabajo.
22 Art. 453 N° 9 del Cédigo del Trabajo.

28 Art. 454 N° 4 inciso 1° del Cédigo del Trabajo: “4) Las posiciones para la prueba confesional se formularan
verbalmente, sin admision de pliegos, y deberan ser pertinentes a los hechos sobre los cuales debe versar la
prueba y expresarse en términos claros y precisos, de manera que puedan ser entendidas sin dificultad. El
tribunal, de oficio o a peticidn de parte, podra rechazar las preguntas que no cumplan con dichas exigencias.”

4 Art. 454 N° 5 inciso 3 del Codigo del Trabajo.
% Art. 454 N° 5 inciso 4 del Cédigo del Trabajo.
% Art. 454 N° 6 inciso 1 del Cédigo del Trabajo.
2T Art. 454 N° 9 inciso 2 del Cédigo del Trabajo.
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6.2 Principio de la Publicidad.

Segun este principio las actuaciones procesales no sélo deben ser conocidas por las
partes, sino también por los terceros, segun lo dispone expresamente el articulo 425 del
Cadigo del Trabajo.

El principio de publicidad no es una novedad en nuestro ordenamiento juridico, por
aplicacion supletoria de la norma general contenida en el al articulo 9 del Codigo Organico
de Tribunales, que fue promulgado en el afio 1943, y que preceptia “...Los actos de los
tribunales son publicos, salvo las excepciones expresamente establecidas por la ley...”.

Sin perjuicio de ello, en el antiguo Proceso Laboral chileno y a pesar de existir
norma legal expresa en el COT, las audiencias de conciliacion y prueba no eran publicas.

Este problema hoy ya no se presenta, pues el Art. 425 del Cddigo del Trabajo
dispone expresamente la publicidad de las actuaciones judiciales, estableciendo al efecto:

“Los procedimientos del trabajo seran orales, publicos y concentrados. Primaran en
ellos los principios de la inmediacion, impulso procesal de oficio, celeridad, buena fe,
bilateralidad de la audiencia y gratuidad.

Todas las actuaciones procesales seran orales, salvo las excepciones expresamente
contenidas en esta ley.

Las actuaciones realizadas oralmente, por o ante el juez de la causa, seran
registradas por cualquier medio apto para producir fe y que permita garantizar la fidelidad,
conservacion y reproduccion de su contenido. Se consideraran validos, para estos efectos,
la grabacion en medios de reproduccion fonografica, audiovisual o electrénica. La
audiencia deberd ser registrada integramente, como asimismo todas las resoluciones,

incluyendo la sentencia que dicte el juez fuera de ella.”

6.3. Principio de la Oralidad.

El principio de la Oralidad compele al tribunal a sélo considerar como elementos
probatorios que sirvan de base para la sentencia los que hayan sido aportados y alegados en
forma oral.

Los procedimientos orales, en nuestra actual legislacién son privativos de la

legislacion penal, de familia y actualmente en materia laboral.
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Se ha concluido que el procedimiento oral es el medio mas apto para obtener, tanto
la tutela judicial efectiva, como para hacer llevadero un proceso protegiendo todas las
garantias que nos permitan estar frente a un Debido Proceso.

Para que pueda afirmarse que un determinado procedimiento esta regido por el
principio de la oralidad debe éste reflejarse en la fase probatoria, en la vista oral, en la cual
solo el material procesal aportado oralmente al juicio debe ser considerado en la decision
judicial.

En el nuevo procedimiento laboral se establecen disposiciones en donde se
contempla claramente la aplicacion del juicio oral. “Todas las actuaciones procesales seran
orales, salvo las excepciones expresamente contenidas en la ley”?. Entre las excepciones
legales més destacables a este principio de oralidad tenemos las siguientes actuaciones, que
necesariamente deberan ser realizadas por escrito:

i.- La demanda®

ii.- La contestacion de la demanda®.

%8 Art. 425 inciso 2 del Cédigo del Trabajo.

2% Art. 446 inciso 1° del Codigo del Trabajo: “La demanda se interpondré por escrito y deberé contener:
1. La designacion del tribunal ante quien se entabla;

2. El nombre, apellidos, domicilio y profesién u oficio del demandante y en su caso de las personas que lo
representen, y naturaleza de la representacion;

3. El nombre, apellidos, domicilio y profesion u oficio del demandado;
4. La exposicion clara y circunstanciada de los hechos y consideraciones de derecho en que se fundamenta, y
5. La enunciacion precisa y concreta de las peticiones que se someten a la resolucion del tribunal.”

%0 Art. 452 del Cédigo del Trabajo. “El demandado debera contestar la demanda por escrito con a lo menos
cinco dias de antelacion a la fecha de celebracion de la audiencia preparatoria.

La contestacién debera contener una exposicién clara y circunstanciada de los hechos y fundamentos de
derecho en los que se sustenta, las excepciones y/o demanda reconvencional que se deduzca, asi como
también debera pronunciarse sobre los hechos contenidos en la demanda, aceptandolos o negandolos en forma
expresa y concreta.

La reconvencion solo sera procedente cuando el tribunal sea competente para conocer d ella como demanda y
siempre que esté intimamente ligada a ella.

La reconvencidn debera contener las menciones a que se refiere el articulo 446 y se tramitara conjuntamente
con la demanda”.
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Por aplicacion del principio de oralidad, aun cuando no se sefiala expresamente, se
entiende claramente que las dos audiencias, tanto la preparatoria y como la del juicio son
orales. La impugnacion a los documentos presentados durante la audiencia debera hacerse
en forma oral®}, y al concluir la audiencia, las observaciones que se hagan a la prueba
también deberén hacerse mediante via oral®.

6.4. Principio de la Concentracion.

Sefiala este principio que los actos procesales deben desarrollarse en una sola
audiencia o en varias proximas con una relacion temporal, a fin de que el juez conserve en
su memoria lo sefialado por las partes y pruebas aportadas, a fin de no paralizar o trabar el
negocio principal. En resumen, el principio de concentracion busca simplificar al maximo
las actuaciones procesales, propendiendo a la unidad del acto, concentrando todas las
actuaciones y resoluciones del proceso.

En esta materia, encontramos variados articulos que dicen relacion a la
interpretacion de este principio, como por ejemplo:

i.- el articulo 425 del Cddigo del Trabajo, que sefiala: “Los procedimientos del
trabajo seran orales, publicos y concentrados...”.

ii.- el articulo 426 inciso 3 del Codigo del Trabajo, establece: “Iniciada la audiencia,
ésta no podré suspenderse. Excepcionalmente, y s6lo en el evento de caso fortuito o fuerza
mayor, el juez podra, mediante resolucion fundada, suspender la audiencia. En el mismo
acto deberé fijar nuevo dia y hora para su realizacion.”

iii.- el articulo 427 inciso 1° del Cddigo del Trabajo: “Las audiencias se
desarrollaran en su totalidad ante el juez de la causa, el que las presidira y no podra delegar

su ministerio”

3L Art. 454 N° 2 del Codigo del Trabajo: “La impugnacion de la prueba instrumental acompafiada debera
formularse en forma oral en la audiencia preparatoria o en la de juicio”.

32 Art. 454 N° 9 inciso 1 del Codigo del Trabajo: “Practicada la prueba, las partes formularan, oralmente, en
forma breve y precisa, las observaciones que les merezcan las pruebas rendidas y sus conclusiones. Con todo,
si a juicio del juez hubiere puntos no suficientemente esclarecidos, podra ordenar a las partes que los aclaren”.
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iv.- el articulo 428 del Cddigo del Trabajo: “Los actos procesales seran publicos y
deberan realizarse con la celeridad necesaria, procurando concentrar en un solo acto
aquellas diligencias en que esto sea posible”

v.- En cuanto a facultades de oficio del Tribunal, la norma laboral preceptia que,
“Adoptara (el tribunal), asimismo, las medidas tendientes a evitar la paralizacion del
proceso o su prolongacion indebida y, en consecuencia, no sera aplicable el abandono del
procedimiento” (Art. 429 inciso 1° del Cadigo del Trabajo).

vi.- Relativo al Debido Proceso y la buena fe: “Los actos procesales deberan
ejecutarse de buena fe, facultdndose al tribunal para adoptar las medidas necesarias para
impedir el fraude, la colusion, el abuso del derecho y las actuaciones dilatorias”,
establecido en el articulo 430 inciso 1° del Cadigo del Trabajo).

vii.- En cuanto a los incidentes, el Codigo del Trabajo indica que “Los incidentes de
cualquier naturaleza deberan promoverse preferentemente en la audiencia respectiva y
resolverse de inmediato. Excepcionalmente, el tribunal podra dejar su resolucion para la

sentencia definitiva” (Art. 443 del Cédigo del Trabajo).

6.5. Principio de la Celeridad.

Segln este principio, las actuaciones procesales deben realizarse con prontitud y
rapidez, dentro del mas breve plazo, por lo que se encuentra estrechamente vinculado con el
de la concentracion, pues sin una adecuada concentracién no es posible que resulte un
procedimiento agil y rapido.

Este principio se manifiesta en varias disposiciones de nuestro Codigo del Trabajo,
entre las que se encuentran:

i.- Art. 426 inciso 3° primera parte del Codigo del Trabajo: “Iniciada la audiencia,
¢éstas no podra suspenderse.(...)”

ii.- Art. 428 Codigo del Trabajo: Los actos procesales “...deberan realizarse con la
celeridad necesaria...”.

iii.- Art. 430 inciso 2 del Cédigo del Trabajo: Se faculta al juez en cuanto a que

puede “...rechazar de plano aquellas actuaciones que considere dilatorias”.
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6.6. Principio de la Gratuidad.

Este principio se enfoca hacia el trabajador, permitiendo que el acceso a justicia de
éste no sea tan oneroso, por cuanto el Derecho del Trabajo tiende a la proteccion del mas
débil, en atencion a las condiciones econdmicas de las eventuales partes en conflicto.

Sin embargo, existen trabajadores que gozan de diversos niveles de ingreso; por lo
que la aplicacion de este principio debe estar focalizada en beneficio de los trabajadores
con ingresos inferiores, segun parametros objetivos.

Haciendo un paralelo entre la gratuidad que se consagraba en el antiguo
procedimiento laboral, en comparacion con este nuevo procedimiento, existen marcadas
diferencias, por la extensién y la fuerza que se le da a este principio en razon a lo dispuesto
en el Art. 431 del Codigo del Trabajo.

El Art. 425 del Codigo del Trabajo establece que en los procedimientos del trabajo
primara, entre otros principios, el de gratuidad. Por aplicacion de esta premisa, se establece
en el articulo 431 inciso 1° del Codigo del Trabajo lo siguiente: “toda actuacion, tramite o
diligencia del juicio realizada por funcionarios del tribunal sera gratuita para las partes. El
encargado de la gestion administrativa del tribunal sera responsable de la estricta
observancia tanto de esta gratuidad como del oportuno cumplimiento de las diligencias™.

En cuanto a la asistencia juridica, sefiala el inciso 2° del mismo texto legal: “Las
partes que gocen de privilegio de pobreza tendran derecho a defensa letrada gratuita por
parte de las respectivas Corporaciones de Asistencia Judicial o, en su defecto, por un
abogado de turno, o del sistema de defensa gratuita que disponga la ley. Asimismo, tendran
derecho, a que todas las actuaciones en que deban intervenir auxiliares de la administracion
de justicia se cumplan oportuna y gratuitamente”.

Finalmente, en su inciso 3° la norma precisa que, “Las defensas orales s6lo podrén
ser efectuadas por abogados habilitados”. Siendo, ademas, los costos de notificacion

gratuitos.

6.7. Principio de la Buena Fe.
Este principio, como es de todos conocido, constituye la piedra angular del derecho,

y tiene como objetivo primordial que el eventual conflicto judicial tenga como tenga una
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correcta aplicacion y sentido de justicia, no permitiendo actuaciones torcidas o resquicios
de las partes, por las cuales logren objetivos ilicitos y no buscados por el legislador.

En consecuencia, ante actos o actuaciones procesales que no se ejecuten conforme
al principio de la buena fe, el Tribunal podra adoptar las medidas necesarias para impedir el
fraude, el abuso del derecho y las actuaciones manifiestamente dilatorias, siendo estas
ultimas las que buscan prorrogar o extender plazos o términos a fin de dilatar la resolucion
del asunto.

En efecto, se le ha dado importancia a este concepto de actuaciones dilatorias, lo
que permitid al legislador laboral materializarla en un concepto legal, en el articulo 430
inciso 3° del Cddigo del Trabajo. El texto legal sefiala que las actuaciones dilatorias son
“todas aquellas actuaciones que con el s6lo objeto de demorar la prosecucion del juicio
sean intentadas por alguna de las partes”.

Contra la resolucion del juez que determine que una actuacién tiene el caracter de
dilatoria, las partes podran deducir recurso de reposicion, el que sera resuelto dentro de la
misma audiencia®*.

Relacionado con este principio se encuentra el tratamiento que hace el Cédigo del
Trabajo de la nulidad procesal, esto es, de la eventual sancion mediante la cual se priva a un
acto o actuacion del proceso, o a todo el proceso referido, de los efectos normales que la ley
ha previsto cuando en su ejecucion no se guardan las formas prescritas por aquella.

El tratamiento que nuestra legislacion hace de la nulidad procesal establece como
regla general que esta debe ser alegada por las partes y sélo en casos excepcionales,
declarada de oficio por el tribunal. EI que solicite la nulidad dentro de un proceso debe
reunir las siguientes condiciones:

a). Ser parte del proceso.

b). Agraviado con el vicio del acto; y

c). No ser la parte que cause el vicio mismo.

En cuanto al primer requisito, se desprende del Art. 429 inciso primero del Codigo

del Trabajo®* que sélo puede intentarlo la parte litigante que la reclama.

%% Articulo 430 inciso tercero parte final, Cédigo del Trabajo.
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En el Proceso Laboral actual el tribunal no sélo corregird de oficio los errores que
observe en la tramitacion del juicio, sino que ademas debera adoptar todas las medidas que
tiendan a evitar la nulidad del procedimiento.

En efecto, de acuerdo al Art. 429 inciso segundo del Codigo del Trabajo, el tribunal
“podra” decretar la nulidad procesal si concurren los siguientes requisitos: 1°.- Que el vicio
hubiese ocasionado perjuicio al litigante que la reclama; y 2°- Que el vicio no fuese
susceptible de ser subsanado por otro medio.

Se desprende entonces que es una atribucion facultativa del Tribunal adoptar la
nulidad concurriendo los requisitos ya sefialados, pudiendo de esta forma el Tribunal
excusarse de decretarla. S6lo excepcionalmente el Tribunal no se encuentra facultado, sino
obligado a decretar la nulidad procesal, no pudiendo excusarse, de conformidad al Art. 427
inciso primero del C.T., sino en el caso que las audiencias, ya sea la preparatoria o la de
juicio: a) No se desarrollen integramente ante el juez de la causa; b) En el caso que el juez
no presida las audiencia y c) Cuando el juez ha delegado su ministerio. En estos
presupuestos el juez, sea de oficio 0 a peticion de parte, debe decretar la nulidad de las
audiencias o actuaciones, segun corresponda.

La nulidad decretada en razén a hipotesis legal del articulo 427 ndmero 1 del
Cédigo del Trabajo® es insubsanable, lo que sin duda constituye una manifestacién del
Debido Proceso, lo que la hace propia y caracteristica del proceso laboral.

En cuanto al tercer requisito, el Codigo del Trabajo dispone que la declaracion de
nulidad no la pueda solicitar la parte que ha originado el vicio o que ha concurrido a su

materializacion.

3 Articulo 429 inciso primero Codigo del Trabajo: “El tribunal, una vez reclamada su intervencion en forma
legal, actuara de oficio.”

% Art. 427 del Codigo del Trabajo: “Las audiencias se desarrollaran en su totalidad ante el juez de la causa, el
que las presidira y no podra delegar su ministerio.

El incumplimiento de este deber sera sancionado con la nulidad insaneable de las actuaciones y de la
audiencia, la que debera declarar el juez de oficio 0 a peticion de parte.”
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6.8. Principio de la Bilateralidad de la Audiencia.

Este principio, también denominado como principio de contradiccion o de
controversia, ha sido definido como la exigencia institucional de conferirle a las partes un
marco igualitario e iguales oportunidades para la defensa de sus intereses dentro un juicio
legalmente tramitado, el que se llamado también principio del DEBIDO PROCESO.

La bilateralidad de la audiencia significa paridad de oportunidades y de audiencias,
buscando que no exista una situacion o un juicio en definitiva privilegiada para una parte,
siendo manifiestamente desventajoso para la otra.

En conclusién, todas las partes deben gozar de iguales oportunidades para su
defensa; no siendo aceptables, de modo alguno, los procedimientos privilegiados en razén
de posicion social, religidn, o cualquier otro que resulte arbitraria.

El Cddigo del Trabajo dispone que en los procedimientos del trabajo prime, entre
otros principios, el de la bilateralidad de la audiencia (Art. 425. inciso primero C.T.)%.

Dentro de los preceptos legales en donde se considera este principio, destacan

13

diversas disposiciones. En efecto, las audiencias se celebrardn con “...las partes que
asistan, afectandole a la que no concurra todas las resoluciones que se dicten en ella, sin
necesidad de ulterior notificacion” (Art. 426 inciso primero C.T).

Otras disposiciones en donde consta la aplicacion del Principio de Bilateralidad de
la audiencia, lo tenemos en las disposiciones que versan sobre la nulidad insaneable (Art
427 inciso primero 1 Cédigo del Trabajo)*’. Podra deducirse recurso de reposicién en
contra de la resolucién del Tribunal que rechaza las pruebas que considera inconducentes.
Las defensas orales s6lo podran ser efectuadas por abogados habilitados (Art. 431 inciso
final Cadigo del Trabajo)*®. En cuanto a un emplazamiento valido, “La primera notificacion

a la parte demandada deberd hacerse personalmente” (Art. 436 inciso 1° del Cddigo del

Trabajo). Siguiendo con el tratamiento legal de la notificacion vélida, “Cuando se notifique

% «Los procedimientos del trabajo seran orales, publicos y concentrados. Primaran en ellos los principios de
la inmediacion, impulso procesal de oficio, celeridad, buena fe, bilateralidad de la audiencia y gratuidad.”

37 «Las audiencias se desarrollaran en su totalidad ante el juez de la causa, el que las presidira y no podra
delegar su ministerio. EI incumplimiento de este deber sera sancionado con la nulidad insaneable de las
actuaciones y de la audiencia, la que debera declarar el juez de oficio o a peticion de parte”.

% «Las defensas orales s6lo podran ser efectuadas por abogados habilitados”.
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la demanda a un trabajador en el lugar donde ordinariamente preste sus servicios, debera
efectuarse siempre en persona, si dicho lugar corresponde a la empresa, establecimiento o
faena que dependa del empleador con el cual litigue” (Art. 438 Codigo del Trabajo). La
notificacion por avisos para asegurar el derecho a defensa del demandado (Art. 439 inciso
1° Cédigo del Trabajo™). La confeccion de acta al término de la audiencia de juicio (Art.
455 Cédigo del Trabajo™).

En el derecho nacional, este principio se encuentra recepcionado en la Constitucion
Politica de la Republica de 1980, Art. 19 N° 3, en la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, en la Convencion Americana de los Derechos del Hombre de San José de Costa
Rica, y en el Cadigo de Procedimiento Civil.

El desarrollo de este principio en particular se realizard en el capitulo siguiente,
dada su importancia en nuestro ordenamiento juridico y en particular para la investigacion

que se lleva adelante en este trabajo.

% «Cuando la demanda deba notificarse a persona cuya individualizacion o domicilio sean dificiles de
determinar o que por su numero dificulten considerablemente la practica de la diligencia, el juez podra
disponer que la notificacién se efectlie mediante la publicacion de un aviso o por cualquier medio idéneo que
garantice el derecho a la defensa y los principios de igualdad y de bilateralidad de la audiencia”.

0 Articulo 455 del Codigo del Trabajo: “Al finalizar la audiencia se extenderé el acta correspondiente, en la
que constara el lugar, fecha e individualizacion del tribunal, de las partes comparecientes, de sus apoderados y
abogados, y de toda otra circunstancia que el tribunal estime necesario incorporar”.
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CAPITULO DOS:

EL DEBIDO PROCESO, CONCEPTO, NATURALEZA Y EVOLUCION.

1. El Debido Proceso.

El Debido Proceso es un principio constitucional, y se encuentra consagrado
principalmente en el articulo 19 n° 3 inciso 5° de nuestra Carta Fundamental, el cual
establece que “Toda sentencia de un drgano que ejerza jurisdiccion debe fundarse en un
proceso previo legalmente tramitado.

Corresponderé al legislador establecer siempre las garantias de un procedimiento y
una investigacion racionales y justos™*.

Este precepto debemos entenderlo y analizarlo en forma conjunta con otras
instituciones y principios, tanto de rango constitucional como legal, las que en su conjunto
conforman el Debido Proceso o el derecho a un proceso racional y justo en nuestro

ordenamiento juridico.

1.1. Origen del Debido Proceso

La expresion “Due process of law”, es un principio nacido en los ordenamientos
anglosajones, el cual se ha desarrollado a través de una constante interpretacion
jurisprudencial y abundante doctrina.

Dicho principio fue formulado por escrito en el capitulo XXXIX de la Carta Magna
de Inglaterra, disponiendo que “Ningun hombre libre podré ser arrestado, detenido o preso,
0 desposeido de su propiedad, o de ninguna forma molestado, y no iremos en su busca ni
mandaremos prenderlo, salvo en virtud de enjuiciamiento legal de sus pares y por la ley de
la tierra” (Carta Magna de 15 de junio de 1215).

Posteriormente, el Debido Proceso como principio es consagrado en la enmienda V
de la Constitucion de los Estados Unidos de América, la cual dispone que “Nadie estara
obligado a responder de un delito castigado con la pena capital o con otra infamante si un
gran jurado no lo denuncia o0 acusa, a excepcion de los casos que se presenten en las fuerzas

de mar o tierra o en la milicia nacional cuando se encuentre en servicio efectivo en tiempo

* Constitucion Politica de la Republica de Chile, Articulo 19 N° 3 inciso quinto. Editorial Juridica. Santiago,
2011.
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de guerra o peligro publico; tampoco se pondra a persona alguna dos veces en peligro de
perder la vida o algin miembro con motivo del mismo delito; ni se le compelera a declarar
contra si misma en ningan juicio criminal; ni se le privara de la vida, la libertad o la
propiedad sin el Debido Proceso legal; ni se ocupara la propiedad privada para uso publico
sin una justa indemnizacion”, y también en la enmienda XIV que sefiala textualmente:
“Ningun Estado privara a persona alguna de su vida, libertad o propiedad sin proceso legal,
ni denegara a persona alguna dentro de su jurisdiccion, la igual proteccion de la ley”. De
esta forma, en opinion del profesor Juan Colombo Campbell, el alcance del due process of
law radica en que: “(...) nadie puede ser privado de las garantias esenciales que la
Constitucion establece, mediante un simple procedimiento, ni por un tramite administrativo
cualquiera que prive del derecho a defenderse y a disponer de la garantia que constituye el
poder judicial para todos los ciudadanos™*.

Esta estipulacion en carta fundamental de EEUU impulsé su introduccién en las
modernas constituciones de los paises europeos y latinoamericanos de lo que en la doctrina
se conoce como garantia del Debido Proceso, y que se plasma a través de una serie de
derechos procesales presentes en todas las fases del proceso.

En este punto es preciso aclarar la dificultad de definir y caracterizar el Debido
Proceso, principalmente por dos grandes motivos: porque habiéndose adoptado una
instituciéon construida en base a la filosofia y los postulados del common law, ésta ha
debido obligatoriamente adaptarse a la tradicion y usos del Derecho Continental; y por otro
lado, a diferencia de otras instituciones juridicas el Debido Proceso no es una concepcion
técnica con un contenido fijo, sino que -dado su caracter polifacético- su estructura consta
no sélo de elementos juridicos, sino también politicos, socioldgicos, éticos, morales, etc.

De esta forma, y dada su naturaleza flexible y casuistica a lo largo del tiempo y de
los distintos ordenamientos juridicos, podemos afirmar que el Debido Proceso carece de
una definicion legal unitaria, pero que pueden reconocerse determinados elementos que
aseguran que el proceso se lleve delante de acuerdo a valores de equidad, imparcialidad,

independencia, igualdad, publicidad, racionalidad, certeza y universalidad.

*2 COLOMBO Campbell, Juan. Los Actos Procesales. Santiago, Chile. Editorial Juridica. 1997. Tomo I, P.
133.

29



El autor argentino Juan Francisco Linares entiende por Debido Proceso legal “no
solo ese conjunto de procedimientos legislativos, judiciales y administrativos que deben
juridicamente cumplirse para que una ley, una sentencia o resolucién administrativa, que se
refiere a la libertad individual sea formalmente véalida (aspecto objetivo del Debido
Proceso), sino también para que sea un cierto orden, una cierta seguridad, una cierta
justicia, en cuanto no lesione indebidamente cierta dosis de libertad juridica, presupuesto
intangible para el individuo en un Estado liberal (aspecto sustantivo del Debido Proceso).
Asi, no basta que una ley sea dictada con las formas procesales constitucionales y dentro de
la competencia del érgano legislativo para que sea valida, sino ademas es necesario que
respete ciertos juicios de valor a los que se le liga intimamente el orden, la seguridad, la paz
y la justicia del pais, de los que resulta un campo de libertad del individuo, amplio y
oponible al Estado mismo"*3.

Dada la dificultad de conceptualizar el principio del debido proceso, existen
profesores de Derecho, como don José Bernales*, y don José Luis Cea®, que han optado

por determinar sus elementos fundamentales.

** LINARES, Juan Francisco. Razonabilidad de las leyes : el "debido proceso” como garantia innominada en
la Constitucion argentina. Buenos Aires, Argentina: Astrea de Alfredo y Ricardo Depalma, 1989. 241 p.

* «|_os elementos que constituyen un racional y justo procedimiento son los siguientes, de un modo muy
escueto: 1) Notificacidn y audiencia del afectado, pudiéndose procederse en su rebeldia si no comparece una
vez notificado; 2) Presentacion de las pruebas, recepcion de ellas y su examen; 3) Sentencia dictada en un
plazo razonable; 4) Sentencia dictada por un tribunal u érgano imparcial u objetivo, y 5) Posibilidad de
revision de lo fallado por una instancia superior igualmente imparcial y objetiva”. EVANS DE LA CUADRA,
Enrique. Los Derechos Constitucionales. Santiago, Chile. Editorial Juridica de Chile. 1999. P. 125.

> «En ese proceso se deben contemplar, entre otras garantias, la publicidad de los actos jurisdiccionales, el
derecho a la accion, el oportuno conocimiento de ella por la parte contraria, el emplazamiento, la adecuada
asesoria y defensa con abogados, la produccion libre de pruebas conforme a la ley, la exclusion de la
presuncion de derecho en la responsabilidad penal, el examen y objecion de la prueba rendida, la bilateralidad
de la audiencia, la facultad de interponer recursos para revisar sentencias dictadas por tribunales inferiores, el
pronunciamiento de los fallos dentro de los plazos legalmente previstos y la fundamentacion de aquellos en el
régimen juridico vigente o, en su defecto, en los principios generales del derecho y equidad natural.” CEA
EGANA, José Luis. Tratado de la Constitucion de 1980. P. 66-68. Citado por APABLAZA REYES,
Alejandra; NORAMBUENA AYMAR, Pamela. Estudio de las instituciones del derecho procesal en los fallos
del Tribunal Constitucional y la excelentisima Corte Suprema conociendo del recurso de inaplicabilidad por
inconstitucionalidad de las leyes entre los afios 1981-2000, a la luz de la doctrina procesal. Memoria de
Prueba. Santiago, Chile. Universidad de Chile. 2002. P. 133-134.
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Para los efectos de este trabajo, nuestro concepto de Debido Proceso es el principio
juridico de acuerdo al cual se garantiza a todas las personas un racional y justo
procedimiento judicial, caracterizado por el derecho a la accion ante tribunales previamente
constituidos, la notificacion oportuna y emplazamiento del afectado, la adecuada asesoria y
defensa de abogados, la presentacion de pruebas, su examen y objecion, la facultad de
interponer recursos, y que la dictacion de sentencias se realice dentro de plazos razonables

que aseguren la efectividad de lo fallado.

2. Debido Proceso en nuestra legislacion, evolucién, historia fidedigna y
Constitucion de 1980.

2.1 Evolucién Histoérica

Los primeros antecedentes del Debido Proceso se encuentran en Chile en el
Reglamento Constitucional de 1818, y luego en las Constituciones de 1828*" y de 1833,

Con posterioridad la Constitucion de 1925, publicada con fecha 18 de septiembre de
ese afio, instituyd en su articulo 11: “Nadie puede ser condenado, si no es juzgado
legalmente y en virtud de una ley promulgada antes del hecho sobre que recae el juicio”.
Asimismo, el articulo 12 de la misma, complementa lo anterior consignando que “Nadie
puede ser juzgado por comisiones especiales, si no por el tribunal que le sefiale la ley y que

se halle establecido con anterioridad por ésta”.

2.2. La Comision Constituyente y la Constitucion Politica de 1980.
El texto anteriormente reproducido, correspondiente a nuestra carta fundamental del
afio 1925, fue modificado por el Acta Constitucional N° 3 de 1976* fundamentalmente a

través del articulo 1° N° 30,

*® En su articulo XV111 establecié: “Ninguno sera penado sin proceso y sentencia conforme a la ley”

" Art. 122 Constitucion de 1823: “Ninguno puede ser condenado si no es juzgado legalmente y en virtud de
una ley promulgada antes del hecho”.

*® Art. 133, Constitucion de 1833: “Ninguno puede ser condenado si no es juzgado legalmente, y en virtud de
una ley promulgada antes del hecho sobre que recae el juicio”).

* Decreto Ley N° 1552 de 1976.
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La discusion generada en la Comision Constituyente se orientd principalmente a
esclarecer lo que debe entenderse por un proceso previo, racional y justo, existiendo en tal
sentido, diferentes opiniones al respecto entre los distintos integrantes que participaron en
ella. En definitiva y como resultado de lo desarrollado por los comisionistas, ademas de
hacer suyas las ideas y conceptos fundamentales que fueron trazados por las constituciones
predecesoras, no se restringieron a adoptar la antigua tradicién sobre el Debido Proceso,
sino que procuraron introducir innovaciones que estuvieran acorde al avance que respecto
del tema existia en la doctrina, y conjuntamente hacer suyos los principios establecidos en
la normativa internacional generada en funcidn de los derechos humanos.

Este articulo fue ligeramente modificado por el Consejo de Estado, el cual restringié
el alcance de la primera parte del Art. 19 N° 3° inciso 2°, al sefialar que el derecho a defensa
alli reconocido debia entenderse sin perjuicio de las excepciones que establezca la ley.

Conjuntamente dicho Consejo propuso suprimir el actual inciso 6° de la norma citada, el

%0 (Este articulo, tras declarar que los hombres nacen libres e iguales en dignidad, agregé que se aseguraba a
todas las personas, naturales o juridicas, de derecho publico o privado, nacionales y extranjeras,
domiciliadas o no en Chile, es decir, sin decir, sin diferencia o discriminacion alguna:

“La igual proteccion de la ley en el ejercicio de sus derechos”.

“Toda persona tiene derecho a defensa juridica y ninguna autoridad o individuo podra impedir, restringir o
perturbar la debida intervencidon del letrado si hubiere sido requerida. Tratandose de los integrantes de las
Fuerzas Armadas, de Orden y de Seguridad PuUblica, este derecho se regira en lo concerniente a lo
administrativo y disciplinario por las normas pertinentes de sus respectivos estatutos”.

“La Ley arbitrara los medios para otorgar asesoramiento y defensa juridica a quienes no puedan procurarselos
por si mismos”.

“Nadie puede ser juzgado por comisiones especiales, sino por el tribunal que le sefiale la ley que se halle
establecido con anterioridad por ésta”.

“Toda sentencia de un 6rgano que ejerza jurisdiccién necesita fundarse en un proceso previo legalmente
tramitado. Corresponderd al legislador establecer siempre las garantias de un racional y justo
procedimiento”.

“En las causas criminales, ningtn delito se castigara con otra pena que la que sefiale la ley promulgada con
anterioridad a su perpetracion, a menos que una nueva ley favorezca al afectado”.)
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cual prohibe presumir de derecho la responsabilidad penal. Ambas restricciones son
criticadas por la doctrina, ya que no hay razones que avalen dichas modificaciones®".

Definitivamente se plasma lo establecido precedentemente en lo que hoy
conocemos como el articulo 19 N° 3 de nuestra Carta Fundamental, norma que se encuentra
contenida en el Capitulo III denominado “De los Derechos y Deberes Constitucionales”
que establece:

Articulo 19.- La Constitucion asegura a todas las personas:

3°.- La igual proteccidn de la ley en el ejercicio de sus derechos.

Toda persona tiene derecho a defensa juridica en la forma que la ley sefale y
ninguna autoridad o individuo podra impedir, restringir o perturbar la debida intervencion
del letrado si hubiere sido requerida. Tratandose de los integrantes de las Fuerzas Armadas
y de Orden y Seguridad Publica, este derecho se regira, en lo concerniente a lo
administrativo y disciplinario, por las normas pertinentes de sus respectivos estatutos.

La ley arbitrara los medios para otorgar asesoramiento y defensa juridica a quienes
no puedan procurarselos por si mismos.

Nadie puede ser juzgado por comisiones especiales, sino por el tribunal que sefialare
la ley y que se hallare establecido por ésta con anterioridad a la perpetracion del hecho.

Toda sentencia de un drgano que ejerza jurisdiccion debe fundarse en un proceso
previo legalmente tramitado.

Corresponderé al legislador establecer siempre las garantias de un procedimiento y
una investigacion racionales y justos.

La ley no podra presumir de derecho la responsabilidad penal.

Ningun delito se castigara con otra pena que la que sefiale una ley promulgada con
anterioridad a su perpetracion, a menos que una nueva ley favorezca al afectado.

Ninguna ley podra establecer penas sin que la conducta que se sanciona esté

expresamente descrita en ella.”

°1 CEA Egafia, José Luis. Tratado de la Constitucién de 1980. Santiago, Chile. Editorial Juridica de Chile.
1988. P.304-305.
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3. Desarrollo Doctrinario del Debido Proceso.

En virtud de la ausencia de una definicion legal del Debido Proceso, es que a nivel
doctrinario se han revisado los principios integradores de esta garantia. EIl profesor
Bernales, quien particip6 en la Comision Constituyente, que dio a luz nuestra Constitucion
de 1980, elabord un catélogo bastante amplio de elementos que, a su juicio, comprenderia
el derecho a un racional y justo procedimiento, a saber®:

“1. Notificacion y audiencia del afectado, pudiéndose procederse en su rebeldia si
no comparece una vez notificado;

2. Presentacion de las pruebas, recepcion de ellas y su examen;

3. Sentencia dictada en un plazo razonable;

4. Sentencia dictada por un tribunal u 6rgano imparcial y objetivo;

5. Posibilidad de revision de lo fallado en una instancia igualmente imparcial y
objetiva.”

Siguiendo al profesor Cristian Maturana®®, las garantias minimas que deben
cumplirse para que nos encontremos ante un procedimiento racional y justo que permita el
desarrollo de un Debido Proceso son:

A) EIl derecho a que el proceso se desarrolle ante un juez independiente e
imparcial.

El articulo 76 de la Constitucion Politica de la Replblica™ establece la

independencia del juez en relacion con los 6rganos legislativos y ejecutivos del Estado. En

52 EVANS De La Cuadra, Enrique. Los Derechos Constitucionales. Santiago, Chile. Editorial Juridica de
Chile. 1999. P. 29.

¥ MATURANA Miquel, Cristian. Disposiciones Comunes a todo Procedimiento. Separata apunte de clases,
Derecho Procesal I. Santiago, Chile. Facultad de Derecho, Universidad de Chile. 2001. P. 15.

* Articulo 76, Constitucion Politica de la Republica: “La facultad de conocer de las causas civiles y
criminales, de resolverlas y de hacer ejecutar lo juzgado, pertenece exclusivamente a los tribunales
establecidos por la ley. Ni el Presidente de la Republica ni el Congreso pueden, en caso alguno, ejercer
funciones judiciales, avocarse causas pendientes, revisar los fundamentos o contenidos de sus resoluciones o
hacer revivir procesos fenecidos.

Reclamada su intervencion en forma legal y en negocios de su competencia, no podran excusarse de ejercer
su autoridad, ni aun por falta de ley que resuelva la contienda o asunto sometidos a su decision.

Para hacer ejecutar sus resoluciones, y practicar o hacer practicar los actos de instruccion que determine la
ley, los tribunales ordinarios de justicia y los especiales que integran el Poder Judicial podran impartir 6rdenes
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dicho precepto se reconoce, en forma amplia, al proceso como medio de solucién del
conflicto de relevancia juridica.

Por otra parte el juez debe ser imparcial, lo que implica que no debe poseer
vinculacion alguna con las partes o con la materia del conflicto. De otra forma, no se
garantizaria la debida objetividad que el sentenciador debe guardar para la solucion del
conflicto. La imparcialidad dice relacion con la garantia de la igual proteccién de la ley en
el ejercicio de los derechos contemplada en el articulo 19 N° 3 inciso primero de la Carta

Fundamental.

B) El derecho a un juez natural preconstituido por la ley.

Para que exista un Debido Proceso debemos estar en presencia de un tribunal
predeterminado y previamente establecido por la ley y no ante un tribunal especialmente
designado para la solucion de un determinado conflicto. Dicho principio se encuentra en el
articulo 19 N° 3 inciso 4 de la Constitucion Politica que establece: “Nadie puede ser
juzgado por comisiones especiales, sino por el tribunal que le sefiale la ley y que se halle
establecido con anterioridad por ésta”. Esta disposicion debemos relacionarla con el
articulo 76 y 77 de la Carta Fundamental, estableciendo el primero el principio de la
legalidad del tribunal a propdsito de la jurisdiccion, y el segundo, que entrega a una ley
organica constitucional la organizacion y atribuciones de los tribunales que fueren

necesarios para la pronta y cumplida administracion de justicia.

C) El derecho de accién y de defensa.

Consecuencia también de la garantia consagrada en el articulo 19 N° 3 inciso
primero, y en donde se asegura que cualquier persona que recurra a la justicia ha de ser
atendido por los tribunales con arreglo a una igual proteccion en el ejercicio de sus

derechos, lo que significa sujecién a un procedimiento coman, igual y fijo.

directas a la fuerza publica o ejercer los medios de accién conducentes de que dispusieren. Los demas
tribunales lo haran en la forma que la ley determine.

La autoridad requerida debera cumplir sin mas tramite el mandato judicial y no podra calificar su fundamento
u oportunidad, ni la justicia o legalidad de la resolucion que se trata de ejecutar”.
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D) El derecho a un defensor.

La Constitucion Politica de la Republica establece en su articulo 19 N° 3, incisos
segundo y tercero que:

“Toda persona tiene derecho a defensa juridica en la forma que la ley sefiale y
ninguna autoridad o individuo podra impedir, restringir o perturbar la debida intervencion
del letrado, si hubiere sido requerida. Tratandose de los integrantes de las Fuerzas Armadas
y de Orden y Seguridad Publica, este derecho se regira en lo concerniente a lo
administrativo y disciplinario, por las normas pertinentes de sus respectivos estatutos.

La ley arbitrara los medios para otorgar asesoramiento y defensa juridica a quienes
no puedan procurarselos por si mismos”.

Se eleva de esta forma a rango constitucional el derecho de toda persona para contar
con el auxilio del letrado. Sin la asistencia del abogado todas las garantias de un proceso
justo, no solo antes los tribunales ordinarios de justicia sino ante cualquier 6rgano o

autoridad que ejerza jurisdiccion, podrian quedar malogradas.

E) El derecho a un procedimiento que conduzca a una pronta y justa
resolucion del conflicto.

El articulo 77 de la Constitucion establece que: “Una ley organica constitucional
determinara la organizacion y atribuciones de los tribunales que fueren necesarios para la
pronta y cumplida administracion de justicia en todo el territorio de la Republica (...)”. De
esta forma, un proceso expedito es esencial para la existencia de un Debido Proceso de ley
puesto que, en caso contrario, la dilatacion excesiva en los plazos establecidos para la
resolucion del conflicto importaria una denegacion de justicia, el procedimiento no seria

racional, y por ende tendria un caracter inconstitucional.

F) El derecho a un procedimiento que contemple la existencia de un
contradictorio (Bilateralidad de la Audiencia).

Este derecho es una manifestacion del principio de igualdad entre los individuos y
ante la ley e implica la bilateralidad de la audiencia en donde, salvo excepciones

expresamente consagradas en la ley, toda pretension formulada por una de las partes en el
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proceso debe ser comunicada a la contraparte con el objeto de que éste Gltimo tenga un
efectivo derecho de defensa. Para esto se deben cumplir con los siguientes requisitos:

1. La demanda debe ser necesariamente notificada al demandado con el objeto de
que se le dé un conocimiento real o presunto de la existencia de un proceso en su contra.
Esta notificacion debe hacerse en la forma establecida por la ley, so pena de nulidad.

2. La noticia del proceso en su contra debe ser tal que permita al demandado
conocer la pretension hecha valer en él, a fin de que pueda formular su defensa.

3. El otorgamiento de un plazo razonable para que el demandado comparezca y se
defienda.

Las pruebas deben ser comunicadas al adversario para que éste tenga conocimiento
de ellas antes de su produccién, para asi poder fiscalizarlas e impugnarlas de su
presentacion.

Toda peticion incidental ya sea durante el debate o durante la prueba, debe
sustanciarse con audiencia del contendor, salvo disposicion en contrario.

No obstante, la garantia del contradictorio se debe respetar no sélo al inicio del
procedimiento, sino que durante todo su curso y respecto de todos quienes son parte en el

mismo.

G) El derecho a un procedimiento que permita a las partes la rendicién de
prueba.

Esto guarda relacion con la garantia del contradictorio anteriormente citada, en
donde se garantiza a las partes por medio del Debido Proceso un derecho a la prueba,
conformado por la posibilidad de valerse de los medios probatorios generalmente
reconocidos por el ordenamiento. Sin embargo, este derecho no es absoluto, toda vez que
no se pueden rendir pruebas ilicitamente obtenidas; ejemplo de esto es lo prescrito en el
inciso final del articulo 484 del Cddigo de Procedimiento Penal (Art. 484, Cddigo de
Procedimiento Penal: No se dara valor a la confesion extrajudicial obtenida mediante la
intercepcion de comunicaciones telefonicas privadas, o con el uso oculto o disimulado de

micréfonos, grabadoras de la voz u otros instrumentos semejantes).
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H) El derecho a un procedimiento que contemple una igualdad de tratamiento
de las partes dentro de él.

Tanto el actor como el demandado deben actuar en el proceso en un plano de
igualdad. Esta igualdad se expresa en las posibilidades analogas de expresion y de prueba
para las partes, como también en la igualdad econdémica ante el litigio que permita que tanto
el demandante como el demandado puedan acceder a la justicia concretando en la préctica
el principio del Debido Proceso.

I) El derecho a un procedimiento que contemple la existencia de una sentencia
destinada a resolver el conflicto.

La finalidad del proceso es dar una solucion al litigio de caracter inmutable una vez
que se configure la cosa juzgada. Dicha sentencia debe fundarse en un proceso previo y
legalmente tramitado, en donde los jueces deben indicar razones de hecho y de derecho que

justifican cualquier providencia suya.

J) El derecho a un recurso que permita impugnar las sentencias que no emanen
de un Debido Proceso.

En la préctica esto se concreta a través de la existencia del recurso de casacion, el
cual impugna la sentencia dictada con omision de los tramites y requisitos necesarios para
el cumplimiento de los principios que resguardan al Debido Proceso. Es por tanto, el

instrumento necesario para velar por su efectivo resguardo y existencia.

4. El Debido Proceso en la Legislacion Nacional.

Previo a introducirnos en el derecho procesal laboral, es menester contextualizar en
forma sucinta el principio del Debido Proceso, especialmente en lo relativo a su
reconocimiento constitucional y a las normas de derecho internacional vinculantes en
nuestro sistema juridico.

Si bien existen variados ejemplos de este principio en nuestra legislacion civil,
procesal civil y penal, en virtud de acotar el estudio a lo estrictamente tratado en esta

memoria, se dejaran afuera de este analisis.
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4.1. El Derecho Internacional como fuente de derecho nacional y sus normas
sobre el Debido Proceso.

El articulo 5 inciso final de nuestra carta fundamental establece que, “El ejercicio de
la soberania reconoce como limitacion el respeto a los derechos esenciales que emanan de
la naturaleza humana. Es deber de los 6rganos del Estado respetar y promover tales
derechos, garantizados por esta Constitucion, asi como por los tratados internacionales
ratificados por Chile y que se encuentran vigentes”. Dicho precepto constitucional permite
concluir que los derechos fundamentales que se contengan en los referidos tratados
internacionales se encuentran incorporados como norma positiva dentro de nuestro
ordenamiento juridico.

Dos de estos tratados, esenciales dentro de este grupo de fuentes del derecho
nacional, y en donde es relevante el tratamiento que hacen del Debido Proceso, son el
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.(PIDCP) y la Convencion
Americana de Derechos Humanos (CADH), conocida también como el Pacto de San José

de Costa Rica.

4.1.1. El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. (PIDCP),

Dicho pacto fue adoptado por la Asamblea General de las Naciones Unidas con
fecha 16 de Diciembre de 1966, entr6 en vigor el 23 de Marzo de 1976. Sin embargo, éste
se promulga mediante Decreto N° 778, de fecha 30 de noviembre de 1976, y se publica en
el Diario Oficial, entrando en vigencia, recién el 29 de Abril de 1989.

Dicho tratado multilateral, aparte de ser considerado en razon de la normativa
constitucional referida, como fuente de derecho, trata en forma particular el Debido
Proceso.

El Pacto consta de un predmbulo, dividiéndose en seis partes que contienen en total
53 articulos, resultando pertinente para nuestro estudio los articulos siguientes: 2°, 9°, 10°y
14°, que en general contienen las principales garantias que aseguran un Debido Proceso o
un proceso con todas las garantias. Es de importancia sefialar que las normas referidas
buscan establecer las bases de un Debido Proceso legal o formal.

Resulta de suma relevancia citar el articulo 2° nimero 1°, el que vincula a cada

Estado parte, y por lo tanto al legislador nacional, al preceptuar: “Cada Estado parte se
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compromete a adoptar, con arreglo a sus procedimientos constitucionales y a las
disposiciones del presente Pacto, las medidas oportunas para dictar las disposiciones
legislativas o de otro caracter que fueren necesarias para hacer efectivos los derechos
reconocidos en el presente Pacto y que no estuviesen ya garantizados por disposiciones
legislativas o de otro caracter”

A continuacion, un tratamiento de las normas que se refieren al Debido Proceso:

Articulo 2° n° 3: Cada uno de los Estados Partes en el presente Pacto se compromete
a garantizar que: a) Toda persona cuyos derechos o libertades reconocidos en el presente
Pacto hayan sido violadas podra interponer un recurso efectivo, aun cuando tal violacion
hubiera sido cometida por personas que actuaban en ejercicio de sus funciones.

La dicha disposicion recoge el “derecho a la accion”, empleando para definirlo el
término de “recurso efectivo”, debiendo entenderse que se trata del reconocimiento de la
capacidad de poner en movimiento la actividad jurisdiccional, ante una eventual violacion
de derechos y libertades.

Acrticulo 9° n° 4: Toda persona que sea privada de libertad en virtud de detencion o
prision tendra derecho a recurrir ante un tribunal, a fin de que éste decida a la brevedad
posible sobre la legalidad de su prision y ordene su libertad si la prision fuera ilegal.

Dicha norma se refiere al derecho que tiene toda persona privada de libertad para
recurrir ante juez a fin que examine la legalidad de la detencion, lo que se reconoce como
Habeas Corpus. Dicha garantia se aplica a todas las personas privadas de libertad, por
alguna forma de detencion o prision.

Articulo 14 n° 1 (primera parte): Todas las personas son iguales ante los tribunales y
cortes de justicia.

Esta norma guarda relacion de correspondencia con la premisa de que todos los
hombres nacen iguales en dignidad y derechos, y una manera de manifestar tal igualdad no
es solo permitiendo el acceso igualitario a la justicia, sino asegurando un igual tratamiento
a cada uno de los intervinientes en un proceso judicial, sin discriminacion arbitraria alguna.

Articulo 14 n° 3: Durante el proceso, toda persona acusada de un delito tendra
derecho, en plena igualdad, a las siguientes garantias minimas.

En este articulo se reconocen las garantias judiciales minimas para toda persona

acusada de un delito
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Articulo 14 n° 1: Toda persona tendra derecho a ser oida publicamente y con las
debidas garantias por un tribunal competente, independiente e imparcial, establecido por la
ley, en la substanciacién de cualquier acusacion de caracter penal formulada contra ella o
para la determinacion de sus derechos u obligaciones de caracter civil. La prensa y el
publico podrén ser excluidos de la totalidad o parte de los juicios por consideraciones de
moral, orden publico o seguridad nacional en una sociedad democrética, o cuando lo exija
el interés de la vida privada de las partes 0, en la medida estrictamente necesaria en opinion
del tribunal, cuando por circunstancias especiales del asunto la publicidad pudiera
perjudicar a los intereses de la justicia; pero toda sentencia en materia penal o contenciosa
sera publica, excepto en los casos en que el interés de menores de edad exija lo contrario, 0
en las actuaciones referentes a pleitos matrimoniales o a la tutela de menores.

Este articulo recoge cuatro garantias judiciales, tres de ellas se refieren a la
organizacion judicial del Estado: imparcialidad, independencia y competencia de los jueces
y tribunales; y también la que se refiere al procedimiento que es el principio de publicidad
de los procedimientos.

Articulo 9:

Numero 1: Todo individuo tiene derecho a la libertad y seguridad personal. Nadie
podré ser sometido a detencidn o prision arbitrarias. Nadie podra ser privado de su libertad,
salvo por las causas fijadas por la ley y con arreglo al procedimiento establecido en ésta.

Numero 2: Toda persona detenida serd informada, en el momento de su detencion,
de las razones de la misma, y notificada, sin demora, de la acusacion formulada contra ella.

Numero 3: Toda persona detenida o presa a causa de una infraccion penal serd
llevada sin demora ante un juez u otro funcionario autorizado por la ley para ejercer
funciones judiciales, y tendra derecho a ser juzgada dentro de un plazo razonable o a ser
puesta en libertad. La prision preventiva de las personas que hayan de ser juzgadas no debe
ser la regla general, pero su libertad podra estar subordinada a garantias que aseguren la
comparecencia del acusado en el acto del juicio, 0 en cualquier otro momento de las
diligencias procesales y, en su caso, para la ejecucion del fallo.

Numero 4: Toda persona que sea privada de libertad en virtud de detencion o
prision tendré derecho a recurrir ante un tribunal, a fin que éste decida a la brevedad posible

sobre la legalidad de su prision y ordene su libertad si la prision fuera ilegal.
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Estos articulos dicen relacion con los derechos que corresponden a aquel que esta
siendo, actualmente, perseguido por el aparato punitivo del Estado, precisando eso si, que
la regla general, y uno de los derechos fundamentales por esencia, es la libertad, por lo que
la prision preventiva representa la medida cautelar mas gravosa, y por ende, debiese ser
aplicada de manera restrictiva.

Articulo 14:

Numero 2: Toda persona acusada de un delito tiene derecho a que se presuma su
inocencia mientras no se pruebe su culpabilidad conforme a la ley.

Numero 3: Durante el proceso, toda persona acusada de un delito tendré derecho, en
plena igualdad, a las siguientes garantias minimas:

a) A ser informada sin demora, en un idioma que comprenda y en forma detallada,
de la naturaleza y causas de la acusacion formulada contra ella;

b) A disponer del tiempo y de los medios adecuados para la preparacién de su
defensa y a comunicarse con un defensor de su eleccion;

c) A ser juzgada sin dilaciones indebidas;

d) A hallarse presente en el proceso y a defenderse personalmente o ser asistida por
un defensor de su eleccidn; a ser informada, si no tuviere defensor, del derecho que le asiste
a tenerlo, y, siempre que el interés de la justicia lo exija, a que se le nombre defensor de
oficio, gratuitamente, si careciere de medios suficientes para pagarlo.

e) A interrogar o hacer interrogar a los testigos de cargo y a obtener la
comparecencia de los testigos de descargo y que éstos sean interrogados en las mismas
condiciones que los testigos de cargo;

f) A ser asistida gratuitamente por un intérprete, si no comprende o no habla el
idioma empleado en el tribunal;

g) A no ser obligada a declarar contra si misma ni a confesarse culpable.

En estos articulados se contempla el principio de inocencia, asi como tambien las
garantias minimas del sujeto pasivo en un proceso criminal, regulandose las reglas relativas
a la detencidn y prision preventiva, el principio de inocencia, y en el mismo articulo en su
numeral tercero las demas garantias, entre ellas, derecho a defensa, a una defensa técnica
adecuada y gratuita, a producir prueba, a ser juzgado en un plazo razonable, para

contemplar en su numeral quinto el derecho a recurrir de la sentencia que lo condene.
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Numero 5: Toda persona declarada culpable de un delito tendr& derecho a que el
fallo condenatorio y la pena que se le haya impuesto sean sometidos a un tribunal superior,
conforme a lo prescrito por la ley.

La expresion "conforme a lo prescrito por la ley" en esta disposicion no tiene por
objeto dejar a discrecion de los Estados Partes la existencia misma del derecho a revision,
puesto que éste es un derecho reconocido por el Pacto y no meramente por la legislacion
interna. La expresion “"conforme a lo prescrito por la ley"” se refiere a las modalidades con
las cuales un tribunal superior llevara a cabo la revision, asi como la determinacion del
tribunal que se encargara de ello de conformidad con el Pacto. El parrafo 5 del articulo 14
no exige en forma imperativa a los Estados Partes que establezcan varias instancias de
apelacion.

Resulta claro que el proceso de revision goza de todas las garantias examinadas,
puesto que sblo hasta que se dicte sentencia firme puede hablarse que la culpabilidad o
inocencia del acusado ha sido decidida.

Numero 7: Nadie podra ser juzgado ni sancionado por un delito por el cual haya
sido ya condenado o absuelto por una sentencia firme de acuerdo con la ley y el
procedimiento penal de cada pais.

Esta disposicion prohibe hacer comparecer a una persona, una vez declarada
culpable o absuelta por un determinado delito, ante el mismo tribunal o ante otro por ese
mismo delito, ademas de evitar que distintos estados juzguen dos veces a esta persona por

el mismo delito penal.

4.1.2 Convencion Americana de Derechos Humanos (CADH).

La Convencion Americana de Derechos Humanos, también conocida como el pacto
de San José de Costa Rica fue suscrita el 22 de noviembre de 1969, entrando en vigencia el
18 de julio de 1978, en el marco de la Organizacion de Estados Americanos (OEA). Consta
de 82 capitulos que se distribuyen en tres partes y onces capitulos, siendo de relevancia el
articulo octavo que se ubica en su parte tercera, el que se refiere a los Derechos Civiles y
Politicos, el que se titula “Deberes del Estado y Derechos Protegidos™.

Dicha convencion se incorporé a nuestra legislacion mediante Decreto Supremo N°

873, publicado en nuestro Diario Oficial, el 5 de Enero de 1991.
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La CADH, establece como medios de proteccion de los derechos y libertades dos
organos relacionados con el cumplimiento de la Convencién: Comision Interamericana de
Derechos Humanos y la Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH).

El tratamiento que hace la CADH sobre las materias en conciernen al Debido
Proceso son muy similares a los contenidos del PIDCP.

Sin embargo, existen algunas diferencias a destacar entre el PIDCP y la CADH,
puesto que en esta Gltima se establece el caracter esencial de que el Tribunal encargado de
juzgar se encuentre establecido con anterioridad por ley, también conocido como derecho a
juez natural.

Articulo 8 nimero 1: Toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas
garantias y dentro de un plazo razonable, por un juez o tribunal competente, independiente
e imparcial, establecido con anterioridad por la ley, en la substanciacion de cualquier
acusacion penal formulada contra ella, o para la determinacion de sus derechos y
obligaciones de orden civil, laboral, fiscal o de cualquier otro caracter.

Es menester agregar que la determinacion de juez natural no sélo esta dada por la
ley, sino también por que éste se halle establecido con anterioridad a los hechos que le
corresponda juzgar.

También se contempla en la CADH el derecho a ser juzgado dentro de un plazo
razonable, en la cual indica que el estado debe propender a que la ley procesal y la
conductas de las autoridades judiciales no deriven en dilaciones innecesarias y perjudiciales
para las personas, haciendo hincapié de que cualquier atraso debe tener una justificacion,
no siendo justificable el exceso de trabajo del tribunal, puesto que la responsabilidad de un
Debido Proceso, corresponde al Estado en su conjunto, que tiene la obligacién de organizar
una justicia que funcione.

También existen diferencias entre lo prescrito por el PIDCP y la CADH., en el
tratamiento de lo que llamamos el principio de publicidad se encuentra referido a cualquier
tipo de procedimiento, sea este de caracter civil o de indole penal. La CADH sefala:

Articulo 8 nimero 5: El proceso penal debe ser publico, salvo en lo que sea
necesario para preservar los intereses de la justicia.

La CADH exige sélo la publicidad para el procedimiento penal, no asi otros tipos de

procedimiento. Dicha exigencia busca asegurar transparencia en la justicia permitiendo la
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presencia de terceros cuando el juicio se efectla, aunque dicha circunstancia no implica que
haya excesiva publicidad en torno al juicio, protegiendo de esa forma al acusado.
Esto nos permite concluir que no nos encontramos con una norma absoluta, puesto

que admite excepciones, restringiendo el acceso de terceros en un proceso.

4.2 Normas Constitucionales que versan sobre el Debido Proceso.

Lo establecido en el articulo 19 N° 3 inciso 5° debemos entenderlo en concordancia
con otras normas consagradas en la Constitucion las que, en su conjunto, configuran el
Debido Proceso en nuestro ordenamiento juridico constitucional.

Entre ellas se encuentran:

1. Articulo 19 N° 2: La igualdad ante la ley.

2. Articulo 19 Ne 3, inciso 1°: La igual proteccion de la ley en el ejercicio de los
derechos.

3. Articulo 19 N° 7:

Letra b): Que trata sobre la detencion.

Letra c): Derecho de toda persona a no ser arrestada o detenida sino por orden de
funcionario publico expresamente facultado por ley.

Letra €): La consagracion del derecho a la libertad provisional.

Letra f): Derecho a no declarar bajo juramento en las causas criminales.

Letra g): Prohibicién de imponer la pena de confiscacidn de bienes.

Letra h): Prohibicion de imponer como sancion la pérdida de beneficios
previsionales.

Letra i) Indemnizacion por error judicial.

4. Articulo 20: Recurso de Proteccion.

5. Articulo 21: Recurso de Amparo.

6. Articulo 93 N°6: Recurso de Inaplicabilidad por Inconstitucionalidad.

En cuanto a las normas procesales que atarien al principio del debido proceso en
materia de Procedimiento Monitorio Laboral, seran analizadas en detalle en el siguiente

capitulo de este trabajo.
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CAPITULO TRES:

PROCEDIMIENTO MONITORIO Y SU ANALISIS A LA LUZ DEL
PRINCIPIO DEL DEBIDO PROCESO.

1. Apreciaciones generales sobre el Procedimiento Monitorio.

1.1. Antecedentes doctrinarios.

El procedimiento monitorio se caracteriza por ser un procedimiento breve, de corta
duracion, donde la intervencion del juez es bastante acotada, reducida a acoger o rechazar
la pretensidn, con el s6lo examen de los antecedentes que se expresen y/o acomparien en la
presentacion de la demanda. Se genera un titulo ejecutivo laboral rapidamente si el juez
acoge la demanda.*

Para comprender la utilidad del procedimiento se debe analizar su génesis
doctrinaria y su evolucién en la practica. S6lo comprendiendo esto se podra llegar a hacer
un andlisis critico sobre los aspectos positivos y negativos del procedimiento monitorio
establecido en sede laboral por el legislador chileno, y asimismo, evaluar la consagracion o

no del Debido Proceso habida en éI%.

%% Segin sefiala el profesor Jorge Correa Selamé, en su libro “El Nuevo Procedimiento Laboral, pagina 148, el
procedimiento monitorio se desarrolla de la siguiente forma :

a) Reclamacién administrativa previa.

b) Llamado a Conciliacién.

¢) Remision de los antecedentes al juzgado competente por la Inspeccién del Trabajo.
d) Examen de la demanda y la resolucién recaida en ella.

e) Reclamo ante el mismo Tribunal dentro de cinco dias.

f) Audiencia Preparatoria.

g) Sentencia.

h) Apelacion.

En este procedimiento sélo se genera un proceso contradictorio a partir de la oposicion del requerido,
respondiendo asi el procedimiento monitorio a la idea de obtener sentencia en un lapso de tiempo breve, con
una minima intervencion del 6rgano jurisdiccional, admitiendo una fase de contradiccion sélo en caso de
oposicion del requerido.

*® E| anico antecedente en Chile sobre este procedimiento, lo encontramos en el Cédigo Procesal Penal, que
en su articulo 392 regula para el caso de la tramitacién de faltas. Es un procedimiento especial dentro del
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Los origenes del procedimiento monitorio se remontan a lItalia del siglo XIIlI,
perdiendo vigencia con el tiempo, y recuperdndola con fuerza a partir del 1922. En la
actualidad la mayoria de los paises europeos lo consideran como un mecanismo expedito
para el cobro de sumas de dinero de forma simplificada®".

“Monitorio” hace referencia a un “aviso” o “advertencia” (del latin monitorius, que
significa “amonestar”). De este concepto derivan las ideas de monicion y premonicion, por
ejemplo.

El profesor Alvaro Pérez sefiala que “la gran ventaja del proceso monitorio consiste
en constituir un medio insustituible para eliminar el proceso en aquellos supuestos en que
no exista un conflicto juridico, sino simplemente una resistencia injustificada del deudor a
cumplir la obligacién”ss.

Se han dado distintos conceptos de este procedimiento, de las cuales se pueden
extraer los siguientes, por su precision y sencillez: “Proceso especial plenario rapido, que
tiende, mediante la inversion de la iniciativa del contradictor, a la rapida creacién de un

titulo ejecutivo con efectos de cosa juzgada en aquellos casos que determina la ley™, y

procedimiento simplificado para el conocimiento de faltas. Se aplica cuando en la tramitacion de las faltas, el
fiscal solo solicitare pena de multa. En este caso “si el juez estimare suficientemente fundado el requerimiento
y la proposicion relativa a la multa, deberd acogerlos inmediatamente, dictando una resolucion que asi lo
declare”. Si el imputado no reclama de la multa, ya sea su improcedencia o monto, dentro del plazo de quince
dias desde que le fuera notificada, se entendera que acepta su imposicion. Si dentro del plazo sefialado el
imputado manifiesta su falta de conformidad, o el juez no considera suficientemente fundado el requerimiento
o la multa propuesta por el fiscal, se proseguira con el procedimiento simplificado aplicable al conocimiento y
fallo de las faltas.

>’ La Uni6n Europea estableci6 en la Directiva 35/2000 del Parlamento Europeo y del Consejo de 29 de junio
de dicho afio, en su articulo quinto, que “los Estados miembros velaran porque se pueda obtener un juicio
ejecutivo, independientemente del importe de la deuda, normalmente en un plazo de 90 dias naturales a partir
de la presentacién de la demanda o de la solicitud por parte del acreedor ante el juzgado competente, siempre
que no haya habido impugnacién de la deuda”. Posteriormente, la Union Europea dicta el Reglamento
1896/2006, por el cual se “establece un proceso monitorio europeo”, el cual se puede utilizar para demandas
transfronterizas, manteniéndose los procedimientos especiales de cada pais para el cobro al interior de sus
fronteras, y comprende un amplio espectro de deudas derivadas de contratos de compraventa, arrendamientos,
servicios, laboral, etc.

%8 PEREZ Ragone, Alvaro. En: Revista de Derecho, Vol. XIX N° 1, julio 2006, pp. 205 — 235, Valdivia.

> De CORREA Delcasso, Juan Pablo, citado por KOKISCH Mourgues, Domingo, Revista Actualidad
Juridica N° 2, Enero 2002, Universidad del Desarrollo, Santiago. Chile.
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“Procedimiento a través del cual, concurriendo las condiciones requeridas por la ley, el juez
emite una resolucion sobre el fondo (normalmente idénea a provocar la ejecucién forzosa),
a peticion de una de las partes, sin el previo contradictorio de la parte frente a la cual la
resolucion ha sido emitida”®.

Mediante este procedimiento se busca evitar juicios innecesarios, partiendo de la
base que de los antecedentes acompafiados por el demandante —que carece de un titulo
ejecutivo-, aparezca con claridad la existencia de una deuda, y que, por lo tanto dificilmente
existira oposicion del deudor. Por esta razon, no se justificaria llevar adelante un proceso
declarativo previo, y procede, en cambio, esta modalidad mas expedita.

La decision de acoger la demanda sin haber escuchado previamente al demandado
es provisoria. EI demandado, luego de notificarsele la demanda y la decision del juez,
todavia tiene derecho a controvertir lo dicho por el demandante, exigiendo un juicio oral,
publico y contradictorio. Lo que diferencia a este procedimiento de los otros es que esta
audiencia de juicio solo se realizard bajo la condicion de que el demandado lo exija
(reclame). Si no lo hace, se entiende que renuncia ejercer su derecho al juicio. Los
tribunales internacionales han entendido que la sola posibilidad para el demandado de
exigir un juicio es garantia suficiente del Debido Proceso, lo que se verifica, claramente, en
el caso del procedimiento monitorio chileno.

El procedimiento monitorio establecido en materia laboral estd orientado,
especialmente, a que trabajadores con bajos sueldos obtengan un titulo ejecutivo para poder
cobrar a sus empleadores las deudas que tengan con ellos. Por ello se permite al juez dictar
sentencia aunque las personas no comparezcan.

El profesor y ex ministro de la Corte Suprema de Chile, Domingo Kokisch,
promueve con entusiasmo este procedimiento: “Se deberia abogar por una pronta
introduccién del proceso monitorio en Chile, aun cuando se podria objetar dada la enorme
cantidad de procesos especiales existentes en nuestro ordenamiento juridico, pero lo cierto
€S que nos encontramos ante un proceso especial que en la practica, por su enorme

importancia, se ha convertido (...) en el proceso de cognicion ordinario de la gran mayoria

% De CRISTOFOLINI, G., citado por KOKISCH Mourgues, Domingo, Revista Actualidad Juridica N° 2,
Enero 2002, Universidad del Desarrollo, Santiago. Chile.
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de los paises europeos. Mas de siete millones de demandas anuales, sélo en la Republica
Federal de Alemania avalan la gran efectividad practica de este proceso. La introduccion de
este procedimiento en Chile no sélo es, por lo tanto, aconsejable sino que también

recomendable”.!

1.2. Ambito de aplicacion del Procedimiento Monitorio.

En primer lugar, cabe hacer presente que el primer disefio del procedimiento
monitorio contenido en la ley N° 20.087, tal como lo conocemos el dia de hoy fue
establecido por la modificacion establecida por la ley N° 20.260.

De acuerdo a lo establecido en la ley, el procedimiento monitorio se aplicara a las
siguientes materias (articulo 496 del Cadigo del Trabajo):

a) Contiendas cuya cuantia sea igual o inferior a diez ingresos minimos mensuales.

b) Contiendas del articulo 201 del Codigo del Trabajo, es decir, aquellas que se
originan por la infraccion del fuero maternal, incluida la situacion del padre adoptante
beneficiado por esta institucion.

c) Se agrega, ademas, aquellas causas que surgen como reclamacion en contra de
resoluciones administrativas dictadas en cumplimiento de la legislacion laboral vy
previsional, cuando la cuantia no exceda de diez ingresos minimos mensuales, de acuerdo
al articulo 503 del Codigo del ramo, incluyendo aquellas emanadas de la Direccion del
Trabajo, salvo las que imponen multa administrativa o se pronuncian sobre la

reconsideracion pedida®.

61 KOKISH Mourgues, Domingo. Revista Actualidad Juridica N° 2, Universidad del Desarrollo, Santiago.
Enero de 2002. Citado por PEREIRA Lagos, Rafael. “El procedimiento monitorio laboral en Chile”. [En
linea] www.derecho-trabajo.cl/Ponenciass/RAFAEL%20PEREIRA.doc> [Consulta: 23 de enero de 2014].

%2 En aquellos casos de cuantia superior a 10 ingresos minimos mensuales se aplicara el procedimiento de
aplicacion general de dos audiencias, lo que redundara en un incremento de las cargas de trabajo de los
Tribunales, considerando, ademas, que habra un incremento de este tipo de impugnaciones dado que se
elimina la obligaciéon de consignar un tercio de la multa —lo que fue calificado numerosas veces por el
Tribunal Constitucional como inaplicable por inconstitucionalidad de dicha norma — y, ademas, se establece
el derecho a recurrir de nulidad de las sentencias que se dicten en estos juicios, siendo que con anterioridad la
Corte Suprema habia resulto la inapelabilidad de estas causas, con lo cual habrd mas incentivos para
judicializar las multas.
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“El trabajador que tiene una pretension de la cuantia sefialada, puede optar entre el
procedimiento de aplicacion general y el monitorio. Si quiere optar por este Ultimo, més
breve y expedito, debera necesariamente concurrir primero a la Inspeccion. Si opta por el
de aplicacién general, no sera necesario concurrir al 6rgano administrativo, pero debera
enfrentar un procedimiento mas prolongado y complejo. No obstante, queda exceptuada la
trabajadora con fuero maternal que desea demandar la nulidad del despido por separacion
ilegal, la cual puede demandar directamente ante el Tribunal, utilizando el procedimiento
monitorio. Esta consideracion es de la mayor relevancia, ya que atendido el bien juridico
protegido, otorga a la mujer un procedimiento expedito y sumarisimo para obtener la
reincorporacion y el pago de las remuneraciones adeudadas.”®

Sin embargo, y no obstante la utilidad del procedimiento para la mujer que goza de
fuero maternal y pretende impugnar el despido, cabe notar que este no es un tipo de asunto
para el cual esté disefiado el procedimiento monitorio. Esta forma procesal est4 asociada al
cobro directo de ciertas sumas de dinero, esto es, sin mayor cuestion del fondo del asunto,
y, en cambio, al demandar la ilegalidad del despido se estara discutiendo un asunto de
fondo.

Lo mismo ocurre cuando se trata de reclamaciones en contra de resoluciones
administrativas cuya cuantia no exceda de diez ingresos minimos mensuales, pues, al
reclamar de la resolucion administrativa se estara discutiendo un asunto de fondo.

“Efectivamente, aqui no estamos frente al cobro de una suma de dinero, sino que se
esta haciendo una impugnacion de un acto administrativo que aplica una multa por
infraccion laboral. ;Cémo podria el Juez con el s6lo mérito de la demanda monitoria y de la
resolucion de multa que se adjunte resolver si acoge o rechaza la demanda? Necesariamente
va a optar por citar a una audiencia, en consecuencia en la practica estaremos frente a un

procedimiento sumario, pero en ningun caso en un procedimiento monitorio.”®*

® PEREIRA Lagos, Rafael. “El procedimiento monitorio laboral en Chile”. [En linea] www.derecho-
trabajo.cl/Ponencias/RAFAEL%20PEREIRA.doc> [Consulta: 26 de enero de 2014]

® PEREIRA Lagos, Rafael. “El procedimiento monitorio laboral en Chile”. [En linea] www.derecho-
trabajo.cl/Ponencias/RAFAEL%20PEREIRA.doc> [Consulta: 26 de enero de 2014]
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Muestra de estas inconveniencias, y de la falta de consistencia del procedimiento
técnico con el objeto perseguido en estos casos queda patente al verificar que en Europa
esta forma procesal no se ha aplicado a juicios laborales declarativos. Y, es més, en Espafia
se establece el procedimiento monitorio para el cobro de deuda dineraria, vencida y
exigible, de cantidad determinada y para el cobro de ciertos documentos que den cuenta de
tales obligaciones. O sea, las demandas son tremendamente fundadas, y no hay discusion
sobre la causa de la deuda, solo se exige el cumplimiento, por lo que, mas bien, viene a ser
un juicio ejecutivo extremadamente rapido antes que un juicio de caracter sumario de

rapida sustanciacion.

1.3. Etapa administrativa previa al procedimiento monitorio.

El articulo 497 del Cddigo del Trabajo establece que serd necesario que se deduzca
un reclamo ante la Inspeccion del Trabajo antes de interponer la demanda judicial del
procedimiento monitorio.

Esta reclamacion administrativa dard origen a un procedimiento administrativo,
llevado adelante ante la Inspeccién del Trabajo que corresponda, quien citard a un
comparendo de conciliacion. A éste serdn citadas las partes del conflicto mediante carta
certificada, o por medio de un funcionario de este organismo quien actuard como ministro
de fe.

Esta instancia administrativa es una innovacién en materia de procedimientos
monitorios, pues no esta contemplada por la doctrina ni por el Derecho Comparado. La idea
de establecer esta oportunidad de conciliacion entre las partes es que se evite el ingreso de
una gran cantidad de conflictos a tribunales, y, en cambio, se llegue a un acuerdo ante un
organismo administrativo que facilite las soluciones de forma conciliadora.

La citacion a las partes al comparendo, conforme al articulo 508, debera dirigirse al
domicilio que las partes hayan sefialado en el contrato de trabajo, en el instrumento
colectivo o el que conste en los registros de la Direccion del Trabajo. Cuando la
notificacién la haga un funcionario de la Inspeccion del Trabajo, deberd entregar
personalmente a la parte la citacion, o en su defecto, a una persona adulta que se encuentre

en el domicilio del reclamado.
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Entendemos que la notificacion del dia y hora del comparendo al reclamante se
realizaria al instante mismo de ingresar el reclamo a la Inspeccion del Trabajo, segun el
tenor de la ley que dice que debera fijarse el dia y hora “al momento de ingresarse dicha
reclamacion”, por lo que no requeriria de carta certificada ni concurrencia del funcionario
al domicilio con posterioridad a ello.

Las partes deberan concurrir al comparendo con los instrumentos probatorios de que
dispongan, y aungue la ley no sefiala de que tipo seran estas pruebas, se puede entender que
se refiere a prueba documental, por los ejemplos mencionados en el articulo 497 inciso
cuarto, como por las limitaciones del rgano administrativo para la apreciacion de otro tipo
de pruebas, y considerando, ademas, que la finalidad de la instancia administrativa es llegar
a un acuerdo y no ejercer la funcién jurisdiccional.

Al término del comparendo se levantara un acta de lo obrado, entregando copia
autorizada de ésta a las partes que asistan.

En el comparendo de conciliacion pueden ocurrir distintas situaciones:

a) Puede ser que el reclamante no concurra, caso en el cual se archivaran los
antecedentes. Esto no obstard, sin embargo, a que el reclamante deduzca demanda ante los
tribunales, pero en tal caso el procedimiento a seguir sera el de aplicacion general.

b) Puede ser que el reclamado no concurra al comparendo de conciliacion, o que las
partes, en esta instancia, no lleguen a un acuerdo o sélo alcancen un acuerdo parcial. En
estos casos la causa pasara a ser tramitada en el procedimiento monitorio ante los tribunales
del Trabajo.

La Academia Judicial de Chile ha sefialado que “Cuando se trata de reclamaciones
en contra de las resoluciones administrativas a las que se hace aplicable el procedimiento
monitorio (...) no se hace necesaria la reclamacion administrativa previa, puesto que lo

reclamado emana de la actuacién del 6rgano administrativo™®.

% ACADEMIA Judicial de Chile. Manual de Juicio del Trabajo. Santiago, Chile. Academia Judicial de Chile.
2008. P. 124.
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1.4. Procedimiento monitorio.

La demanda deberd ser interpuesta ante el juez del Trabajo competente dentro de los
plazos establecidos en los articulos 168 y 201 del Cédigo del Trabajo, segin corresponda.

La demanda debe interponerse por escrito y con las menciones que exige el articulo
446 del Cddigo del Trabajo, y debe acomparfiarse a ella el acta resultante del comparendo
celebrado ante la Inspeccion del Trabajo.

“...|[E]l trabajador no podria incorporar en su demanda, pretensiones no
consideradas ante la Inspeccion del Trabajo, ya que no cumplirian el requisito de haber sido
objeto de conciliacién. Por el contrario, podria optar por excluir algunas tratadas en la
Inspeccion, si por parecerle dificiles de acreditar no seran acogidas por el Juez.

En relacion a la cuantia, adquiere relevancia al momento de interponer la demanda
monitoria. ES otro aspecto que debera revisar el Juez. Podria suceder entonces, que lo
reclamado ante la Inspeccién sea un monto superior a 10 IMM, pero sin embargo se
concilie una parte y el saldo corresponda a la cuantia establecida, en cuyo caso podra
entonces utilizar el procedimiento monitorio. Esto puede ocurrir, porque nada impide que
un trabajador que tenga una pretension superior a 10 IMM, pueda igualmente interponer
reclamo ante la Inspeccion, sin perjuicio que después interponga demanda laboral via
procedimiento de aplicacién general o monitorio en el caso sefialado precedentemente.””®®

El tribunal dictara una resolucién proveyendo la demanda interpuesta de esta forma,
ya sea acogiéndola, rechazandola o citando a una audiencia si estima que los antecedentes
aportados no son suficientes para emitir un pronunciamiento.

Se debe tener presente que, doctrinariamente y en las normas del Cdédigo del
Trabajo, el procedimiento monitorio no es un juicio ejecutivo, pues en él no se persigue
hacer valer un titulo ejecutivo, es decir, no se persigue obtener (al menos de forma
inmediata) la ejecucion del deudor.

Por el contrario, lo que se persigue a través del monitorio es la creacion de un titulo

ejecutivo que no se tiene, pero que se crea a partir de la sentencia que acoge la demanda.

% PEREIRA Lagos, Rafael. “El procedimiento monitorio laboral en Chile”. [En linea] www.derecho-
trabajo.cl/Ponencias/RAFAEL%20PEREIRA.doc> [Consulta: 26 de enero de 2014]
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Una vez obtenido el titulo ejecutivo, se podra perseguir su cumplimiento a través de los
medios que franquea la ley.

En este sentido, el tribunal acogera la demanda interpuesta, sin oir al demandado,
solo si estima fundadas las pretensiones del actor. Aqui radicaria la principal caracteristica
del procedimiento monitorio, en que se da una aceptacion inmediata a la accion y
pretension deducida, aunque provisoria, puesto que aun queda para el demandado la
oportunidad de oponerse a esta resolucion y solicitar la realizacion de un juicio.

Lo relevante, entonces, sera la debida notificacion y emplazamiento del demandado.
El articulo 503 sefiala que se debera notificar de acuerdo a las reglas generales,
expresandole los efectos que producird la falta de reclamo o su presentacion extemporanea,
esto es, la constitucion definitiva de un titulo ejecutivo para el demandante de acuerdo a sus
peticiones, que sera derivada al Tribunal de Cobranza o al funcionario que corresponda,
para su liquidacion y cobro. He aqui lo esencial del procedimiento monitorio, la resolucion
y su notificacion constituyen el llamado de advertencia que hace el juez al demandado.

Por lo tanto, la primera notificacion a la parte demandada debera realizarse
personalmente, entregandosele copia integra de la solicitud y su respectiva resolucion. Las
reglas generales establecen que debera haber especial preocupacion del tribunal por
asegurar la eficacia de esta notificacion. Esto cobra fundamental importancia en este
procedimiento monitorio, ya que las alternativas a la notificacion personal, esto es, la
entrega de copia de la demanda y resolucion a una persona adulta distinta del demandado,
la fijacion de un aviso en un lugar visible sobre la causa, o la entrega al conserje o portero
encargado del edificio, son perfectamente validas también para este caso, pero claramente
importan menor seguridad para el demandado, quien tiene un muy breve plazo para
reclamar y su inactividad o tardanza implican graves consecuencias.

Ademas, esta inseguridad y riesgo de eficacia en la notificacion aumentan si se
considera que podria tenerse como validos los domicilios que constaron en la etapa de
reclamacion administrativa —recordemos: domicilios que consten en el contrato de trabajo,
en instrumento colectivo o en otros que consten en los registros de la Direccion del trabajo-
, que no siempre corresponderan a la realidad del demandado. Entonces, podria ocurrir que
tanto la etapa de reclamacion ante la Inspeccién del Trabajo como el juicio monitorio y su

sentencia ocurran mientras el demandado se encuentra en la mas completa ignorancia de su
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acaecimiento, y solo venga a enterarse de lo resuelto cuando el demandante intente la
ejecucion de la sentencia obtenida.

Nuevamente, todas las consecuencias funestas de una notificacion deficiente seran
aun mas graves para los pequefios y medianos empresarios, que estan practicamente
indefensos ante estas —no tan “de laboratorio”- vicisitudes, y que, en no pocas ocasiones,
pecan de ingenuos ante trabajadores ladinos. Porque, en efecto, no siempre los empleadores
son “los malos de la pelicula™.

Entonces, el problema no se halla en las normas y el régimen del procedimiento
monitorio propiamente tal, puesto que éste cumple con su estructura y propdsitos, sino que
estriba en la efectiva notificacion y conocimiento de la demanda por parte del demandado,
asuntos técnicos y de contingencia que se daran o no segun el caso especifico de que se
trate.

Mientras tanto, la ley no establece una manera especial para notificar al demandante
de la resolucion que provee la demanda acogiéndola de inmediato. Por lo tanto, faltando,
ademas, norma supletoria en materia laboral, procedera notificar al actor en este caso de
conformidad a las reglas del Codigo de Procedimiento Civil. Sin embargo, como no esta
claro que tipo de resolucion es ésta, tampoco es fécil deducir cuél seria la forma de
notificacion pertinente. Si se considera que es una sentencia definitiva, aunque provisoria,
se deberia notificar por cédula, pero esta forma de notificacidn es totalmente extrafia a los
procedimientos orales de la reforma laboral. Y si se considera que s6lo en una resolucion
que esta admitiendo a tramitacion la demanda, deberia notificarse por estado diario, lo cual
no se condice con la importancia que tiene para el actor el haber obtenido un titulo
ejecutivo, aunque sea prima facie. No procederia la notificacion por carta certificada
porque esta resolucion no estaria ordenando la comparecencia personal de la parte, pero,
por adecuacion ldgica al procedimiento, pareciera ser que ésta seria la forma mas
apropiada.

En cambio, se le notificara por carta certificada cuando se trate de la citacion a
audiencia para continuar el procedimiento por haber oposicion planteada por el demandado,
o porque el tribunal estima que los antecedente son insuficientes para acoger o rechazar la
demanda de plano, lo que no es sefialado en el articulo 503, pero resulta de la aplicacion

supletoria del articulo 440 del Codigo del Trabajo.
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En el caso que el tribunal rechace la demanda de plano, cabria aun la reclamacién
del actor dentro del plazo de 10 dias desde la notificacion, y también podria éste acudir al
tribunal solicitando un procedimiento de aplicacion general para obtener la satisfaccion de
su pretension.

La tercera alternativa del tribunal, de citar a audiencia de oficio a las partes cuando
estime que los antecedentes no son suficientes para proveer la demanda en sentido de
aceptacion ni rechazo, es una innovacion en materia de procedimiento monitorio. Lo
procedente hubiese sido que, simplemente, rechazare la demanda por falta de antecedentes
suficientes para acogerla, sin mas tramite.

“Puede ocurrir que los Jueces, siguiendo el camino tradicional, y sin comprender
que los sistemas monitorios si garantizan la bilateralidad —para lo cual como se ha sefialado
es muy importante la calidad de la notificacion al demandado- opten simplemente por citar
a la audiencia sefialada. De ser asi, preferible seria entonces hacer una indicacion, y titular
el Parrafo 7° del Capitulo II, del Titulo I del Libro V, como Procedimiento de Menor
Cuantia o Sumario.”®’

El juez, para tomar esta tercera alternativa y citar a audiencia, “debera considerar,
entre otros antecedentes, la complejidad del asunto que se somete a su decision, la
comparecencia de las partes en la etapa administrativa y la existencia de pagos efectuados
por el demandado”. Segiin Pereira Lagos “No se alcanza a comprender el sentido de estos
criterios que se dan al Juez (...) Respecto de la complejidad del asunto, no parece necesario
que el legislador se lo diga al Juez, ya que (...) si el Juez no estimaba suficientemente
fundada la demanda o insuficientemente acreditada la pretension del trabajador,
simplemente la rechazaba y en ese caso el demandante podia optar por reclamar ante el
mismo Juez para que citara a una audiencia. Pero siempre dejando el impulso procesal a la
parte.

(...) La comparecencia de las partes en la etapa administrativa, como un aspecto a
considerar resulta también llamativo. Si el empleador no comparecid, que es la Unica

posibilidad ya que si no comparece el trabajador no puede demandar por la via monitoria,

" PEREIRA Lagos, Rafael. “El procedimiento monitorio laboral en Chile”. [En linea] www.derecho-
trabajo.cl/Ponencias/RAFAEL%20PEREIRA.doc> [Consulta: 26 de enero de 2014]

56



significa que esta circunstancia puede inclinar al Juez a rechazar la demanda o utilizar la
tercera alternativa de citar a una audiencia. Lo anterior puede resultar un incentivo para que
los empleadores no asistan ante la Inspeccion, con lo cual no podra realizarse la gestion de
conciliacion, y se incrementen las demandas ante Tribunales.

(...) La existencia de pagos efectuados por el demandado. ;Qué importancia tiene
para la resolucion judicial? Si el empleador debe una suma de dinero y esté suficientemente
acreditado en la demanda monitoria, el Juez debe dictar resolucién acogiendo la demanda,
descontando por cierto lo pagado, y si no esta suficientemente acreditado rechazara la
demanda. O lo que se quiere decir es que si pagdé una parte, ¢constituye una suerte de
“atenuante” de responsabilidad?, ;se justificaria que el Juez no acogiera la demanda aunque
esté acreditada la deuda? ¢O habria que entender que si pagé alguna suma de dinero, seria
una suerte de confesion del empleador, si lo hizo sin reconocer la obligacion, pero con el
objeto de promover una conciliacion?”®

De la resolucion que dicte el tribunal, sea acogiendo la demanda, o rechazandola de
plano, o citando a audiencia de oficio, las partes podran reclamar dentro de diez dias
contados desde su notificacion, sin que proceda otro recurso en contra de esta actuacion
judicial. Se trata, por tanto, de una forma de impugnacion especial.

Si el demandado interpone reclamacion en forma oportuna respecto de la resolucion
que acoge la demanda el juez citard a las partes a una audiencia de conciliacion,
contestacion y prueba, que debera celebrarse dentro de los quince dias siguientes a la
presentacion del reclamo.

La Academia Judicial ha sefialado que “sea cual fuere la resolucion primera
impugnada, acogiendo o rechazando la accion, o bien llamando a audiencia Unica por no
poder emitir pronunciamiento sobre la base de lo sefialado en la demanda, el tribunal debe
abrir una fase de discusién breve y encausada estrictamente sobre la pretension original, no
pudiendo extenderse a cuestiones distintas a lo pedido en ella, lo que se estima

indispensable con el objeto de materializar el derecho a defensa mediante el expediente de

% PEREIRA Lagos, Rafael. “El procedimiento monitorio laboral en Chile”. [En linea] www.derecho-
trabajo.cl/Ponencias/RAFAEL%20PEREIRA.doc> [Consulta: 26 de enero de 2014]
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ori a ambas partes y con ello fijar adecuadamente la controversia.”® Con esta apreciacion
es la interpretacion judicial y doctrinaria la que estaria garantizando la celebracion de un
racional y justo procedimiento.

La ley tampoco establece dentro de qué plazo debera fijarse la audiencia cuando el
juez la decrete de oficio. Pero, de conformidad al principio de celeridad procesal, debera
establecerse su celebracion para el plazo més breve posible.

La audiencia de conciliacion, contestacion y prueba se realizara con las partes que
asistan, afectandole a la que no concurra todo lo que se realice en ella. La audiencia versara
sobre aquello de lo que se ha reclamado, pudiendo ejecutarse, en el intertanto, todo aquello
que no fue controvertido por el demandado (articulo 462 del Cddigo del Trabajo).

Como es una unica audiencia, las partes deben acudir a ella con todos los medios de
prueba de que dispongan, y si comparecen a través de mandatario, éste deberd contar,
expresamente, con facultad para transigir. (En la préctica, cuando la ley exige que el
mandatario cuente con esta facultad, y esto no ocurre, el tribunal admite su voluntad como
valida para la transaccion, avenimiento o conciliacion, bajo apercibimiento de ser ratificada
dentro de cierto plazo por su mandante.)

La ley no da solucién a la situacion de falta de comparecencia de ambas partes a la
audiencia. Por ello, debera aplicarse, supletoriamente, la norma que sefiala que las partes
podran solicitar, por Unica vez y dentro de quinto dia, un nuevo dia y hora para la
celebracion de la audiencia.

Al término de la audiencia el juez debera dictar sentencia, que se entendera
notificada a las partes en el acto, aunque alguna no haya asistido.

1.5. La sentencia del procedimiento monitorio.

La ley solo se refiere a la sentencia que se dicta al final de la Unica audiencia
contemplada en este procedimiento. Esta sentencia debera contener las menciones
sefialadas en los numeros 1, 2, 5, 6 y 7 del articulo 459 del Codigo del Trabajo. Esto

significa que no es necesario que el juez haga una sintesis de los hechos y de las

% ACADEMIA Judicial de Chile. Manual de Juicio del Trabajo. Santiago, Chile. Academia Judicial de Chile.
2008. P. 128.
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alegaciones de las partes, ni que exprese el andlisis de toda la prueba rendida, los hechos
que estime probados ni el razonamiento que conduce a esta estimacion.

Resulta interesante hacer un alcance, en este punto, a que la ley no aclara cual es la
naturaleza juridica de la resoluciéon que provee la demanda acogiéndola inmediatamente —
aungue esto sea en forma provisoria y condicional, dependiendo de la existencia o no de
una reclamacion por parte del demandado-, ni establece qué requisitos debera contener ésta.

En una primera impresion podria sefialarse que se aplica supletoriamente la norma
del articulo 456 del Codigo del Trabajo, que indica todas las menciones que debe llevar la
sentencia definitiva. Pero bien podria sefialarse que esto no es necesario, ya que, asi como
la sentencia que pronuncia el tribunal para dar término al procedimiento monitorio cuando
ha habido lugar a la Unica audiencia de conciliacion, contestacion y prueba prescinde de las
menciones de los numerales 3 y 4 del mencionado articulo, con mayor razén podria
prescindirse de ellas cuando no ha habido controversia ni reparos contra la pretension
deducida.

Tampoco queda claro qué tipo de recursos podrian proceder en contra de esta
resolucion. Podria estimarse que se pueden interponer todos los recursos establecidos en el
Cdédigo del Trabajo, conforme al texto del articulo 502 que habla de “las resoluciones”, sin
hacer diferencia entre ellas. Mas, una interpretacion divergente podria estimar que contra la
resolucion que acoge la demanda al proveerla s6lo procederia el recurso de reclamacion
dentro del plazo de diez dias, por tratarse de una norma especial. “Contra esta resolucion,
que acoge o rechaza la pretension del trabajador, solo procedia el reclamo, y ningln otro
recurso’®, por ello, insisto, es tan importante la certeza de que el demandado esté notificado

y debidamente advertido de las consecuencias de su inaccion. No comparto lo sostenido por

70« aceptar la apelacién significaria desvirtuar la estructura monitoria. Supongamos que el juez acoge la

pretensién del trabajador, el empleador no reclama. Luego apela de la resolucion, la Corte deberia
pronunciarse sobre si confirma o revoca. Si confirma, el empleador perdio la posibilidad de abrir la tapa de
contradiccion e impugnar los antecedentes invocados por el trabajador, porque claro, no seria razonable que
en la Corte se desarrollara el juicio declarativo y se rindiera la prueba para desvirtuar la pretension acogida
por el Juez de primera instancia. Si la Corte revoca, el trabajador debiera poder impugnar y exigir entonces
que se abra en el tribunal la etapa de contradiccion. Esto seria bastante discutible si ademas —como sabemos-
se habria producido el desasimiento del tribunal si calificamos la resolucion como sentencia definitiva.” Nota
al pie de PEREIRA Lagos, Rafael. “El procedimiento monitorio laboral en Chile”. [En linea] www.derecho-
trabajo.cl/Ponencias/RAFAEL%20PEREIRA.doc> [Consulta: 26 de enero de 2014]
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el Profesor L. Lizama, en el sentido que si no hay oposicion, al convertirse en una sentencia
definitiva, procederia la apelacion. La verdad es que este procedimiento, en estricto rigor —
en derecho comparado- concluye con esta resolucion, cumpliéndose el objetivo del
acreedor de obtener un titulo ejecutivo, o resultando fallido su objetivo, en cuyo caso debe
optar por un procedimiento declarativo, sea a continuacion y en un mismo procedimiento —
como es el caso en estudio- o iniciando un nuevo procedimiento, frente al mismo u otro
tribunal.”"

Considerando la fragilidad del acto de la notificacion al demandado, la incierta
naturaleza de dicha resolucion, y los importantes efectos que tiene, estimamos que serd mas
correcto interpretar las normas de modo que, ademas de la reclamacion especial, se puedan
interponer los demas recursos contemplados por el Cadigo del Trabajo.

Volviendo al tema de la fundamentacion y motivacion de la sentencia definitiva que
se dicta al término de la audiencia del procedimiento monitorio, es necesario, ademas,
realizar algunas criticas en cuanto a la suficiencia de las menciones que debe incorporar. La
exclusion de la mencién de los hechos, alegaciones y del analisis de la prueba es criticada
por la doctrina porque, tratandose de una sentencia definitiva, debiera contar con una
completa fundamentacion, principio y requisito elemental de la funcién jurisdiccional.

En efecto, la sentencia definitiva recaida en el procedimiento monitorio sélo debera
contener el lugar y fecha en que se expide, la individualizacion de las partes, los
fundamentos normativos y preceptos juridicos aplicados en la decision, y la resolucion del
tribunal. “Estimamos, sin embargo, que la sefalada disposicion ha omitido la necesaria
motivacion del fallo (...) En este punto, no puede olvidarse que el derecho a la prueba no
solamente se satisface con la posibilidad de presentar la que se estime pertinente, sino que
comprende, también, el derecho a que ésta sea considerada o descartada razonadamente por
el érgano jurisdiccional en la sentencia. De este modo, estimamos que el juez debe explicar
por qué llega a la decision que emite, de modo que ésta se ajuste a las exigencias de un

procedimiento racional y justo.”72

"t PEREIRA Lagos, Rafael. “El procedimiento monitorio laboral en Chile”. [En linea] www.derecho-
trabajo.cl/Ponencias/RAFAEL%20PEREIRA.doc> [Consulta: 26 de enero de 2014]

2 ACADEMIA Judicial de Chile. Manual de Juicio del Trabajo. Santiago, Chile. Academia Judicial de Chile.
2008. P. 129.

60



La ley establece que el tribunal debe apreciar la prueba conforme a la sana critica
(articulo 456 del Codigo del Trabajo). Los elementos esenciales de la sana critica son los
principios de la ldgica, las maximas de la experiencia, los conocimientos cientificamente
afianzados y la fundamentacion de las decisiones. En consecuencia, al hacerlo debera
expresar las razones juridicas o simplemente logicas, cientificas, técnicas o de experiencia
en cuya virtud asigne valor o desestime la prueba aportada por las partes.

Pues bien, en la sentencia definitiva del procedimiento monitorio se reduce la
expresion de razones que fundamentan el fallo, y solo se exige al juez sefialar los
fundamentos juridicos y la decision del asunto sometido a su conocimiento, sin considerar
que ha existido un conflicto, que ha habido hechos sustanciales, pertinentes y
controvertidos, que se habra rendido prueba al respecto, y que, por lo tanto, con mayor
razon el juez deberia hacer expresion de ello en su resolucion a fin de dar justificacion a la
decision final.

El que los fallos deban ser fundados —conforme a Derecho- y motivados — conforme
a dar razon de la aplicacion del Derecho de tal o cual forma- no es s6lo una exigencia legal
(art. 170 Nos 4 y 5 del Codigo de Procedimiento Civil y Nos 5 a 10 del Auto Acordado de
la Corte Suprema sobre la forma de las sentencias) sino, ademas, es un imperativo
constitucional, consagrado en los articulos 19 N° 3°, inciso 5° (garantias de un racional y
justo procedimiento) y 76 de la Constitucion (prohibicion de revisar los fundamentos o
contenidos de las resoluciones). En estas disposiciones el constituyente manifiesta la clara
voluntad de elevar a nivel constitucional la obligacion de los jueces de fundamentar sus
fallos. Para don José Luis Cea es la fundamentacion de las sentencias es una de las
manifestaciones del Debido Proceso”.

En el marco de los principios fundamentales del procedimiento es indispensable que
los jueces expliquen y fundamenten sus decisiones, a menos que se trate de simples 6rdenes
para el impulso del proceso; asi "se evitan arbitrariedades y se permite a las partes usar
adecuadamente el derecho de impugnacion contra la sentencia para los efectos de la

segunda instancia, plantedndole al superior las razones legales y juridicas que desvirtdan

® CEA Egafia, José Luis. Tratado de la Constitucién de 1980. Santiago, Chile. Editorial Juridica de Chile.
1988. P. 309.
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los errores que condujeron al juez a su decision. Porque la resolucion de toda sentencia es
el resultado de las razones o motivaciones que en ella se explican""™.

El deber de fundamentacion rige para las sentencias en general, sean 0 no dictadas
en asuntos en que se faculta al juez a apreciar la prueba en conciencia. Un fallo de la Corte
Suprema ha dicho que "la facultad otorgada a los tribunales para apreciar la prueba en
conciencia, no los exonera del estudio detenido y acucioso de la prueba rendida y solo una
vez hecho esto puede recurrir a su conciencia para dictar decision”.”

Don Juan Colombo sostiene que el juez debe fundamentar debidamente su
sentencia, aun cuando su decision la base en la valoracién de la prueba segun las reglas de
la sana critica, porque tiene la obligacion de “convencer de alguna manera de la justicia de

5576

su decision de los demas””™. En efecto, como se expuso en un parrafo anterior, “...La

sentencia ha de estar motivada porque hay que establecer la razonabilidad de la decision
frente a los ciudadanos”.”’

En el mismo sentido opina Juan Montero Aroca, quien, al referirse a las reglas de la
sana critica y las maximas de la experiencia, sefiala que "Esas maximas no pueden estar
codificadas, pero si han de hacerse constar en la motivacién de la sentencia, pues solo asi
podrd quedar excluida la discrecionalidad y podra controlarse por los recursos la
razonabilidad de la declaracion de hechos probados”.78

Por ello, el propio legislador establece en el articulo 456 del Cédigo del Trabajo que
"Al apreciar la prueba de acuerdo con las reglas de la sana critica, el tribunal debera

expresar las razones juridicas y las simplemente ldgicas, cientificas, técnicas o de

* DEVIS Echandia, Hernando. Nociones Generales de Derecho Procesal Civil. Madrid, Espafia. Ediciones
Aguilar. 1966. P. 66.

" INFANTE 'y otros con Jury (1970): Corte Suprema 6 octubre 1970 (Casacién Forma y Fondo), Revista de
Derecho y Jurisprudencia y Gaceta de los Tribunales, tomo 67 (1970), secc. 12, p. 447.

’® COLOMBO Campbell, Juan. Sistemas de valoracién de la prueba, VV.AA. (coord. DUNLOP RUDOLFFI,
Sergio) Nuevas Orientaciones de la Prueba. Santiago, Chile. Editorial Juridica de Chile. 1981. P. 180.

" DOMINGUEZ Montoya, Alvaro. “Orientaciones jurisprudenciales sobre la motivacion de la sentencia en el
procedimiento monitorio”. En: Revista Chilena de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social, Vol. 1, N° 1,
P. 153 a 159. Santiago, 2010. P. 156.

® MONTERO Aroca, Juan. La Prueba en el Proceso Civil. Madrid, Espafia. Editorial Civitas S.A.1996. P.
343.
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experiencia, en cuya virtud les asigne valor o las desestime...” y continiia “...En general,
tomard en especial consideracion la multiplicidad, gravedad, precision, concordancia y
conexion de las pruebas o antecedentes del proceso que utilice, de manera que el examen
conduzca logicamente a la conclusién que convence al sentenciador ™. Entonces, no se
entiende como sera posible hacer completa expresion del razonamiento si la sentencia
omite los hechos y alegaciones y las pruebas de las partes, y solo se limita a hacer
exposicion de consideraciones y reflexiones juridicas que se quedan nada mas en lo teorico,
escapando al caso concreto’. Y si la sentencia no considera estos elementos, ;cémo podria
una parte defenderse contra el fallo?

En razon de todo lo anterior es que resulta exigible en toda sentencia contener su
respectiva motivacion, y este no es un mandato eludible por la judicatura laboral, ya que lo
ordena el articulo 459 del Codigo del Trabajo, en sus numerales tercero y cuarto, el articulo
19 ndmero 3 de la Constitucion Politica, que asegura a todas las personas la igual
proteccion de la ley en el ejercicio de sus derechos, para lo cual el legislador debera
establecer siempre las garantias de un racional y justo procedimiento, que aseguren, por
tanto, la razonabilidad de las decisiones.

“Desde un punto de vista dogmatico internacional, se entiende que este aspecto del
estandar del Debido Proceso se extiende a la necesidad judicial de estimar
argumentativamente las pruebas aportadas por las partes y de exponer las razones que lo
Ileven a desestimar alguna prueba presentada, de suerte que las partes puedan contar con la
evidencia de que la decisién adoptada en definitiva es la consecuencia de la consideracién
racional de las pruebas presentadas.”so

No obstante, existe evidencia jurisprudencial que se ha limitado a interpretar y
aplicar la ley en su tenor literal en relacion a las sentencias definitivas dictadas en el

procedimiento monitorio. Ha habido fallos que, refiriéndose a una sentencia definitiva

" El 21 de junio de 2010 el Tribunal Constitucional consideré "fundada" una peticién de la Corte de
Apelaciones de Talca, que advirtié vicios en la forma de dictar sentencia en un juicio monitorio.

8 Sentencia de la Corte de Apelaciones de Copiap6, en causa Rol 18-2008, del 10 de noviembre de 2008,
citada por DOMINGUEZ Montoya, Alvaro. “Orientaciones jurisprudenciales sobre la motivacion de la
sentencia en el procedimiento monitorio”. En: Revista Chilena de Derecho del Trabajo y de la Seguridad
Social, Vol. 1, N° 1, P. 153 a 159. Santiago, 2010. P. 157.
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dictada en un procedimiento monitorio, han sefialado la imposibilidad natural de
conocimiento de un recurso de nulidad fundado en la causal b) del articulo 478 del Cédigo
del Trabajo, porque la ley libera al juez del analisis de toda la prueba rendida, de los hechos
que estime probados y el razonamiento que conduce a tal estimacién. Asi lo han dicho, por
ejemplo, las Cortes de Apelaciones de La Serena, en sentencia dictada en la causa Rol 73-
2009, la Corte de Apelaciones de Valparaiso, en su resolucion respecto de la causa Rol
566-2009, o la Corte de Apelaciones de Talca, en sentencia dictada el 5 de agosto de 20009,
recaida en la causa Rol 13-2009. Esta Ultima expreso, casi en la misma forma que
argumentaron las demas, que “...al no exigirse en el procedimiento monitorio el analisis de
la prueba rendida, los hechos que se estimen probados y el razonamiento que conduce a
dicha estimacién, el recurso de nulidad en esta clase de procedimiento no puede vélida y
legalmente fundarse en la causal prevista en la letra b del articulo 478 del Codigo del
Trabajo...”.

Un poco menos estricta fue la Corte de Apelaciones de Punta Arenas, en sentencia
de 9 de julio de 2008 recaida en la causa Rol 5-2008, al entender que la motivacion es
necesaria cuando justifica hechos probados y su razonamiento: “...el juez no esta obligado
a efectuar una sintesis de los hechos y de las alegaciones de las partes, como tampoco
analizar toda la prueba rendida, sino sélo la conducente a dar por establecidos los hechos
que estime probados y el razonamiento que sirva de base a dicha conclusion, de acuerdo
con las reglas de la sana critica”.

En cuanto a que la falta al Debido Proceso ha sido cometida, en todo caso, por el
legislador al establecer dicha norma, y que los tribunales s6lo cumplen con aplicarla, la
Corte de Apelaciones de Copiapd expreso, en sentencia dictada en causa Rol 2-2008, que
“...la opinidon que pueda merecer el disefio legislativo, tanto en lo que dice relacion con la
posibilidad que el silencio del demandado se considere positivamente, como la no
exigencia de motivacion en el proceso de valorizacion de la prueba y establecimiento del
factum en el procedimiento monitorio, y el analisis de las razones de ello, también escapan

al marco de la causal invocada”.
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2. Normas procesales aplicables al procedimiento monitorio.

La Ley N° 20.087 establece las normas aplicables a todo procedimiento, obteniendo
asi la unidad del sistema procesal del trabajo en lo referido a las materias laborales y de
seguridad social, conformandose asi un bloque normativo de especialidad, todo aquello sin
perjuicio de la aplicacion supletoria que la propia legislacion ha establecido para el
procedimiento monitorio.®*

Es relevante ademas, el tratamiento que mediante las normas laborales se realiza a
las formas de las actuaciones procesales de las partes y las eventuales responsabilidades
que pudiesen derivar en el ejercicio de los derechos del procedimiento que a cada una se le
reconoce y de las disposiciones de garantia del Debido Proceso que se establecen en los
limites que impone la naturaleza del juicio del trabajo, en consideracion a los derechos
sustantivos y bienes juridicos tutelados. Es a través del deber que se impone al juez con las
debidas facultades de actuacion procesal de cautela de los derechos y del procedimiento en
donde se materializa la proteccion de estos derechos sustantivo y la tutela de estos bienes
juridicos, pues de ese modo se asegura la eficacia del proceso en atencion al objeto finalista
de la funcion jurisdiccional especializada.

En la primera de las normas comunes se hace énfasis en la vigencia de las normas
propias del procedimiento laboral, regido siempre por los principios formativos del
proceso, los cuales son elementos ordenadores de los derechos y actuaciones procesales.
Asi también encontramos las que buscan garantizar el desarrollo de un Debido Proceso se
expresan en los plazos, el régimen de notificaciones y de los incidentes.

Dado que los articulos 496 y siguientes del Codigo del Trabajo, que rigen la
aplicacion del Procedimiento Monitorio, no contienen la totalidad de las normas de
importancia procesal para su sustanciacion practica, como aquellas que rigen
notificaciones, incidentes, recursos, etc., se hace estrictamente necesario analizar la norma
establecida en el Articulo 432 del Cadigo del Trabajo.

Existe entonces un orden de prelacion o secuencial en la aplicacion de las normas

procesales, con estricta consideracién al procedimiento aplicable.

81 CORREA Selamé, Jorge Danilo. El Nuevo Procedimiento Laboral. Santiago. Puntolex. 2006. P. 54 y 55.
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En efecto, al procedimiento general u ordinario en juicio del trabajo, en todo lo no
previsto por el Cddigo del Trabajo o en las correspondientes leyes especiales, le son
aplicables en forma supletoria las normas contenidas en los libros I y Il del Cédigo de
Procedimiento Civil.

Atendida la naturaleza especial de los procedimientos del trabajo, el legislador ha
impuesto limites en la aplicacion supletoria de normas procesales no laborales,
considerando, ademas, el rol rector que se le ha asignado al juez, por lo que la aplicacion
supletoria de las normas del Cddigo de Procedimiento Civil, no puede ir en contra de los
principios que informan el procedimiento laboral.

Dicha limitacion obedece a la naturaleza especial del juicio del trabajo ordenado la
cual tiene sus propios principios, ademas de una estructura diferente y otro tipo de
finalidades, es asi como se le faculta al juez para disponer las formas en que dichas normas
se integran a los efectos de las actuaciones procesales a las que corresponda aplicar.

En el caso de los procedimientos especiales establecidos de los parrafos 6° y 7° del
capitulo 1l del Cédigo del Trabajo, se aplicaran, de forma supletoria, las normas del
procedimiento de aplicacidn general u ordinario en juicio del trabajo, y supletoriamente la
normativa del Codigo de Procedimiento Civil, con las limitaciones antedichas .

Respecto a las normas de procedimiento de reclamacion de multas por infracciones
a la leyes del trabajo o a las normas de seguridad social impuestas por la autoridad
fiscalizadora respectiva, de acuerdo a lo establecido en el articulo 503 Cédigo del Trabajo,
modificado por la Ley N° 20.260, estas se regiran por las normas procesales del
procedimiento ordinario, a menos que se trate de aquéllas de monto igual o inferior a 10
ingresos minimos, en cuyo caso le seran aplicables las contenidas en el articulo 500 Codigo
del Trabajo relativas al procedimiento monitorio. En cuanto al reclamo de otras
resoluciones administrativas pronunciadas por la Direccion del Trabajo, estas se regiran

supletoriamente por las normas del procedimiento monitorio.

2.1. Normas supletorias para completar aquellas disposiciones reguladoras de
los procedimientos del Cédigo del Trabajo. (Articulo 432 del Cédigo del Trabajo).
El legislador ha establecido la supletoriedad de normas para complementar aquellas

que regulan los procedimientos en juicios del Trabajo, y, ademas, ha sefialado un orden o
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secuencia en la aplicacion de las mismas, de modo tal que en el caso del procedimiento
general u ordinario laboral se aplicaran en forma supletoria las normas de los libros 1y Il
del Codigo de Procedimiento Civil, a menos que éstas sean contrarias a los principios que
informan el proceso de la justicia laboral, y en el caso de los procedimientos laborales
especiales la supletoriedad ocurre, primeramente, por aplicaciéon de las normas del
procedimiento de aplicacion general laboral, y luego de ello, por la aplicacion de las
normas del Cddigo de Procedimiento Civil.

Sin embargo, hay que tener presente que es requisito para aplicar las normas del
Caodigo de Procedimiento Civil en aquello no contemplado por el Codigo del Trabajo que
aquéllas no contrarien los principios formativos del procedimiento laboral, lo cual sera
apreciado por el juez, quien tiene la facultad de disponer las formas en las que se integraran
dichas normas a las actuaciones respectivas.

¢Cuénta puede ser la extension de esta facultad del juez? Habria que analizar cada
uno de las lagunas legales posibles, tarea que no es posible realizar plenamente desde un
punto de vista meramente tedrico.

No obstante, sea cual sea la situacion que amerite que el juez utilice esta facultad,
debera siempre tener presente que se le ha entregado un gran poder, que consiste, en
definitiva, en concretar las garantias de un racional y justo procedimiento a la hora de
decidir en qué forma se realizaran las actuaciones en el juicio. En esto deberan procurar
someterse a los imperativos legales manifestados por los principios formativos del proceso,

especialmente la publicidad, buena fe y bilateralidad de la audiencia.

2.2. Posibilidad de litigacion a través de medios electronicos u otros. (Articulo
433y 442 del Cddigo del Trabajo).

La ley contempla que las partes podran solicitar, para si, la realizacion de
actuaciones procesales, fuera de audiencias, a través de medios electronicos que permitan
su adecuada recepcion, registro y control. El tribunal podra autorizar o no esta forma de
comunicacion. La autorizacion del tribunal puede permitir que la parte sea notificada de
resoluciones a través de correo electrénico —salvo de la demanda, su resolucion, y de la

sentencia-, o bien, permitir la recepcion de escritos por esa misma via. El valor de dichas
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actuaciones es idéntico a las presentaciones que se realizan por escrito a traves del 6rgano
administrativo o secretaria del Tribunal.

También se podra solicitar la notificacion de resoluciones por cualquier otro medio
que la parte que lo pide sefiale, y en tal caso se deberd dejar constancia de haberse
efectuado la notificacion en la forma requerida.

Aunque se trata de actuaciones judiciales que acontezcan fuera de audiencia, eso no
implica que tengan una menor relevancia en el proceso, por lo que el control y registro
adecuado seran fundamentales para el resguardo del Debido Proceso, debiendo respetarse
las garantias de publicidad, notificacion y bilateralidad de la audiencia.

La utilidad de la comunicacion a través de medios electronicos también abre la
posibilidad de facilitar las comunicaciones del tribunal con terceros, tales como la solicitud
de informacion a organismos publicos o privados, la expedicion de exhortos a otros
tribunales, o la notificacién del requerimiento de actuacion de peritos. Todo ello debe

guardar perfecta armonia con las garantias sefialadas.

2.3. Asistencia letrada y mandato judicial. (Articulos 426, 431, 434 del Cddigo
del Trabajo)

Las partes deben comparecer ante el Tribunal del Trabajo con patrocinio de
abogado y representadas por persona legalmente habilitada para actuar en juicio. Esto
permite a la parte el ejercicio de los derechos del procedimiento respaldado por el adecuado
conocimiento de las normas aplicables.

Cabe tener presente que el mandatario judicial tendra de pleno derecho la facultad
de transigir, lo que muestra el espiritu de la ley de promover la solucién de la controversia
y la celeridad. Ademas, para efectos de facilitar la ejecucion del titulo ejecutivo, se
entienden otorgados el patrocinio y el mandato tanto para el juicio declarativo como para la
prosecucion ante el Tribunal de Cobranza Laboral y Previsional.

La parte que goce de privilegio de pobreza podrd acudir al patrocinio y
representacion de la Corporacién. La defensa laboral gratuita se entregara a aquellos que

ganen menos de $388.000.- y a todas las mujeres con fuero maternal.®

82 El monto establecido como cifra de corte fue determinado por el Ministerio de Justicia, en un trabajo
conjunto con las Corporaciones de Asistencia Judicial. No obstante ello, las Corporaciones de Asistencia
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Se plantea el debate respecto a estas normas en relacion a la efectiva vigencia del
Debido Proceso, considerando que el acceso a la adecuada asesoria y defensa letrada es una
garantia del Debido Proceso, y, ademas, tiene directa relacion con la garantia de igual
tratamiento de las partes dentro del procedimiento, expresado en la igualdad econémica
ante el litigio que permita a todas las partes del conflicto el debido acceso a la justicia.

Respecto a si existe un reglamento, dictamen, u otro tipo de norma, que establezca
requisitos o condiciones para acceder a la defensoria laboral gratuita prestada por las
Oficinas de Defensoria Laboral, se debe concluir que no hay normativa al respecto,
aplicandose criterios de focalizacion asociados a nivel de ingreso del trabajador, cuantia de
la demanda y algunos especificos en el caso de los sindicatos®,

En efecto, mientras que la ley parte del supuesto de que son los trabajadores los que
siempre se encuentran en desventaja en la relacion contractual laboral, entregandoles
diversas herramientas que lo pongan en una relacion de igualdad con el empleador, como es
el caso de la defensa laboral gratuita, resulta que se da una suerte de discriminacion y
olvido de lo que significa el acceso a la debida asesoria letrada para el caso de los pequefios
empleadores. "Los defensores [laborales gratuitos] estan pensados para otorgarle defensa
gratuita a aquellos trabajadores que no cuenten con las condiciones econdémicas para
contratar un abogado y para eso hemos fijado como remuneracién Gltima del trabajador de
388 mil pesos como liquida, de tal manera que se estaria llegando del 70 por ciento de la
fuerza laboral del pais".®*

En este sentido, se ha sefialado que son las empresas no tan grandes, los pequefios
empleadores, los que acusan el costo adicional que la necesaria asesoria letrada significa,

puesto que, frecuentemente, no califican para tener privilegio de pobreza y acudir a los

Judicial no estadn conformes con el limite establecido porque resulta ser un parametro que mas bien discrimina
a muchas personas y familias, pues, no considera las circunstancias particulares de cada caso, en que la suma
en dinero no refleja fielmente las condiciones de pobreza del afectado.

8 RUTTE Cisternas, CARLA, Coordinadora Técnica Area Laboral Corporacién de Asistencia Judicial R.M.

8 LUKSIC, Zarko, citado en “TRIBUNAL Laboral en la RM buscara beneficiar a trabajadores con menos
recursos” [En linea] Cooperativa.cl. 18 de julio de 2009. < http://www.cooperativa.cl/tribunal laboral-en-la-
rm-buscara-beneficiar-a-trabajadores-con-menos-recursos/prontus_nots/2009-07-18/142706.html> [Consulta:
27 de enero de 2014]
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servicios regulares de la Corporacion de Asistencia Judicial, ni tienen un patrimonio que les
permita financiar los honorarios de un abogado. Michael Laurie, abogado y asesor laboral,
expresd que las pequefias y medianas empresas plantean que si para los trabajadores existe
la defensoria laboral “financiadas por los impuestos de todos los chilenos™, bien podria
haber un financiamiento estatal para que las Pymes se procuren la asistencia de un
abogado®. Otros, en tanto, sugieren que las pequefias y medianas empresas deberian
asociarse en gremios y buscar asi las mejores ofertas de servicios juridicos en el mercado.
Por su parte, la actual senadora de la Republica, Soledad Alvear, expresdé que deberia
considerarse, a futuro, la posibilidad de una defensoria laboral gratuita para las micro y
pequefias empresas™.

Por otra parte, en cuanto al monto de ingresos que determina el limite de acceso a
defensoria laboral gratuita, la senadora ha opinado que podria establecerse una
modificacion, adoptando un sistema similar al que existe para la defensoria penal, donde se
establece una gradualidad de copago para situaciones de mayores ingresos.

La defensoria laboral deberia estar disponible para los empleadores y empresarios, y
bien podria establecerse que los beneficiados a ello accedan en cuanto acrediten un
determinado nivel de utilidades de la empresa.

Siguiendo con las observaciones a la institucion de la Defensoria Laboral Publica,
existen otras criticas posibles: El disefio de la defensoria no cumple con un estandar de
independencia respecto del poder politico, porque depende directamente del Ministerio de
Justicia, lo cual pugna con los conflictos de intereses latentes entre politica de gobierno y
politica laboral y/o sindical.

Por otro lado, y en un tema que tiene una enorme profundidad y sobrepasa con
mucho los margenes y propositos de esta memoria de licenciatura, ocurre una situacion

muy particular en cuanto al régimen de defensa laboral para empleados publicos: El trabajo

¥ MAZZO lIturriaga, Rodrigo. “Como va la implementacién de la reforma procesal laboral”. Biblioteca del
Congreso  Nacional de Chile - BCN. 13 de Octubre de 2009. [En lineq]
http://www.bcn.cl/carpeta_temas_profundidad/reforma-procesal-penal-2 [Consulta: 24 de enero de 2014].

8 Citada por EL MERCURIO ECONOMIA Y NEGOCIOS. “Expertos coinciden en que la nueva justicia
laboral requiere cambios” [En linea] 24 de agosto de 2009. http://www.justicialaboral.cl/noticias/118-la-
nueva-justicia-laboral-requiere-cambios.html [Consulta: 30 de enero de 2014]
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de los funcionarios publicos se rige, en primer lugar, por el Estatuto Administrativo, pero,
la norma de clausura en materia laboral siempre lo serd el Cddigo del Trabajo. Ademas, es
necesario tener presente que, dentro de la planta de empleos publicos, trabajan personas que
no tienen la calificacion de empleados publicos, y se rigen sus relaciones laborales
integramente por las normas del Codigo del Trabajo, lo que provoca que, en definitiva,
éstos sean beneficiados por los mdaltiples beneficios que otorga esta legislacion,
estableciendo importantes diferencias en relacion a sus pares de los mismos lugares de
trabajo que si tienen calificacion de empleados publicos.

En el resto de los casos, podria ser aplicable aplicarse eventualmente para
contrataciones bajo la modalidad de honorarios, siempre y cuando se pueda probar

dependencia y subordinacion.

2.4. Plazos. (Articulos 435 del Cadigo del Trabajo).

Todos los plazos establecidos para los procedimientos en materia laboral son
fatales, por lo que, de acuerdo al principio de actuacién de oficio del tribunal,
correspondera al juez dictar la resolucion respectiva para dar curso al proceso una vez
transcurrido el plazo, sin necesidad de solicitud de parte, aunque esta puede presentarse. No
son fatales, sin embargo, aquellos plazos referidos a actuaciones propias del tribunal. Los
términos de dias son de dias habiles, y no se aplica el feriado judicial en esta materia.

Uno de los principales efectos positivos de la reforma procesal tiene que ver con los
plazos, porque con los nuevos procedimientos se respeta el cumplimiento de la celeridad
del proceso. Los plazos, por regla general, se cumplen, y no se da la situacion del sistema
anterior, de aplazar un juicio por largo tiempo, incluso afios, en que el trabajador se
encontraba en la incertidumbre y desamparo.

Con esto se da aplicacion a la garantia de contar con una pronta y justa resolucion
del conflicto, segin lo ordena el articulo 77 de la Constitucion Politica al hablar de una
“pronta y cumplida administracién de justicia”, asi como a la garantia de un plazo
razonable para la dictacion de una sentencia. Como se dijo anteriormente, la existencia de
un proceso expedito es esencial para estar en presencia de un Debido Proceso, y lo

contrario implica, en los hechos, una irracionalidad y una denegacion de justicia.
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Al respecto se puede agregar que hacia el mes de julio del afio 2010, la duracion
promedio de un procedimiento ordinario en materia de juicios del trabajo era de 58 dias
corridos, frente al afio que duraba, aproximadamente, un procedimiento del anterior

sistema, segUn las cifras registradas por la Defensoria Laboral.®’

2.5. Notificaciones. (Articulos 436 a 442, y 457 del Codigo del Trabajo).

Sin duda, se trata de otra de las instituciones mas importantes a la hora de garantizar
un Debido Proceso, puesto que la debida y oportuna notificacion garantiza la igualdad ante
la ley, el oportuno conocimiento de la accion, y la bilateralidad de la audiencia.

Al respecto, la ley establece que la primera notificacion a la parte demandada
deberé realizarse personalmente, entregandosele copia integra de la solicitud y su respectiva
resolucion. Al demandante, en tanto, se le notificara ésta primera resolucion por estado
diario.

Se trata de la primera, y tal vez Unica, notificacion que se haga por escrito en el
procedimiento, puesto que las demas actuaciones deberan llevarse a cabo en las audiencias,
entendiéndose notificadas las partes en éstas en el mismo acto. Por ello se puede afirmar
que se traslada a la parte la carga procesal de asistir a las audiencias a fin de tomar
conocimiento de las actuaciones del proceso y ser debidamente oido cuando corresponda.

Es mas, en relacion a las notificaciones que se realizan dentro de la audiencia, las
resoluciones mas importantes, como son la sentencia definitiva o la sentencia parcial
dictada en audiencia preparatoria o de juicio, las partes se entienden notificadas en el acto,
aun cuando no hayan concurrido a la audiencia. También se entienden notificadas en la
audiencia posterior que fije el juez para el s6lo efecto de dictar sentencia, aungque no asistan
a ésta.

Con el proposito de facilitar la notificacion personal la ley establece que serad
efectuada por el funcionario que determine el tribunal, de acuerdo a las circunstancias
geograficas y demas del caso, procurando la eficacia de la actuaciéon. Y si la parte lo

prefiere, podra encargar a su costa la notificacion por un receptor judicial.

8 Fuente: CORPORACION Administrativa del Poder Judicial. Estadisticas nacionales. Reforma justicia
laboral. Ministerio de Justicia, Gobierno de Chile. Santiago, agosto de 2010. [En linea]
http://www.minjusticia.cl/laboral/estadistica_%20julio2010.pdf [Consulta: 22 de enero de 2014]
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Se valora que las notificaciones sean gratuitas para el trabajador gracias a que se
pueden realizar a través de un funcionario designado por el tribunal, porque el tramite en el
sistema antiguo significaba un costo elevado al tener que contratar los servicios de un
receptor, y terminaba siendo un desincentivo para la litigacion aun a pesar de que se trataba
de la peticion de reconocimiento de sus propios derechos laborales.

La debida notificacion personal podra realizarse en los dias y horarios que establece
la ley, procurando ocasionar la menor molestia al notificado. Ademas, se faculta al juez
para ordenar que la notificacion se practique en horarios diferentes a los indicados en la ley
para el caso de tratarse de la morada o lugar donde pernocta el notificado; o lugar donde
ordinariamente trabaja; o recinto del tribunal, por motivos fundados.

En este punto resulta importante tener presente la situacion especial que se da
cuando el demandado es el trabajador, ya que si se le notifica en su lugar de trabajo, que
corresponda a la empresa, faena o establecimiento con la que litiga, esta notificacion debera
ser siempre personal, sin excepcion. “Se trata de una norma de garantia que permite el
derecho a defensa del trabajador, desde que en caso contrario, si se admitiere otra forma de
notificacién, podria quedar en la indefension, especialmente considerando los casos en que
se puede ésta producir, por ejemplo, si se trata de una solicitud de autorizacion judicial
cuando aquél estuviere amparado por un fuero sindical o cuando la empresa requiriere de la
formacién de un grupo de emergencia en la negociacion colectiva”.®

El inciso final del articulo 437 sefiala que para el caso de realizarse la notificacién
en un dia inhabil los plazos comenzaran a correr desde las cero horas del dia habil
inmediatamente siguiente.

Existe una notificacion personal especial en materia laboral que consiste en que, en
el caso de que no sea posible practicar la notificacion personal, por no ser habida la persona
a quien debe notificarse, se podra entregar copia de la resolucién y de la solicitud a persona
adulta que se encuentre en el lugar, o fijar en un lugar visible un aviso que dé noticia de la
demanda, con la identificacion de las partes, la materia, el juez que conoce del asunto y las

resoluciones que se notifican. Asimismo, cuando se trata de edificios 0 condominios con

% ACADEMIA Judicial de Chile. “Manual de Juicio del Trabajo”. Academia Judicial. Santiago, Chile, 2008.
P. 60.
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acceso restringido, el aviso y las copias se entregaran al portero o encargado del edificio,
dejando constancia de ello.

Pero esta alternativa a la notificacion personal solo podra realizarse en cuanto el
ministro de fe encargado de la diligencia haya establecido cual es domicilio del demandado
o0 el lugar donde habitualmente ejerce su industria, profesion o empleo, y se trate de una
persona natural que se encuentre en el lugar del juicio. De ello el ministro de fe debera
dejar constancia.

La eficacia de esta notificacion especial es fundamental para lograr el debido
emplazamiento de la parte, y con ello dar efectivo cumplimiento a las garantias de oportuno
conocimiento de la accion y bilateralidad de la audiencia. Por ello, esta actuacion se ha
resguardado por el legislador ordenando al ministro de fe que practique la notificacion
especial dar aviso a ambas partes de lo acontecido con esta diligencia, mediante carta
certificada, gestion que debera realizar el mismo dia en que se efectud o bien, a mas tardar,
el dia habil siguiente. Sin embargo, esta prevencion no termina de ser un completo
resguardo para el que ha sido notificado de esta manera especial, porque la omision del
aviso por carta certificada no invalida la notificacion, y sélo genera la responsabilidad del
infractor.

El Cbdigo establece, ademas, que en caso que la notificacion deba hacerse a
personas cuya individualizacion o domicilio sea dificil de determinar o que por su cantidad
sea complicada su realizacion, el juez podra disponer que la notificacion se realice por la
publicacién de un aviso de un extracto que contenga un resumen de la demanda y copia
integra de la resolucién recaida en ella, o por cualquier medio idéneo que garantice el
derecho a la defensa y los principios de igualdad y de bilateralidad de la audiencia. Una vez
mas, el legislador estd dando cabida a facilitar las actuaciones del procedimiento,
estableciendo los méargenes que garanticen el Debido Proceso.

No obstante, hay que tener presente que la ley no ha definido lo que se entiende por
“medio idoneo”, por lo que la determinacion queda entregada al juez. Es asi como queda
abierta la posibilidad de utilizacion de medios, los que pueden ser de muy diversos tipos, a
disposicion de la creatividad del juez y la de las partes que innoven en sus solicitudes. Entre
esta multiplicidad de opciones, como medios escritos, orales, electronicos, a través de

terceros, etcétera, sera fundamental el control que lleve el tribunal respecto al cumplimiento
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de la funcion de conocimiento oportuno de la accién, llevando, al menos, un registro de la
emision del mensaje. Por ello deberd optarse por aquél medio que mejor satisfaga las
garantias del Debido Proceso.

En el caso de realizarse la notificacion por un aviso publicado en el Diario Oficial o
un diario de circulacion nacional o regional, se publicard por una sola vez, y en caso de
hacerse en el Diario Oficial, esta gestion sera gratuita para los trabajadores.

La notificacion de una resolucién que ordene la comparecencia personal de las
partes y que no haya sido dictada en una audiencia debe ser notificada por carta certificada,
entendiéndose practicada la gestiéon al quinto dia después de la entrega a correos, lo cual
quedara registrado en el Tribunal. Para ello, las partes deberan designar en su primera
actuacion un lugar dentro de los limites urbanos de la ciudad asiento del tribunal, bajo
apercibimiento de ser notificados en este caso por el estado diario sin necesidad de solicitud
de parte ni previa orden del tribunal.

Respecto de las restantes notificaciones, esto es, aquellas no dictadas dentro de
audiencia y que no impliguen citacion de comparecencia personal de las partes, se
notificaran por estado diario. Por Gltimo, en este caso debe recordarse que las partes podran

solicitar ser notificadas por medios electronicos.

2.6. Diligencias que deban cumplirse fuera del territorio de competencia del
tribunal. (Articulo 439 bis).

Una herramienta mas para la celeridad del proceso se encuentra en esta norma que
permite a los tribunales que se encuentran en situacion de cercania y conectividad con otras
comunas sobre las que no tienen competencia el decretar diligencias para ser realizadas en

esas localidades directamente, sin necesidad de exhorto.

2.7. Incidentes. (Articulos 443 y 445 del Cddigo del Trabajo)

La principal oportunidad de actuacion procesal ocurre en las audiencias, por lo que
los incidentes deben promoverse dentro de ellas, y resolverse de inmediato.

Excepcionalmente el juez podrd postergar la resolucién de incidentes para la

sentencia definitiva.
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Sin embargo, la ley no aclara qué tipo de incidentes son los que puede dejar el
tribunal para una resolucion posterior decision. La doctrina expresa que debera entenderse
esta facultad en forma restrictiva, por tratarse de una norma excepcional. Pero la facultad
existe, de todos modos, y no hay mayores indicaciones legales u orientaciones que impidan
al juez dejar a las partes en un estado de incertidumbre respecto a sus derechos, lo cual
puede prestarse para abusos, dilaciones innecesarias, y, en definitiva, falta de un adecuado
cumplimiento de las garantias procesales.

Ademas, la ley ni siquiera exige que la postergacion de la resolucion deba ser
fundada, lo que no resulta razonable dentro de un sistema que pretende otorgar garantias a
las partes.

Se estima, por otra parte, que en caso de ser autorizado por el tribunal, se podria, en
casos excepcionales, promover un incidente a traves de medios electronicos, conforme a la

norma del articulo 433 del Cddigo del Trabajo.

2.8. Funcion cautelar de juez y medidas cautelares. (Articulos 429, 430 y 444
del Codigo del Trabajo)

Una de las principales caracteristicas del nuevo procedimiento es el papel rector que
se asigna al juez de direccion del proceso y que le impone la funcion de resguardar la
correccion del mismo.

Por ello, el juez debe corregir de oficio los errores que observe en la tramitacion del
juicio, y debe adoptar todas las medidas que sean necesarias para evitar la nulidad procesal,
la paralizacion del proceso o su prolongacion excesiva o indebida.

Como uno de los principios formativos es la actuacion de oficio, resulta que el
tribunal debera dar curso al proceso sin necesidad de peticion de parte, por lo que no sera
aplicable el abandono del procedimiento.

Asimismo, el juez debera procurar que las actuaciones judiciales se hagan de buena
fe, por lo que se le faculta para tomar medidas que impidan el fraude, la colusion, el abuso
del derecho y las actuaciones dilatorias. Se le faculta, también, para rechazar de plano
aquellas actuaciones que considere dilatorias, es decir, aquellas que, siendo intentadas por

las partes, tienen por objeto solamente demorar la prosecucion del juicio.
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Las facultades del juez, como se ve, son amplias, y estan establecidas en forma
imperativa y/o facultativa por la ley. Y esto se manifiesta ain mas en que el tribunal no
solo debe dar curso al procedimiento, sino que, ademas, la ley le ordena al juez decretar
todas las medidas que estime necesarias para asegurar el resultado de la accion. Con esta
disposicion el legislador deja espacio para las siguientes consecuencias: Se parte de la
suposicion legal de que la demanda seré acogida en la sentencia definitiva. Claramente, el
legislador se ha puesto en el lugar de que el demandante sera, regularmente, el trabajador, y
ha considerado necesario asegurar el cumplimiento de su accion como forma de eliminar el
desequilibrio de la relacién laboral y protegerlo. Pero, la decision legislativa es discutible,
porque genera una predisposicion en el juzgador, sin que se trate, siquiera, del inicio del
procedimiento con un titulo ejecutivo, y podria llegar a creerse que se afecta la
imparcialidad del Tribunal, lo cual atenta contra una de las garantias fundamentales de la
jurisdiccion y el Debido Proceso. El legislador ha dispuesto que el juez tiene una funcion
cautelar en el juicio, especialmente pensando en darle herramientas para proteger a los
trabajadores. Al efecto, el articulo 444 del Codigo del Trabajo expresa que debera decretar
todas las medidas necesarias tendientes a los siguientes objetivos:

a) Garantia para la pretension del demandante: Como advertimos en el apartado
anterior, se le faculta y se le ordena aplicar las medidas que estime necesarias para asegurar
el resultado de la accién, incorporando un elemento a la jurisdiccion que implica un
principio de certeza de la pretension incoada.

b) Proteccion de los derechos de las partes: Se le faculta y se le ordena al juez
decretar las medidas necesarias para proteger un derecho.

c) Facultad de investigacion: El juez esta facultado y compelido a decretar las
medidas necesarias para identificar a los obligados, es decir, a quienes son, a la sazon,
demandados, o de cualquier otra forma, responsables del cumplimiento y respeto de un
derecho, asi como la identificacion y singularizacion del patrimonio sobre el cual deba
hacerse efectivo el cumplimiento de dichas obligaciones, de modo de asegurar el pago del
monto demandado. “[IJmporta una hipotesis de abuso procesal o de instrumentalizacién de
la persona juridica con la finalidad de confundir, ocultar, disminuir o de sustraer al que
naturalmente ha de resultar obligado como consecuencia de tener la calidad de deudor de

obligaciones laborales o previsionales, de modo que utiliza figuras aparentes o formalmente
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ilicitas con el objeto de eludir su responsabilidad legal, sea en cuanto a su determinacion o
identidad juridica, sea en su patrimonio.”®

“De este modo, la ley asigna al quehacer del 6rgano jurisdiccional una funcion de
tutela que se expresa en que aquello que sea resuelto pueda efectivamente cumplirse”go.Se
trata de “un juez activo, que no solo resuelve la controversia sino que, ademas, procura el
cumplimiento de su decision. Las partes podran siempre ejercer su derecho a pedir y
obtener medidas que le garanticen el resultado del juicio”.91

Las facultades del juez, una vez mas, son extremadamente amplias, llegando a darse
una importante aplicacién al principio inquisitivo, incluyendo facultades de investigacion
del demandado. Este régimen procesal implica que se da lugar a instituciones antiguas en la
actualidad, pero dotandolas de distinto ropaje, invistiéndolas de principios modernizadores
y un aura de progreso, mientras que, con 0jo critico, bien podria decirse que se trata de una
especie de retroceso en materia judicial si consideramos que estas atribuciones de los jueces
fueron eliminadas en la reciente reforma procesal penal por ser anacrénicas e injustas.

Las medidas cautelares no estan expresamente determinadas en el Cddigo del
Trabajo, por lo que, atendidas las facultades otorgadas al juez en su dictacion, se puede
afirmar que no estan limitadas, y no se restringirian a las establecidas en el articulo 290 del
Cddigo de Procedimiento Civil, sino que, en cambio, la ley permite al juez amplia
discrecionalidad en su configuracion, segun lo que estime necesario.

La ley sélo impone al juez, como limitacion a la naturaleza de las medidas
cautelares que decrete, que éstas deberan ser proporcionales a la cuantia del juicio.

“Dada la finalidad de las medidas cautelares y a las situaciones de hecho que se

pueden presentar, es que se ha extendido tanto el ejercicio en la facultad de decretarlas

8 ACADEMIA Judicial de Chile. “Manual de Juicio del Trabajo”. Academia Judicial. Santiago, Chile, 2008.
P. 65.

% ACADEMIA Judicial de Chile. “Manual de Juicio del Trabajo”. Academia Judicial. Santiago, Chile, 2008.
P. 63.

%% ACADEMIA Judicial de Chile. “Manual de Juicio del Trabajo”. Academia Judicial. Santiago, Chile, 2008.
P. 63.
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como las causas de las mismas y se ha reducido la exigencia de su procedencia.”® Se ha
entendido que hay un presupuesto implicito que da lugar a la dictacion de las medidas
cautelares, sin necesidad de fundamentos o pruebas que justifiquen la medida, y bastando,
solamente, la calificacion que haga el juez respecto a su procedencia, atendiendo a las
circunstancias del caso.

Agrega el inciso final del articulo en comento que luego de ser notificada la
demanda el juez, dentro de su funcion cautelar, podra requerir informacion de organismos
publicos, empresas u otras personas juridicas o naturales, sobre cualquier antecedente que
considere pueda contribuir al objetivo perseguido en el juicio. La ley habla de “objetivo
perseguido”, lo cual podria entenderse como una nueva suposicion anticipada del resultado
del juicio.

Sin duda, estamos frente a una innovacién importante en materia procesal laboral,
que altera los principios tradicionales de actuacién judicial, otorgandole un papel activo al
juez del Trabajo, pero que, para seguir constituyendo un procedimiento racional y justo
debera conservar la debida correspondencia con las garantias de igualdad de las partes ante
la ley, bilateralidad de la audiencia, imparcialidad e impartialidad del juez. El control del
respeto de dichas garantias y su apreciacién, sin embargo, quedan entregadas por el
legislador al propio juez.

Podran llevarse a efecto, ademas, aun antes de notificarse a la persona contra quien
se dicten cuando el juez lo ordene por haber razones graves para ello. Pero caducaran las
medidas cautelares decretadas de esta forma si no son notificadas dentro de los 5 dias
siguientes a su practica.

Cabe agregar que la actuacion del juez en funcién de las medidas cautelares, y éstas
mismas, podran realizarse por cualquier medio, especialmente tecnolégicos, quedando
debidamente registradas y siendo comunicadas a las partes, cumpliendo con ello a lo
exigido por las garantias del Debido Proceso de publicidad de las actuaciones judiciales y
celeridad del procedimiento.

> ACADEMIA Judicial de Chile. “Manual de Juicio del Trabajo”. Academia Judicial. Santiago, Chile, 2008.
P. 63.
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En cuanto a las medidas prejudiciales probatorias, se estima que, de conformidad al
principio formativo de la inmediacion, deberén llevarse a cabo ante el mismo juez que
presidira la audiencia de juicio. “Sin embargo, de no ocurrir asi, estimamos no puede
producirse sancion alguna, pues debe primar en este caso el caracter especial de la medida
prejudicial, pues de quedar sujeta a esa eventualidad careceria de toda eficacia conforme a
la finalidad perseguida al decretarla™®,

Se ha considerado, también, que la naturaleza de las medidas prejudiciales
probatorias y su finalidad las habilita para ser solicitadas por quien crea fundadamente que
ser4 demandado, a fin de preparar su defensa.®*

Refiriéndose a las medidas precautorias propiamente tales, la norma dispone que
bastara acreditar razonablemente el fundamento y la necesidad del derecho que se reclama,
a diferencia de los requisitos mas estrictos que impone el Cédigo de Procedimiento Civil —
determinacion del monto de los bienes sobre las que deben recaer las medidas,
aseguramiento de perjuicios a través de una garantia, o presentacion de comprobantes que
constituyan presuncion grave del derecho que se reclama-. En el caso del procedimiento
laboral las exigencias son muy menores, lo que se justifica “por la naturaleza y los sujetos
que intervienen en juicio, pues en parte importante de los casos que se presentan el
demandante trabajador carece tanto de los recursos necesarios para sustentar la medida
como de los instrumentos necesarios que en sede civil se exigen para otorgarla.”

Las medidas cautelares que se efectlan sin previa notificacion de la parte afectada
deberén notificarse dentro de los cinco dias siguientes a su préctica, bajo sancion de perder
su valor. Sin embargo, la Academia Judicial de Chile, institucién que prepara a los

magistrados de los tribunales, ha dicho que cuando la medida especial adoptada no tenga

* ACADEMIA Judicial de Chile. “Manual de Juicio del Trabajo”. Academia Judicial. Santiago, Chile, 2008.
P. 67.

** ACADEMIA Judicial de Chile. “Manual de Juicio del Trabajo”. Academia Judicial. Santiago, Chile, 2008.
P. 68.

* ACADEMIA Judicial de Chile. “Manual de Juicio del Trabajo”. Academia Judicial. Santiago, Chile, 2008.
P. 69.
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naturaleza conservativa seria inaplicable el alzamiento de la medida ordenada®™. Tiene
especial relevancia esta interpretacion dada por la Academia, ya que implica una
interpretacion judicial que sera influyente en las decisiones de los jueces, quienes, como se
ha sefialado en puntos anteriores, vienen a encontrar en sus manos la determinacion de lo
racional y justo para el procedimiento.

En cuanto a las medidas precautorias prejudiciales, si no se presenta la demanda
dentro de los 10 dias siguientes, contados desde la fecha en que la medida se hizo efectiva,
la medida caducara de pleno derecho y sin necesidad de resolucién judicial. Pero, también
contempla que luego de la presentacion de la demanda el tribunal podra mantener las
medidas decretadas, como precautorias.

Y si, en el caso de no haberse presentado aun la demanda, se justifica que hay
motivos fundados para mantener las medidas prejudiciales precautorias, acreditando el
inminente término de la empresa o su manifiesta insolvencia, la norma establece que el juez
podré prorrogar las medidas por el plazo prudencial que estime necesario para asegurar el
resultado del juicio. Lo que pretende el legislador es otorgar proteccién al trabajador que
sera demandante, aun cuando la caducidad de la medida se ha producido de pleno derecho
por no presentarse la demanda dentro del plazo establecido. Con ello, le da al juzgador una
facultad de tutela que supera a la norma legal.

Pero, una armdnica interpretacion de esta decision legislativa podria indicar que hay
una derogacion inmediata de la caducidad de pleno derecho establecida en el mismo inciso,
debido a la incompatibilidad de la institucion de caducidad de pleno derecho con la

prérroga por plazo indefinido, prevaleciendo ésta por ser, técnicamente, posterior.

3. Especial mencion al régimen de Recursos.

El régimen de recursos contemplado en el Cdodigo del Trabajo también tiene
aplicacion general para los procedimientos laborales contemplados en este cuerpo legal. Por
eso, resulta importante revisar su correspondencia con el Debido Proceso. Es esencial la

revision de las resoluciones judiciales, a fin de dar cumplimiento a principios

% ACADEMIA Judicial de Chile. “Manual de Juicio del Trabajo”. Academia Judicial. Santiago, Chile, 2008.
P. 63.
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fundamentales, como la seguridad y estabilidad juridica, y el derecho a reclamar de la
decision de un tribunal que, por cierto, no es infalible, y puede llegar a incurrir en una
erronea aplicacion de las normas, o de su interpretacion, generando un agravio a una o
ambas partes de un juicio.

Los recursos procesales laborales estan regulados en el Cédigo del Trabajo entre los
articulos 474 y 484, y reqird, supletoriamente, el Codigo de Procedimiento Civil en lo que
corresponda.

“Estimamos que la supletoriedad de las disposiciones del Codigo de Procedimiento
Civil sélo corresponde a aquellos recursos contenidos en el Libro Primero, que regula los
de Rectificacion, Aclaracion o Enmienda, Reposicion y Apelacion. Lo expresado lleva a
que el legislador haya hecho inaplicable los recursos de casacion en la forma o en el fondo,
considerando ademas las causales del recurso de nulidad contenidas en la ley.”®’

En materia laboral se reemplaza la posibilidad de recurrir mediante casacion,
estableciendo, en su lugar, el recurso de nulidad como medio para impugnar e invalidar
resoluciones, y, ademas, en forma excepcional, se crea el recurso de unificacion de la
jurisprudencia, tendiente a corregir la resolucion que resuelva un recurso de nulidad, y que

seré de exclusiva competencia de la Corte Suprema.

3.1. El recurso de reposicidn. (Articulo 475 del Cddigo del Trabajo).

La reposicion sera procedente en contra de los autos, decretos y sentencias
interlocutorias que no pongan término al juicio o hagan imposible su continuacion.

En contra de resoluciones dictadas en audiencia, la reposicion debera interponerse
en forma verbal, inmediatamente de pronunciada la resolucién que se impugna y se
resolverd en el acto. En contra de resoluciones dictadas fuera de una audiencia, debera
presentarse dentro de 3° dia de notificada la resolucion correspondiente, a menos que dentro
de dicho término tenga lugar una audiencia, en cuyo caso debera interponerse a su inicio y

sera resuelta en el acto. En ambos casos, la interposicion del recurso genera un incidente, y

7 ACADEMIA Judicial de Chile. “Manual de Juicio del Trabajo”. Academia Judicial. Santiago, Chile, 2008.
P. 154,
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como tal, podra ser resuelto de plano u otorgando a la contraria el derecho a hacer valer sus
pretensiones al respecto.

En cuanto a la procedencia del recurso en contra de sentencias interlocutorias que
no ponen término al juicio o hagan imposible su continuacion, no cabra interponer, ademas,
el recurso de apelacion en subsidio, ya que eso es posible sélo en los casos especificamente
contemplados por la ley.

3.2. El recurso de apelacion. (Articulo 476 del Cédigo del Trabajo).

Soélo serén apelables las sentencias interlocutorias que pongan término al juicio o
hagan imposible su continuacién, las que se pronuncien sobre medidas cautelares y las que
fijen el monto de las liquidaciones o reliquidaciones de beneficios de seguridad social.

Respecto de estos dos Ultimos casos, la apelacion se concedera en el sélo efecto
devolutivo.

El recurso de apelacion en materia laboral se aparta de las reglas generales del
Derecho Procesal Comun, porque se restringen y especifican las resoluciones susceptibles
de impugnarse por esta via. Asi, también se contempla el recurso de apelacion para el caso
de la resolucion que acoge las excepciones de incompetencia del tribunal, caducidad y
prescripcién, y en estas circunstancias el recurso debera interponerse en la audiencia
preparatoria, en forma verbal, y de concederse el recurso tendra ambos efectos. Luego, sera

conocido en cuenta por la Corte de Apelaciones respectiva.

3.3. El recurso de hecho.
Aungue no se encuentra regulado en el Codigo del Trabajo, tiene estrecha relacién
con el recurso de apelacién, por lo que procedera conforme a las normas del Cédigo de

Procedimiento Civil (articulos 196 y 203 y siguientes).

3.4. El recurso de nulidad. (Articulo 477 y siguientes del Cdodigo del Trabajo)

Este recurso es el propio de las sentencias definitivas en materia de procedimientos
laborales, y el Gnico que se puede deducir en su contra. S6lo sera procedente cuando en la
tramitacion del procedimiento o en la dictacion de la sentencia definitiva se hubieren

infringido sustancialmente derechos o garantias constitucionales, o aquélla se hubiere
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dictado con infraccion de ley que hubiere influido sustancialmente en lo dispositivo del
fallo.

El recurso de nulidad procedera, ademas, cuando la sentencia haya sido pronunciada
por un juez incompetente, legalmente implicado, o cuya recusacion se encuentre pendiente
0 haya sido declarada por tribunal competente; cuando haya sido pronunciada con
infraccion manifiesta de las normas sobre la apreciacion de la prueba conforme a las reglas
de la sana critica; cuando sea necesaria la alteracion de la calificacion juridica de los
hechos, sin modificar las conclusiones facticas del tribunal inferior; cuando en el juicio
hubieren sido violadas las disposiciones establecidas por la ley sobre inmediacion o
cualquier otro requisito para los cuales la ley haya previsto expresamente la nulidad o lo
haya declarado como esencial expresamente; cuando la sentencia se hubiere dictado con
omision de cualquiera de los requisitos establecidos en los articulos 459, 495 ¢ 501, inciso
final, del Cddigo del Trabajo, segun corresponda; cuando contuviese decisiones
contradictorias o incurriere en ultrapetita, sin perjuicio de las facultades para fallar de oficio
que la ley expresamente otorgue; y cuando la sentencia haya sido dictada contra otra pasada
en autoridad de cosa juzgada y hubiere sido ello alegado oportunamente en el juicio.

El recurso de nulidad debera interponerse por escrito dentro del plazo de diez dias
contados desde la notificacion de la resolucién que se impugna, expresando el vicio que se
reclama, la infraccion de garantias o de ley de que adolece y sefialar de qué modo dichas
infracciones de ley influyen sustancialmente en lo dispositivo del fallo.

La interposicion del recurso de nulidad suspende los efectos de la sentencia
recurrida y no sera admisible prueba alguna, salvo las necesarias para probar la causal de
nulidad alegada.

El fallo del recurso deberd pronunciarse dentro del plazo de cinco dias contado
desde el término de la vista de la causa. Cuando no sea procedente la dictacion de sentencia
de reemplazo, la Corte, al acoger el recurso, junto con sefialar el estado en que quedara el

proceso, debera devolver la causa dentro de segundo dia de pronunciada la resolucion.

3.5. El recurso de unificacion de jurisprudencia. (Articulo 483y siguientes).
Excepcionalmente, contra la resolucion que falle el recurso de nulidad, podra

interponerse recurso de unificacion de jurisprudencia, el que procedera cuando respecto de
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la materia de derecho objeto del juicio existieren distintas interpretaciones sostenidas en
uno o mas fallo emanados de Tribunales Superiores de Justicia.

Deberé interponerse ante la Corte de Apelaciones correspondiente en el plazo de
quince dias desde la notificacion de la sentencia que se recurre, para que sea conocido por
la Corte Suprema. Deberd, ademas, contener la relacion precisa y circunstanciada de las
distintas interpretaciones que han tenido los Tribunales Superiores de Justicia respecto de
las materias de Derecho que han sido objeto de la sentencia que se estd impugnando. El
recurrente debera acompafiar copia de las sentencias que se hacen valer como fundamento
del recurso.

La interposicion del recurso no suspende la ejecucién de la resolucion recurrida,
salvo cuando su cumplimiento haga imposible llevar a efecto la que se dicte si se acoge el
recurso. La parte vencida podra exigir que no se lleve a efecto tal resolucion mientras la
parte vencedora no rinda fianza de resultas a satisfaccion del tribunal. El recurrente debera
ejercer este derecho conjuntamente con la interposicion del recurso y mediante una
solicitud separada.

Al acoger el recurso, la Corte Suprema dictara acto continuo y sin nueva vista, pero

separadamente, la sentencia de reemplazo en unificacion de jurisprudencia.
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CONCLUSIONES

El Derecho Procesal chileno esta viviendo, en las Ultimas décadas, importantes
innovaciones en cuanto a la estructura y desarrollo de los procedimientos a fin de dar
solucion a los conflictos. En este sentido, los juicios en materia penal, de familia y laboral
han venido a instaurarse en nuevos escenarios, a desplegarse en salas de audiencia —
preferentemente-, primando la oralidad de las actuaciones, incorporando la tecnologia como
herramientas del proceso y como medios de prueba, y dejando atrds los escritorios y
oficinas atestadas de expedientes, papeles, y trdmites de larga duracion.

Los nuevos tribunales del Trabajo y de Cobranza Laboral y Previsional y los nuevos
procedimientos laborales manifiestan estos cambios, con sus particulares caracteristicas,
que consideran, especialmente, el rasgo de desigualdad de la relacion laboral a la hora de
definir los modos en que opera la ley procesal.

La reforma procesal laboral es un gran paso en orden a dar eficaz tutela a los
derechos laborales de los trabajadores, tanto por el procedimiento de aplicacion general que
contempla la nueva normativa del Cédigo del Trabajo, como por la agilidad y publicidad de
las tramitaciones en ese sistema y en el del procedimiento monitorio. El procedimiento
ordinario laboral aviene satisfactoriamente con los postulados esenciales del Debido
Proceso e introduce un necesario arbitrio de amparo de los derechos fundamentales ante el
Juez especializado.

En efecto, los nuevos procedimientos instaurados con las leyes 20.022 y 20.087
consagran la existencia de un juez natural, preconstituido por la ley para el conocimiento y
resolucion de los conflictos de relevancia juridica, estructurando todos los principios
modernizadores del ejercicio de la jurisdiccion y las distintas formalidades del
procedimiento que ahora es, eminentemente, oral. Se respeta, asimismo, la base organica de
la legalidad en todos sus sentidos —organico, funcional y garantista de derechos
fundamentales-.

Se preocupa la nueva legislacion, ademas, de dar una especial defensa juridica
gratuita a quienes no pueden procurarsela por si mismos, cuyos beneficiarios seran,
generalmente, los trabajadores.

Las nuevas normas del Cddigo del Trabajo tienen, como uno de los objetivos

primordiales, el dar cumplimiento efectivo al derecho a tener una pronta resolucion del
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conflicto, puesto que todos los nuevos procedimientos tienen una tramitacion en que se
privilegia la celeridad y los fines ultimos de la jurisdiccion por sobre las tramitaciones y
burocracias.

Por supuesto, la nueva legislacion procura respetar el alma del Debido Proceso al
regular el derecho a la bilateralidad de la audiencia, contemplando un nuevo sistema de
notificaciones, otorgando plazos razonables para las actuaciones, y manifestando de manera
patente y plenamente expresa el derecho a ser oido y el contradictorio, al realizarse la
discusion y la prueba, y los pronunciamientos del tribunal, a través del encuentro personal
de las partes y sus representantes, ante el juez, en las distintas audiencias que deben
celebrarse para el desarrollo de los procedimientos.

Los nuevos procedimientos permiten a las partes la produccion de pruebas de toda
naturaleza, siempre dentro de un marco de licitud y respeto de los derechos ajenos. En
seguida, se regula el sistema de apreciacion de las pruebas, que establece, como regla
general, que el juez apreciara éstas conforme a la sana critica.

Los procedimientos laborales de la reforma legislativa establecen, ademas, los
requisitos que debe contemplar la sentencia que dicte el Tribunal con el fin de poner
término al conflicto, diferenciando las menciones que debe contener esta resolucion segun
el tipo de procedimiento de que se trate, atendido su objetivo final.

El Cddigo del Trabajo también da efectivo respeto al Debido Proceso al contemplar
un conjunto de normas que regulan el régimen de recursos disponibles para impugnar las
resoluciones del Tribunal que no se ajusten a las garantias de racionalidad y justicia en
orden formal y sustantivo.

Mas, el legislador, junto con configurar procedimientos laborales con tales virtudes,
ha otorgado al juez del trabajo un papel protagénico en demasia dentro del procedimiento,
tal vez, por una excesiva consideracion del trabajador como ser en desventaja, desprotegido
y casi abandonado a su suerte, que no tiene mas que su indefension frente al sistema, y que
necesita imperiosamente la proteccion activa del Estado a través del organo publico que
ejerce jurisdiccion.

El juez no es un espectador en el juicio oral, sino que es un conductor del debate,
para que las partes no se alejen y puedan adoptar conductas dilatorias o impertinentes en el

proceso, y también es un ente paternalista, que tiene la orden legal de decidir en beneficio
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del trabajador, protegerlo, y procurar la realizacion de las medidas necesarias para
investigar a favor del demandante, y con ello se dice que lo que busca es dar verdadera
justicia. Porque la ley y el pensamiento judicial han de partir sobre la base del supuesto que
existe una relacion de desigualdad entre trabajador y empleador en condiciones laborales
normales, y con mayor razén la desigualdad se acentta cuando existe conflicto.

Apreciando las importantes facultades del juez en orden a llevar a cabo la
proteccién de la parte méas débil, no puede sino estimarse que la apreciacion proteccionista
puede devenir en excesos. La actividad del organo jurisdiccional, aun cuando
absolutamente imparcial, no es neutral, toda vez que en el proceso laboral el érgano judicial
se implica en la dindmica del procedimiento y coadyuva, desde el primer momento, a que
se puedan alcanzar los fines por los que se justifica su existencia.

Frente a la premisa de la inequitativa relacion laboral, es necesario tener siempre
presente que, si bien, la desigual relacion laboral puede ser detestable y debiera ser paliada,
no debe ser el juez quien sea el encargado de hacerlo, no debe tocar al 6rgano
jurisdiccional, cuyo poder-deber es resolver conflictos, ser el encargado final de asegurar la
igualdad juridica de las partes procesales. “Antes bien podra ser cuidada por defensores ad
hoc, por asesores en el litigio [...], por muchos y variados funcionarios [...] quienes se
dediquen con exclusividad a ello. Pero insisto: nunca por el juez, pues, al desnivelar la
igualdad juridica para lograr una supuesta y nunca alcanzada igualdad real, logra sélo
desequilibrar la balanza de la Justicia y hacer ilegitima su sentencia”®,

En seguida, queda la duda sobre la efectiva igualdad de las partes en el desarrollo
del procedimiento, al vislumbrar que parte del impacto de la nueva justicia laboral para las
empresas y los empleadores tiene un efecto negativo en cuanto a que el robustecimiento de
los poderes del juez laboral lleva aparejado el debilitamiento de derecho a la defensa
juridica eficaz de empleador, desde dos puntos de vista:

- Por un lado, habria desventajas para el empleador por la falta de neutralidad del

Tribunal, imponiendo niveles de exigencia superiores para la defensa juridica, con el objeto

% ALVARADO Velloso, citado por PALAVECINO Céceres, Claudio. Procedimiento de tutela laboral y
Debido Proceso, En: La Semana Juridica, Semana del 16 al 22 de abril de 2007. Santiago, Chile, 2007. P. 2.
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de compensar la tendencia proteccionista del sistema de jurisdiccion laboral que beneficia
al trabajador.

- Por otra parte, el sistema no considera que los empleadores son, muchas veces,
victimas de trabajadores inescrupulosos que se aprovechan de sus prerrogativas laborales y
las utilizan en contra de empleadores de escasos recursos, socavando sus precarias bases
econdmicas buscando el beneficio personal.

La reforma ignora, por otra parte, la especializacion de la segunda instancia, que
sigue los procedimientos y concepciones tradicionales. Pero, quizas, sea ésta una omision
legislativa necesaria para equilibrar la balanza en cuanto a inclinaciéon y neutralidad del
juez laboral.

Especial mencion merece el procedimiento monitorio laboral, ya que puede ser
objeto de numerosas observaciones a lo largo de toda su estructura.

Una primera critica se realiza desde la perspectiva doctrinaria, ya que el
procedimiento monitorio fue concebido en el Derecho Comparado como procedimiento
declarativo cuyo proposito era crear titulos ejecutivos para créditos razonablemente
justificados que carecieren de éste y cuya cuantia fuera reducida. Pues bien, el
procedimiento monitorio laboral se utiliza para ello, facilitando a los trabajadores de bajos
sueldos la obtencion de titulos ejecutivos de facil cobro, pero, también, se aplica a casos
totalmente ajenos a esta naturaleza, como es la reincorporacion al trabajo de la mujer que se
encuentra gozando de fuero maternal, y la reclamacién de multas administrativas de
reducido monto impuestas a los empleadores. En estos dos casos el conflicto versa sobre
asuntos de fondo, dandoles una tramitacion provisoria sui generis, muy diferente al cobro
de sumas de dinero razonablemente justificadas que inspira a la creacion de este
procedimiento.

Ademas, y no obstante la buena intencion del legislador, se producen dos efectos
perversos que juegan, justamente, en contra del tan apreciado trabajador: Por un lado, se le
exige pasar por trdmites de dudosa celeridad e incierta duracion ante un Organo
administrativo, previo a la interposicion de su demanda, lo que va en directa contradiccion
con el propésito principal del procedimiento monitorio de facilitar y agilizar la satisfaccion

de la pretension del demandante.
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A continuacion, una vez interpuesta la demanda en la instancia jurisdiccional, se
expone al actor a la incierta posibilidad de que el juez considere que no queda clara la
pretension y, de todos modos, ordene citar a las partes a audiencia, destruyendo con esto
parte de la esencia del procedimiento monitorio, y convirtiéndolo, de oficio, en un
procedimiento sumario, aunque la ley no lo denomine asi.

Respecto a esta cuestion de conceptos utilizados por el legislador, cabe notar que se
supone que al haber oposicién por parte del demandado, el procedimiento monitorio se
termina, y se debe pasar al procedimiento declarativo que corresponda segun la naturaleza
de la accidn, el objeto del litigio, y la calidad de las partes. Pero el Codigo del Trabajo no
hace esto, sino que instaura un procedimiento especial, que podriamos calificar como
sumario, con el objeto de resolver la controversia configurada por la accion del demandante
y la oposicién del demandado, pero considera que todo esto sigue siendo parte del juicio
monitorio.

De acuerdo a lo sefialado por el jurista argentino Roberto Loutayf, la vulneracién al
principio de la bilateralidad de la audiencia estaria dado por la estructura misma del
procedimiento monitorio, al otorgar al tribunal la potestad de dictar sentencia sin necesidad
de oir al demandado, en caso que este se encuentre rebelde, ya que sefiala: “El proceso de
estructura monitoria, entonces, es aqueél en el cual el tribunal, inaudita parte y con la sola
presentacion de la demanda, dicta resolucion favorable al actor mediante la cual ordena al
demandado el cumplimiento de una prestacion. Pero se condiciona la ejecutividad de dicha
sentencia a la actitud que adopte el demandado.”*°

Este procedimiento laboral ha sido criticado por algunos que sostienen que es
inconstitucional por violar el derecho del demandado a defenderse, ya que no contempla
una etapa de discusion, a menos que la parte demandada se oponga expresamente a la
pretension del actor, lo cual se traduciria, entonces, en que es el demandado quien debe
solicitar la formacion de un juicio, ya que sélo con su oposicion a la demanda se genera el
conflicto. A los criticos de este procedimiento les parece inadecuado que el juez dicte

sentencia condenatoria acogiendo el reclamo sin haber escuchado jamas al empleador

% LOUTAYF Ranea, Roberto G. “Cédigos Procesales de la Provincia de Buenos Aires y de la Nacién”, Bs.
As. — Abeledo - Perrot, La Plata. Libreria Editora Platense, t.X-a (Actualizacién. Parte General), 2004, Pag.
495,
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demandado, lo cual estaria vulnerando de manera atroz el Debido Proceso y las garantias de
un racional y justo procedimiento.

Los criticos de este procedimiento también han dicho que, al resolver sélo con la
escucha del demandante, el sistema judicial corre mas riesgos de cometer errores (se
trataria de tomar una decision teniendo a la vista sélo una version unilateral de lo ocurrido).

Se debe recordar que esta investigacion ha logrado superar la discusion sobre la
constitucionalidad de este procedimiento por la verificacion efectiva de la bilateralidad de
la audiencia, al reconocer que el procedimiento monitorio otorga al demandante una
sentencia a su favor provisoria, y advierte al demandado que debe interponer reclamos
dentro de determinado plazo, permitiéndole, con ello, abrir la oportunidad para ser oido en
sus descargos, o bien, entendiendo que su silencio es una admision tacita de los dichos del
actor, todo lo cual no seria mas que la manifestacion de la bilateralidad de la audiencia y el
Debido Proceso, efectuada de manera especial.

A diferencia de lo que ocurre en Derecho Comparado, que mayormente dispone que
en caso de admitirse la pretension del demandante el tribunal despacha, €l mismo,
mandamiento de ejecucidn, con el procedimiento monitorio laboral en nuestro pais sélo se
genera un titulo ejecutivo, cuyo cumplimiento debera solicitarse de acuerdo a la naturaleza
de su objeto y a la tramitacion disponible para cada caso, a saber:

- Si la sentencia ordena pagar una suma de dinero, el tribunal ordenara su
cumplimiento, a través del envio de antecedentes para su liquidacion y posterior pago,
encargando esto a un funcionario especial.

- También podré ser procedente que, en el caso anterior, la ejecucién de la
sentencia, con la liquidacién de la deuda y el requerimiento de pago, se hagan a través de
un Juzgado de Cobranza Laboral y Previsional, segin exista éste en el territorio de
competencia que importa a la causa.

- Si la sentencia ordena dar, hacer, o no hacer algo, distinto de pagar una suma de
dinero —como la reincorporacion de la mujer embarazada a su trabajo-, debera seguirse las
normas supletorias contempladas en el Codigo de Procedimiento Civil, ya que el Codigo
del Trabajo no establece normas para el cumplimiento y ejecucién de este tipo de

sentencias (articulo 465 del Cddigo del Trabajo).
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Por ultimo, y sin agotar las criticas que se pueden realizar a este juicio, y que han
sido expuestas con mayor extension en el ultimo capitulo de esta memoria, se debe recordar
que aunque se ha reconocido la virtud del nuevo sistema procesal laboral de establecer
expresamente los requisitos que debe contener la sentencia definitiva, también, se ha
criticado en numerosas ocasiones la privacion de requisitos de motivacion de la sentencia
del procedimiento monitorio.

La exigencia que los sentenciadores fundamenten y motiven sus decisiones evita las
arbitrariedades que se puedan producir en razén del poder que detentan v,
consecuentemente, permiten a las partes ejercer efectiva y correctamente su derecho a
impugnar tales resoluciones, en este caso, mediante el recurso de nulidad.

Esto esta directamente relacionado con el sistema de valoracion de la prueba de la
reforma procesal laboral. Lo que informa a un sistema de valoracién de la prueba basado en
la sana critica es la racionalidad del mismo en su apreciacion y en la persuasion que genera,
de manera que la conclusién y decision de la sentencia no sea diametralmente opuesta al
mérito de la prueba rendida y los hechos probados. La exteriorizacion del razonamiento es,
por tanto, una verdadera garantia para las partes.

A lo largo del andlisis critico de los procedimientos de aplicacion general y
monitorio de la reforma procesal laboral se han identificado numerosas circunstancias que
hacen necesaria la implementacion de mayores exigencias para el cumplimiento de normas
laborales y de administracion a los empleadores, a fin de resguardar sus derechos frente a
una justicia laboral que se inclina a proteger al trabajador, a priori. Por ello, parece
necesario recomendar a los empleadores, y especialmente a los empresarios de menor
tamafo, la adopcion de una serie de medidas de prevencion de conflictos laborales, tales
como las que se exponen a continuacion.

La primera exigencia que tendran los empleadores es cumplir las leyes laborales,
para evitar todos los problemas que pudiera llevarlos a enfrentar un proceso judicial,
especialmente considerando que las estadisticas muestran que, en el nuevo sistema procesal
laboral, la mayoria de las resoluciones han sido favorables para los trabajadores.

En el nuevo sistema laboral el empleador debe anticiparse a los conflictos, evitando
llegar a juicio, mediante la verificacion integra del cumplimiento de las normas laborales en

su empresa, Yy en la de sus contratistas y subcontratistas, como asimismo estableciendo un
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sistema claro de sanciones, en caso de incumplimiento del trabajador, para asi librarse de
pagar indemnizaciones con incrementos, recargos y multas o la reincorporacion de un
trabajador no deseado.

Las empresas y los empleadores deben realizar auditorias, revisar y cotejar toda su
documentacién y antecedentes en materia laboral para identificar aquellas materias en las
cuales deben actualizarse. Sera necesario, en ocasiones, cambiar contratos de trabajo,
reglamentos internos, estructura de liquidaciones de sueldo, entre otros cambios, a fin de
adecuarse a las reformas del gran Plan Laboral.

También tienen la necesidad de capacitar a su personal a través de charlas donde
expliquen el contenido de las reformas a sus diferentes jefaturas. Pero, las micro, pequefias
y medianas empresas son las que principalmente acusan el costo adicional que esto implica,
especialmente, si tienen que recurrir a contratar los servicios de abogados, estudios
juridicos y consultoras.

En materia de procedimiento, los empresarios deberan tener presente que, ante una
demanda en materia laboral, en la audiencia preparatoria las partes deben llevar y ofrecer
las pruebas que pretenden presentar posteriormente en la audiencia de juicio. Por ello es
importante que las empresas lleven un registro documental de las contrataciones de sus
trabajadores y toda la documentacidn, cotizaciones, etc., debido a los breves plazos de que
se dispondra en este nuevo proceso para la preparacion de la prueba.

En materia de despido, serd de vital importancia dotar a la carta de despido de un
adecuado contenido, e, idealmente ser revisada por una persona con conocimientos legales,
en primer lugar, porque el empleador no podra en su contestacion de la demanda sefialar
hechos distintos que los expresados en la carta de aviso, tanto sobre los hechos que
configuran la causal de despido, como respecto de los montos que se pagaran en el
finiquito.

Y en segundo lugar, pero de igual importancia, porque las cartas de aviso de
despido seran fundamentales como medios de prueba en un juicio laboral, siendo el
empleador quien debera acreditar la veracidad de los hechos fundantes del despido
sefialados en la carta, no pudiendo alterarlos ni modificarlos. La norma que establece esta
carga probatoria ha invertido la regla general, imponiendo al demandado acreditar los

hechos en que fundo la decision de despido.
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Algunos han aconsejado, también, que antes de despedir, por una causal que no da
derecho a indemnizacion, debe analizarse si se cuenta con los recursos econémicos para
pagar en caso de condena, y con suficientes antecedentes para ganar el juicio, o en caso
contrario, negociar la salida del trabajador antes de que se lleve a tribunales el conflicto, ya
que con los nuevos procedimientos no es posible o es més dificil ganar tiempo para pagar
lo adeudado.

Deben mantenerse al dia los instrumentos o libros exigidos por la ley al empleador,
que deben estar en su poder. Ej. Registro de asistencia, reglamento interno, reglamento de
contratistas, libro de remuneraciones, contratos de trabajo, contratos colectivos, balances,
etc. Si estos documentos, al ser solicitados en juicio no se presentan, de conformidad con el
nuevo procedimiento, se entienden probados los hechos alegados por el trabajador en
relacion con dichos instrumentos.

Es fundamental revisar las clausulas establecidas en los contratos y/o en el
reglamento interno y de contratistas, a fin que dispongan normas claras de funcionamiento,
procedimiento y sancion frente a conflictos o incumplimientos; como, asimismo, para
evitar discriminaciones o actuaciones impropias del empleador y trabajadores (por ejemplo,
en lo relativo a uso de correos electronicos, chat, visitas de paginas web, acoso sexual,
discriminacion religiosa, tendencias sexuales, etc.).

Los incumplimientos laborales de los contratistas y subcontratistas implican
responsabilidad solidaria para la empresa principal, por lo que, a fin de cambiar ésta por
subsidiaria, debe verificarse lo siguiente:

- Exigir al contratista que le informe de las obligaciones laborales y previsionales de
éste con sus trabajadores y el grado de cumplimiento de las mismas.

- Hacer efectivo el derecho de retencion sobre los montos que es responsable, en los
casos que el contratista no cumpla la obligacién de informar el cumplimiento de las
obligaciones laborales y previsionales. Si la empresa principal ejerce este derecho debera
pagar al trabajador o institucion previsional acreedora.

- Hacer efectivo el derecho de retencion en los casos que sea notificada por parte de
la Inspeccion del Trabajo de las infracciones a la legislacion laboral y previsional que se

constate por la Inspeccién del Trabajo respecto del contratista.
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- Adicionalmente, debe verificarse la situacion patrimonial y el grado de
cumplimiento de las obligaciones comerciales de la empresa contratista o subcontratista, a
fin de anticiparse al incumplimiento de las normas laborales y previsionales por falta de
solvencia.

- La empresa principal que subcontrate faenas propias de su giro debera supervisar
el cumplimiento por parte del contratista de las medidas de higiene y seguridad. Para ello la
empresa debe tener implementado y al dia un sistema de gestion de la seguridad y salud en
el trabajo para todos los trabajadores de la faena, ya sean dependientes de la empresa
principal o del contratista, cuando en su conjunto agrupen a mas de 50 trabajadores.

- Para evitar desembolsos, la empresa principal puede contratar un seguro aplicable
en caso de accidentes de los trabajadores de contratistas o subcontratistas.

Si el empleador es citado a comparendo ante la Inspecciéon del Trabajo, debe
concurrir con toda la documentacion requerida y con un asesor legal, ya que de la mala
redaccion del acta ante la inspeccion puede derivar en la pérdida del juicio laboral.

En definitiva, mientras que para los trabajadores se han establecido mayores
herramientas de proteccion, de modo que ya no es una amenaza 0 un desincentivo para
ellos la idea de acudir a tribunales, para los empleadores la reforma laboral ha significado
importantes desafios.
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