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INTRODUCCION

Este trabajo consiste en la elaboracion de un valioso material que
tiene por finalidad exponer con detalle la participacion de la autoridad
administrativa, en el caso de estudio que se presenta, dirigido
especialmente a la Direccion General de Aguas en su relacion con los
megaproyectos sobre concesiones viales, en particular, la obra “Tunel
Kennedy” que es una etapa del megaproyecto “Concesion Vial Oriente-
Poniente”, conocida como “Autopista Costanera Norte”, y que a
consecuencia del desborde del rio Mapocho, en abril del afio 2016, debido
a las intensas precipitaciones pluviales, ocasionaron severos dafos en
bienes publicos y particulares, afectando la armonia de la cotidianeidad

urbana y a la poblacion.

Es menester dejar en claro, en esta introduccién, que el desborde indicado
anteriormente, se produjo a consecuencia de la reunion de diversos
factores adversos, pero especialmente han sido las obras de construccion
del proyecto en comento el factor detonante del desastre, a priori, podemos
ofrecer una observacion critica para el lector, pues de nuestras reflexiones
se colige que no hubiese acontecido el desborde, de no ser por la

existencia de las obras aludidas.

Sin perjuicio de lo anterior, abordaremos transversalmente una tematica de
fondo que ha sido el hallazgo, a nuestro juicio, mas relevante de todos, a
pesar de ser el menos visible, esto es en el ambito normativo, asunto que
podra apreciarse de los argumentos y reflexiones plasmados en este

trabajo.



Como ya comentamos, la idea central, es profundizar acerca de la
injerencia de la DGA en este contexto, si ha operado dentro de su
competencia y si esta ejecutd sus funciones ajustada al derecho. No
obstante esto, también hemos querido abordar diversos aspectos que nos
parecieron de interés al momento de estructurar nuestra presentacion, lo
cual nos llevo a la imperiosa necesidad de observar la multisectorialidad de
la autoridad administrativa y los resultados de la actividad intersectorial que
se da en los hechos, es decir, analizar la conducta de los organismos
sectoriales que participan en la gestion del proyecto desde su origen hasta
su aprobacion y como se interrelacionan estos entre si, con el objetivo de
detectar hallazgos que puedan ser anOmalos y reflexionar sobre dicho

actuar.

No conforme con lo anteriormente indicado, ofrecemos abordar algunas
tematicas relacionadas a lo central, con la intencion de aportar a la mejora
continua del Estado, de esta manera la investigacion se explaya en exponer
un aspecto de gestion de otras naciones respecto de autoridades similares
a la DGA, con la finalidad de que el lector pueda obtener una mirada mas
alla de las reflexiones criticas del caso particular y centre sus conclusiones

en la administracion del Estado.



CAPITULO 1: EL CONTEXTO SITUACIONAL, LOS
ELEMENTOS SOCIALES, HISTORICOS, GEOGRAFICOS Y

LEGALES.

1.1 Resefia sobre los hechos que motivan la investigacion

1.1.1 Descripcion general

Este trabajo investigativo tiene por finalidad demostrar la labor
ejecutada por la DGA, en el contexto del desborde del rio Mapocho vy la
inundacién que afectd, especialmente, a las comunas Providencia, Vitacura
y Las Condes a consecuencia del temporal que azotd a la Region

Metropolitana el dia 17 de abril del afio 2016.

Este suceso, se generd principalmente a consecuencia de las obras de
construccién del proyecto “Tunel Kennedy”, realizado por la empresa
constructora Sacyr Chile S.A., quien fue encomendada para la ejecuciéon de

la mejora vial bajo encargo de la empresa Concesionaria Costanera Norte



S.A., esta ultima gestora de la carretera interurbana que conecta el Gran

Santiago desde oriente a poniente y viceversa.

Se justifica el desarrollo de esta memoria de titulacion, pues el incidente
objeto de estudio ha dado origen a diversas elucubraciones en cuanto a la
responsabilidad que emana de estos hechos, especialmente, pues, en
dicho proyecto de vialidad han participado multiples organismos sectoriales
gue otorgaron su aprobacién desde las bases, incluyéndose los planes de
prevencion, mitigacion de riesgos y manejo de incidentes. Actualmente no
existen responsabilidades determinadas; bien podria concurrir responsabilidad

compartida entre los agentes participantes, sean publicos o privados.

Nos focalizamos en la Direccion General de Aguas, en adelante DGA,
porque es el organismo estatal que tiene las atribuciones generales en
materia de las aguas en Chile, pero especialmente en el contexto de la
investigacion, puesto que el resultado del incidente en cuestion, fue el
desborde de las aguas del rio Mapocho, situacion que cabe en el marco

legislativo de atribuciones de la DGA.

Uno de los objetivos transversales de la investigacion, consiste en lograr
determinar el nivel de participacion de la DGA, desde los albores de
construccion vial, hasta el desborde aludido, junto con ello dilucidar si su

actuacion se ha realizado conforme al marco juridico respectivo.

Veremos coémo diversos organismos se cruzan en el estudio y aprobacion
de este proyecto, compartiendo informacion, fiscalizaciones y atribuciones,

por lo que es de esperar a priori que existan defectos en la ejecucién de las



labores encomendadas por el legislador a este servicio, bien sea en el
ambito del derecho positivo o bien como resultado de una mala aplicacion
de los principios que informan a los 6érganos del Estado.

Cabe hacer mencion, que los dafios producidos por el desborde fueron
millonarios, es asi como arraso con la superficie e inundé toda construccion
bajo nivel del suelo, terminando con establecimientos comerciales,
bodegas, mercaderias, automdviles, entre otros bienes, sin que se

registraran pérdidas humanas.

1.1.2 Caracteristicas técnicas del rio Mapocho

Para comprender de mejor manera los hechos que colaboraron con el
desastre en comento estimamos necesario ampliar el campo de
conocimientos, para lo cual hacemos referencia a material técnico cientifico
gue aportan en términos sencillos, los conceptos necesarios que facilitaran
una mejor critica y reflexién respecto a los hallazgos, impresiones y fondo

de nuestra investigacion.

Para cumplir con lo indicado anteriormente, iniciaremos por hacer referencia
a algunos aspectos técnicos del Mapocho, exponiendo a manera de cita, la
opinidn cientifica del experto Francisco Ferrando quien es Gedlogo —
Hidrogeomorfélogo y director de la Escuela de Geografia de la Facultad de
Arquitectura y Urbanismo de la Universidad de Chile, quien nos indica en su

trabajo sobre el proyecto del “Mapocho Navegable”, lo siguiente:



“La cuenca andina del rio Mapocho, es decir, a partir de la confluencia del
estero Arrayan con este, incluida su cuenca de drenaje, tiene una superficie
aproximada de 900 km? Esta es la dimensién de la superficie de
intercepcion y captacion de las aguas lluvias. Sélo con este antecedente es
posible imaginar un escenario de lo que potencialmente puede ocurrir en el
punto de salida de esta cuenca de montafa si ella es afectada en toda su
extension por precipitaciones abundantes, intensas o0 de ambas
caracteristicas. Pero, si a lo anterior se suma el hecho de que se trata de un
sistema de valles montafiosos, angostos y encajados, los que reciben las
aguas lluvias que descienden por las empinadas pendientes de las laderas
en forma de torrentes, es posible imaginar que el resultado de la suma
progresiva de estos escurrimientos es también la suma de esta
caracteristica, lo cual genera finalmente un rio que puede presentar una
corriente hidrica voluminosa, rapida y con gran capacidad de transporte de

sedimentos, asi como erosiva.™

Lo anterior se explica a si mismo, pero para fortalecer la idea en cuanto a la
importancia de mantener una planificacion urbana acorde al suelo en el que
se realizan las faenas, mostramos el siguiente cuadro que explica la directa
relacion que tiene el rio Mapocho y sus crecidas, en relacion a los factores

pluviales, es decir las precipitaciones o, simplemente, la lluvia:

'Revista de Urbanismo Universidad de Chile [en linea]. Chile: Rio Mapocho, Caracteristicas hidrolégicas vs
proyecto Mapocho Navegable, 2000 - [fecha de consulta: 20 diciembre 2018. Publicacion semestral.
Disponible en: https://revistas.uchile.cl/index.php/RU/article/view/11773
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CRECIDAS HISTORICAS 1953 - 1987

FECHA DE LA CRECIDA CAUDALES MAX. Mts3/seg. PRECIPITACION mm ORIGEN
19-Agosto-1953 68,2 Sin informacién Pluvial(?)
10-Octubre-1961 34,2 00.0 Fusion nival
29-Octubre-1963 62,6 00.0 Fusién nival
15-Agosto-1965 84,2 215.0 Pluvial
13-Agosto-1972 116,0 150.0 Pluvial y nival(?)

7-Enero-1973 35,8 00.0 Nival
22-Julio-1977 108,0 161.0 Pluvial
15-Julio-1978 84,0 94.0 Pluvial
20-Julio-1978 90,1 137.6 Pluvial
9-Julio-1982 72,0 1.7 Pluvial y nival(?)
16-Julio-1982 90,0 185,5 Pluvial
28-Mayo-1986 11,6 151.0 Pluvial
17-Junio-1986 65,4 135.1 Pluvial
16-Julio-1987 50,5 488.7 Pluvial

(*) Latitud: 33°22" Sur; Longitud: 70°28' Oeste; Superficie del area drenada (cuenca superior): 620 Km?

En el cuadro anterior?, podemos ver eventos histéricos de crecidas, pero lo
mas importante de esta informacion, consiste en concluir que existe una
relacion directa de las crecidas del rio Mapocho con los eventos pluviales,
es mas, es posible concluir con certeza cientifica, que el Unico causante de

las crecidas de caudal del rio Mapocho lo constituyen las precipitaciones.

1.1.3 Antecedentes del proyecto®

La presente investigacion tiene como eje investigativo central el proyecto de
mejoramiento vial denominado “Tunel Kennedy entre Américo Vespucio —
Rotonda Pérez Zujovic”, que en adelante denominaremos “el proyecto”,
especialmente en el desarrollo de las faenas ejecutadas en el lecho el Rio
Mapocho por la empresa constructora Sacyr S.A. por cuenta de su

mandante, la empresa Sociedad Concesionaria Costanera Norte S.A.

2 Revista de Urbanismo Universidad de Chile [en linea]. Chile: Rio Mapocho Caracteristicas hidrolégicas vs
proyecto Mapocho Navegable: Cuadro N°1, 2000 - [fecha de consulta: 20 diciembre 2018. Publicacion
semestral. Disponible en: https://revistas.uchile.cl/index.php/RU/article/view/11773

% Costanera Norte, [en linea]: ¢En qué consiste la Obra?, sin afio. [fecha de consulta: 19 enero 2019].
Disponible en http://web.costaneranorte.cl/autopista/nuevas-obras/tunel-av-kennedy/
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El proyecto “Tunel Kennedy”, se enmarca dentro del “Programa Santiago
Centro Oriente”, implementado por el Ministerio de Obras Publicas (MOP),
para dar una solucion integral a la vialidad del sector, mejorando la
conectividad entre las rutas de entrada - salida y solucionando defectos que
padecia el macro proyecto, como lo era la salida desde |la avenida Kennedy
hacia la Rotonda Pérez Zujovic (sector “Lo Saldes”), en la cual los vehiculos
se incorporaban a alta velocidad a una calle cuyo sector es residencial,
constituyéndose como una ruta semi expresa lo cual puso en riesgo la
seguridad de los habitantes de dicho sector, pues los vehiculos transitaban
a una velocidad no adecuada para dicho trayecto acondicionado para el

[imite maximo urbano de velocidad.

Cabe mencionar, que ademas de la solucién que brinda el disefio del
proyecto “Tunel Kennedy” en cuanto a la mejora de las conexiones, la
disminucién de la congestidon vehicular y una mejor oferta en los itinerarios
de los usuarios de la autopista concesionada, contempld la mejora del
sistema colector de aguas lluvias, “colector Kennedy” que se encontraba en
el sector de las obras, pero esto no se debia a que los colectores instalados
fuesen un obstaculo para la realizacion de las obras, sino que fue,
derechamente, una mejora contemplada para garantizar un adecuado
escurrimientos de las precipitaciones y garantizar un saneamiento de las
rutas respecto a las aguas de la superficie, logrando transportar aguas
lluvias desde el sector de la avenida Américo Vespucio hasta el sector de
‘Lo Saldes”

1.1.4 Las obras

Las obras del proyecto contemplaron el reemplazo de la rotonda
Pérez Zujovic por un puente de nueve pistas para transito vehicular, que

permite una conexién directa con la avenida Vitacura con el propésito de



hacer més fluido el trdnsito en este sector ya que corresponde a una de las

zonas mas congestionadas de la ciudad.

El “puente Pérez Zujovic” cuenta con pasos peatonales, una ciclovia y
ademas una pileta iluminada en su bandejon central que contribuye al

paisajismo del lugar de manera armoénica con el entorno de la obra.

Junto con el nuevo puente Pérez Zujovic se habilitaron las siguientes obras:

- El “Puente Riesco”, que consiste en un puente de conexion directa
desde la Costanera Norte hacia la avenida Vitacura, avenida.
Presidente Riesco y avenida Andrés Bello.

- El “Viaducto Costanera Norte - avenida Kennedy”, que consiste en
un viaducto de conexion directa desde la Costanera Norte hacia
avenida Kennedy en direccion al oriente.

- ElI“Tuanel Lo Saldes”, que consiste en la construccion de un tunel que
brinda continuidad de alta velocidad a la avenida Kennedy en

direccion a la Costanera Norte en direccion al poniente.

1.1.5 Las condiciones climaticas y su relacion con las obras en el lecho del

rio Mapocho

En los dias previos al desborde del rio, se anunciaron importantes
precipitaciones por diversos medios técnicos, los cuales concluyen que el
sistema frontal que se avecinaba era bastante agresivo. Estas predicciones
contemplaban intensas lluvias para gran parte del pais, desde la V hasta la

VIl regiodn.



Aquel dia ha sido el méas lluvioso, segun lo informado por cientificos y
medios de comunicacion; las precipitaciones fueron de 25 milimetros, esto
significa que en los ultimos 40 afios ha sido el dia mas lluvioso segun afirma
Juan Carlos Letelier, bidlogo profesor de la Universidad de Chile, quien
elaboro un grafico con las precipitaciones diarias que han caido en Santiago
desde 1971 a 2012* y que se muestra a continuacioén, para demostrar que
el mes de abril es un mes de lluvias intensas, por lo que el sistema frontal
en comento no ha sido del todo extraordinario, asunto que cualquier
especialista debiese conocer para dar un prondstico y asesorar a quien se
lo encomiende para la realizacion de obras de construccion de cualquiera
especie, mas aun si se tratan de obras que se realizan en el lecho de un rio,

como es el caso del Mapocho.

Otros medios informaron precipitaciones de 77 mm en 36 horas, indicando
gue estas fueron las mas lluviosas que se recuerdan haber caido en
Santiago desde junio del afio 2002, oportunidad en la cual un temporal dej6o
125 mm, lo que corresponde al 40% de todo un afio normal de

precipitaciones.’

“RADIO BIOBIO: Noticia. [en linea] “Biélogo: el 17 de abril es el dia mas lluvioso de Santiago de los dltimos 40
afnos” https://www.biobiochile.cl/noticias/2016/04/17/biologo-el-17-de-abril-es-el-dia-mas-lluvioso-de-santiago-
de-los-ultimos-40-anos.shtml[fecha de consulta 02 de agosto de 2018].

SLos errores que causaron el primer desborde del Mapocho en 29 afios. EI Mercurio, Santiago, Chile, 18 abr.,

2016.
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Precipitaciones diarias 1971-2012.
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Con la finalidad de investigar de la mas O6ptima manera posible y asi
fortalecer las conclusiones derivadas del presente trabajo, accedimos al
Explorador Climatico del Centro de Ciencias del Clima y la Resiliencia de la
Universidad de Chile (http://explorador.cr2.cl/), cuya informacion es

recopilada por diversas fuentes, a saber:
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o« DGA web: Contiene los datos de 833 estaciones, descargados desde
http://snia.dga.cl/BNAConsultas/reportes . Estos registros se
complementan con los datos de 255 estaciones automaticas
descargados desde http://dgasatel.mop.cl/index.asp.

o« DMC merge: Contiene los datos combinados de 22 estaciones de la
DMC, provistos por el proyecto ACT 19 (http://dgf.uchile.cl/ACT19), y
los datos descargados, de las mismas 22 estaciones, desde el sitio
publico DMC http://164.77.222.61/climatologia

e DMC web: Contiene los datos de 12 estaciones, descargados
integramente desde el sitio publico DMC
http://164.77.222.61/climatologia

e GHCN ftp: Contiene datos de 374 estaciones ubicadas tanto en
Sudamérica como en la Antartica, descargados desde

ftp://ftp.ncdc.noaa.gov/pub/data/ghcn/daily/

Realizamos una busqueda para conocer el promedio diario de
precipitaciones entre los dias 16 y 17 de abril del afio 2016, y los resultados

se reflejan de la siguiente manera:
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1.1.6 La inundacioén

Habida cuenta de lo expuesto, es menester desarrollar brevemente los

acontecimientos que han dado origen a la investigacion, a saber:

El dia 17 de abril de 2016, entre las 05:44 AM y las 08:44 AM, las defensas
provistas por la concesionaria en el lecho del rio Mapocho para
construccion del proyecto, fueron superadas por el torrente acrecido por las

aguas pluviales, que producto de las mismas alcanzé un caudal de 136
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m3/s, segin quedd registrado en la estaciéon “Mapocho Los Almendros’®,
volumen que no considera los aportes de los esteros Las Hualtatas y
Arrayan, segun dan cuenta los datos publicados en la pagina web de la
DGA el dia 17 de abril de 2016. Producto de lo anterior, el canalon
construido por la concesionaria para desviar las aguas y permitir la
ejecucion de la obra principal se desbordd y las aguas ingresaron a los
tineles en construccion en la ribera norte del rio inundandolos, llegando
hasta las salidas ubicadas en la ribera sur del rio, provocando la anegacion
de las areas aledafias, esto es, la Avenida Costanera Sur y la Avenida

Costanera Andrés Bello.’

1.2 Marco juridico aplicable

La Direccion General de Aguas esta subordinada a diversos cuerpos
normativos, de los cuales hemos seleccionado aquellos pertinentes a la
investigacion desarrollada y que se exponen a continuacion. Esto nos ha
permitido determinar las apreciaciones legales necesarias para el lograr
conclusiones al respecto, tener claridad y lograr conviccion de nuestras

reflexiones, a saber:

1. El Decreto con Fuerza de Ley N° 850 de 1997 que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 15.840 de 1964,
Ley Orgénica del Ministerio de Obras Publicas; sefiala en el articulo
23°” A la Direccibn General de Aguas, servicio dependiente del
Ministerio de Obras Publicas, le corresponde todas las funciones y

atribuciones que le confiere el Cédigo de Aguas, particularmente las

® Ubicacion en 33°22’ 70°28

"CONTRALORIA General de la Republica. Informe Final de Investigacion Especial N° 549/2016. Informe.
Divisién de Infraestructura y Regulacion Subdivisién de Auditoria Comité de Auditoria de Obras Publicas, 17
octubre 2016, pp. 5.
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expuestas en los articulos 298 al 307. Asimismo, le corresponde las
funciones y atribuciones establecidas en el DFL. N° 1.115, del
Ministerio de Obras Publicas, de 14 de noviembre de 1969, con
exclusién de aquellas materias que trata el Cédigo mencionado.”

. EL DFL N° 1.122 publicado en octubre del afio 1981, que fija el texto
del Cdédigo de Aguas; en sus diversas disposiciones, mas
especialmente respecto del Libro Tercero, Titulo Segundo
denominado “De la Direccion General de Aguas”, particularmente
entre los articulos 298 al 307, disposiciones en las cuales se
establecen las potestades, competencias, responsabilidades,
funciones y atribuciones de la DGA.

. La Ley N° 21.064, publicada en enero del afio 2018, que introduce
modificaciones al marco normativo que rige las aguas en materia de
fiscalizacion y sanciones

. La Ley N° 20.304, publicada en diciembre del afio 2008, sobre
operacion de embalses frente a alertas y emergencias de crecidas y
otras medidas que indica.

. El Decreto N° 50, publicado en diciembre del afio 2015, que aprueba
el reglamento a que se refiere el articulo 295 inciso 2°, del Codigo de
Aguas, estableciendo las condiciones técnicas que deberan
cumplirse en el proyecto, construccién y operacion de las obras
hidraulicas identificadas en el articulo 294 del referido texto legal.

. El Decreto N° 48, publicado en septiembre de 1994, que aprueba el
nuevo Reglamento para Contratacion de Trabajos de Consultoria.

. La resolucién DGA N° 56 de 2013 que delega atribuciones y
facultades de Directores Regionales de Aguas

. EI DFL N° 1-19.653, Fija Texto Refundido, Coordinado vy
Sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgéanica Constitucional de

Bases Generales de la Administracion del Estado.
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9. La Ley N° 19.880, sobre Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado

Otros cuerpos normativos, cuyas disposiciones hubo que analizar para los

efectos de la presente investigacion, son:

1. Ley N° 19.300, Sobre Bases Generales del Medio Ambiente

2. Ley N° 20.417, que Crea el Ministerio, el Servicio de Evaluacion y la
Superintendencia del Medio Ambiente

3. Ley N° 19.880, sobre Bases de los Procedimientos Administrativos
que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado

4. DFL N° 1-19.653, Fija Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado
de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de
la Administracion del Estado.

5. D.S. N° 95, de 2001, de MINSEGPRES, Reglamento del Sistema de
Evaluacion de Impacto Ambiental

6. D.S. N° 40, de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, Reglamento
del Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental

7. Decreto N° 900, de 1996, del Ministerio de Obras Publicas, que fija
el texto refundido, coordinado y sistematizado del DFL MOP N° 164
de 1991 Ley de Concesiones de Obras Publicas.
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1.3 Facultades fiscalizadoras de la DGA en el contexto de la

investigacion

Para abordar este punto, es necesario tener presente que en virtud de la
Ley N° 21.064%, publicada el afio 2018, que introduce al marco normativo
gue rige las aguas en materia de fiscalizacion y sanciones, precisamente
crea un nuevo estatuto en este contexto, como lo veremos en profundidad
en el capitulo tres de esta investigacion. Por ahora, dicho lo anterior, es
menester destacar que las facultades fiscalizadoras de la DGA en el afo
2016, corresponden a las establecidas por el Codigo de Aguas previo a la

reforma indicada.

Asi las cosas, distinguimos las siguientes atribuciones, sélo en el aspecto

fiscalizador:

Del articulo 299 del Codigo de Aguas (CA):

c) Ejercer la policia y vigilancia de las aguas en LEY 20017 los cauces
naturales de uso publico e impedir que en Art. 1° N° 37 estos se
constituyan, modifiguen o destruyan obras sin la D.O. 16.06.2005
autorizacion previa del servicio o autoridad a quien corresponda aprobar su

construccion o autorizar su demolici6bn o modificacion.

8Esta modificacion consistié en la incorporacion de nuevas facultades fiscalizadoras, sanciones y la creacion
de nuevos delitos en materia de aguas, principalmente: la posibilidad de reducir temporalmente el gjercicio de
un Derecho de Aprovechamiento de Aguas subterraneas (DAA), de la obligacion de los titulares de DAA en
zonas de prohibicion o restricciéon de instalar dispositivos de medicion de caudales extraidos, el aumento de
multas por infraccion, la tipificacion de las contravenciones, la creacion del delito de Usurpacién de Aguas
tanto subterraneas como superficiales afiadiendo que la conducta pueda ser mediante violencia o intimidacion
y el aumento de las penalidades, y finalmente la creacion del delito que consiste en la duplicacion del de la
inscripcion del DAA en el Registro de Aguas del CBR respectivo.
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d) En el caso de que no existan Juntas de Vigilancia legalmente
constituidas, impedir que se extraigan aguas de los mismos cauces Ssin
titulo o en mayor cantidad de lo que corresponda. Para estos efectos, podra
requerir el auxilio de la fuerza publica en los términos establecidos en el

articulo 138 de este Codigo, y

e) Supervigilar el funcionamiento de las organizaciones de usuarios, de

acuerdo con lo dispuesto en este Cadigo.

Del Articulo 303 del CA:

Si con motivo de la construccion de obras hidraulicas se alterasen los
caudales en cauces naturales o artificiales, la Direccion General de Aguas
haré el aforo de sus corrientes y dirimira las dificultades que se presenten
con motivo de su distribucion entre los duefios de derechos de

aprovechamiento de dichos cauces.

De la resolucion DGA N° 56 de 2013 que delega atribuciones y facultades

de Directores Regionales de Aguas:

Gestion descentralizada y desconcentrada de las funciones de la DGA en la
region mediante delegacién, especialmente en lo relacionado con la
administracion del recurso, la hidrologia y la preparacién de concesiones de
derechos. Las atribuciones y funciones delegadas se relacionan con los

siguientes ambitos:
c¢) Proteccién de las aguas y cauces.

h) Modificaciones en cauces naturales o artificiales.
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Las mencionadas, refieren a las potestades fiscalizadoras en el marco del
proyecto en estudio, las cuales se caracterizan por ser amplias pero
contextualizadas a sus funciones principales. No es una novedad, pues la
DGA es la autoridad administrativa y técnica en materia de aguas.

La labor fiscalizadora de la DGA, no se manifestdé en ninguna parte del
proceso aprobatorio segun la normativa ambiental, ni tampoco a posteriori.
Cabe adelantar que soélo se remiti6 a incorporar la documentacion de
proyecto al Catastro Publico de Aguas, situacién que se abordara con

precisa critica a lo largo del desarrollo de este trabajo.

1.3.1 Sobre los planes de manejo y los planes de contingencia

Los planes de manejo son instrumentos de gestion ambiental destinados a
las obras concesionadas en su etapa de construccion y explotacion
mediante los cuales se establecen las medidas y protocolos a seguir
respecto de la zona foco de las obras y segun la naturaleza de las faenas,
esto para proceder de acuerdo a su contenido ante diversos aspectos del
proyecto, como por ejemplo en atencion a la instalacion de las faenas,
manejo de escombros, plantas de produccion, materiales, manejo de los
riles, y en general respecto de todos los aspectos que tengan relacion con
el medioambiente. Estos planes de manejo, constituyen un instrumento de
perfeccionamiento de la gestion ambiental del Estado y orientados, ademas,

a la ejecucion de buenas précticas.

A su vez, los planes de manejo contienen los denominados Planes de

Contingencia, que consisten en instrumentos focalizados en sucesos
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eventuales que pudiesen poner en situacion de riesgo el medio natural y la

poblacion.

Particularmente, abordaremos dichos planes en relaciéon a los hechos en
estudio, por lo que los planes mencionados tendrdn como foco el rio
Mapocho en general, las obras en comento y toda la zona geogréfica de las
faenas que comprende las comunas de Providencia, Las Condes y
Vitacura.

Sobre este punto es preciso comentar que el proyecto en estudio ha venido
desarrollandose desde el afio 2013 y tuvo su origen en el momento en que
el Ministerio de Obras Publicas (MOP) decidié modificar en proyecto matriz
por razones de interés publico, en plena etapa de explotacion, con la
finalidad de construir las mejoras viales que constituyen el foco de este
trabajo investigativo, lo que se materializ6 mediante el decreto N° 318 del

ano 2013 de dicha cartera ministerial.

El estudio, gestiones y la ejecucion de estas obras se desarrollarian en el
contexto de la denominada “Etapa 2. Plan de Mejoramiento del Contrato de
Concesién”, que a su vez comprendia la ejecucion de las “Obras de
Construccién de Parte de los Tramos 2 y 3 de la Costanera Sur y sus

conexiones”, siendo estas ultimas las sometidas a estudio.

La explicacion anterior cobra real sentido, pues los planes de manejo deben
adecuarse a la naturaleza de las obras ejecutadas y la temporada en que
se ejecutan, entre otras cosas, pues es precisamente uno de sus objetivos,

mitigar cualquier evento asociado a riesgo y contar con un protocolo a
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seguir en dicha situacion; segun esto, ya es posible vislumbrar con
meridiana claridad que las faenas se ejecutaron entre los afios 2014 y 2016,
por lo que del todo procedente que la concesionaria haya debido presentar
a la autoridad los Planes de Manejo en armonia con la naturaleza de las

faenas y la temporada de su ejecucion.

Con la investigacion realizada sobre este punto en particular y relacionado a
lo mencionado en el parrafo anterior, nos encontramos con dos planes de
manejo, el primero concebido para cubrir la temporada de invierno del afio
2015 y el segundo para cubrir el periodo del mes de octubre del afio 2015
hasta el mes de abril del afio 2016.

CAPITULO 2: LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL

PROYECTO

2.1 Individualizacion del proyecto y de la modificacion en cuestion

2.1.1 Antecedentes Generales

El proyecto “Tunel Kennedy, entre Américo Vespucio — Rotonda Pérez
Zujovic”, corresponde a una modificacion del denominado “Sistema Oriente

Poniente que comprende el desarrollo de obras para la implementacién de
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un tunel bajo el eje Kennedy, y de las obras consistentes en mejorias en el
nudo Vespucio. Este proyecto fue concebido en el marco del “Programa
Santiago Centro Oriente”, generado por el Ministerio de Obras Publicas
(MOP), para dar una solucién integral a la vialidad de ese sector, mediante

el mejoramiento de las conexiones de las autopistas urbanas existentes.

Este proyecto ha buscado recoger la experiencia que se tiene desde el
inicio de los proyectos viales urbanos concesionados en la region, de
manera de lograr capitalizar sus fortalezas y minimizar aquellos aspectos
gue se alejan de un estandar 6ptimo de servicio al usuario de la autopista,
tales como problemas de disefio que ocasionan embotellamientos, puntos
duros, friccién con vialidad local, sefializacion y mensajeria, entre otros, los
gue han conformado los criterios de base para la construccion de estas

obras.

La implementacién del proyecto tuvo como objetivo general, y principal, dar
solucion al actual problema de alta congestion, especialmente en las horas
punta, en las conexiones de la Costanera Norte con el resto de la vialidad
urbana en el tramo de avenida Kennedy entre la rotonda Pérez Zujovic y la

avenida Américo Vespucio, incluido el enlace entre ambas.

El proyecto tuvo como objetivo adicional mejorar sustancialmente la
conectividad de los flujos vehiculares existentes en la proximidad del
anterior nudo Vespucio reordenando sus accesos Yy conexiones desde y

hacia Vespucio Sur y Vespucio Norte y la avenida Alonso de Cérdova.
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En ese contexto, destaca la relevancia de transformar la pista norte de la
avenida Kennedy, entre la avenida Américo Vespucio y la rotonda Pérez
Zujovic, que en ese entonces era semiexpresa, lo cual ponia en riesgo la
seguridad de los residentes al norte de esa via, convirtiendo esta en una via
estrictamente local en sentido oriente - poniente, y asi resolver el problema

de acceso y seguridad de los residentes al norte de esa via.’

Simultdneamente, este proyecto logra resolver un defecto que es el
resultado directo del crecimiento de la ciudad, tal como es el alto flujo
vehicular circulante por la avenida Kennedy, demandando una ruta de
transito expreso, en condiciones que el ancho de pistas no permitia tal
situacion. Adicionalmente, dentro del proyecto Sistema Oriente-Poniente, el
eje Kennedy es la excepcion a la condicion de no acceder directamente
desde las propiedades aledafas a la via, a las calzadas expresas; dicho de
otra manera, el eje Costanera Norte a diferencia del eje Kennedy, tiene
implicito en su disefio, que los accesos y salidas se realizan a través de
empalmes con pistas de aceleracion y desaceleracion, lo cual genera la
seguridad vial necesaria, tanto para el que transita por la autopista, como

para el que se incorpora.

Si bien, el objetivo fundamental del proyecto fue mejorar la conectividad, la
D.I.A. declara que se tuvo presente la sustentabilidad ambiental en todas
las etapas, en los métodos constructivos utilizados y en medidas
complementarias que han permitieron minimizar las emisiones de ruido,
material particulado y gases al medio ambiente. El proyecto cont6é con la
construccién de un tanel minero con bajo impacto en la superficie, con

galpones insonorizados, reduccion de las emisiones de polvo y gases, entre

°SEIA. Declaracion de impacto ambiental [en linea]: "Ttnel Kennedy, entre Américo Vespucio Rotonda Pérez Zujovic".
[fecha de consulta 17 de julio de 2018]. Disponible en:
http://seia.sea.gob.cl/archivos/995_Cap.|_Antecentes_Generales.pdf
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otras medidas, ademas, destaca el hecho de la utilizacion de un método
llamado Pipe Jacking o hincado de tuberia, para la construccion del nuevo

colector Kennedy.

En relacién al colector indicado en el parrafo anterior, es importante
mencionar que su construccién no se ejecutd por existir una interferencia
directa con las obras del proyecto, sino que como contribucién directa al
problema de capacidad de recoleccion de las aguas lluvias que existe en el
sector. Este nuevo colector de aguas lluvias tiene como objetivo principal
sanear completamente la vialidad superficial del sector y poder conducir
exclusivamente aguas lluvias, desde el sector de Vespucio hasta el sector
Lo Saldes.

2.1.2 Localizacion del proyecto

El proyecto se ubica en la Regidon Metropolitana, especificamente en los
territorios comunales de Vitacura, Las Condes, abarcando desde el sector
inmediatamente al oriente de la Rotonda Pérez Zujovic hasta el sector

poniente del enlace con la avenida Américo Vespucio.

Las coordenadas UTM de inicio y de término del proyecto se muestran en el
Cuadro N° 1:
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Cuadro N° 1: Coordenadas UTM, WGS-84, H19S, [ Término

de Inicio y Término de Proyecto Inicio proyecto Proyecto

N 6.302.702 N 6.303.262
E 351.419 E 352.915

Fuente: AMBAR, 2011

Figura N° 1 Trazado General:
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Fuente: AMBAR, 2011

2.1.3 Antecedentes sobre las obras fisicas del proyecto.

El proyecto se compone de dos obras principales: El tanel propiamente tal,

y el enlace de avenida Kennedy con la avenida Américo Vespucio.

El tunel, es la obra principal y la que da nombre al proyecto; este consiste
en un tanel emplazado entre la Rotonda Pérez Zujovic y el nudo Vespucio,
ubicado parcialmente bajo la pista sur de avenida Kennedy y en parte, bajo
terrenos del Club de Golf Los Leones de forma paralela a la avenida

Kennedy existente en superficie.
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El proyecto prevé la construccion de un tunel de 1.300 metros,
aproximadamente y tres pistas de circulacion paralelo al eje Kennedy, que
permite trasladar el actual transito al oriente hacia el tunel, dejando la
vialidad superficial disponible para el transito expreso al poniente y la
vialidad local del sector. Ademés, se contempla una calle de servicio
paralela a la calzada expresa de direccidén oriente - poniente, de dos pistas
de circulacion, continua entre Ameérico Vespucio y Av. Vitacura.

A modo de sencilla explicacion, de los antecedentes aportados por la
Concesionaria al ingreso de la DIA, se nos explica que el proyecto se
compone de dos sectores principales, el tinel propiamente tal y el enlace
entre la Av. Kennedy y la Av. Américo Vespucio.

El Tdnel, que es la obra objeto de la investigacion, consiste en la obra
principal y que da el nombre al proyecto; es un tunel unidireccional de
cuatro pistas emplazado bajo la pista sur de Av. Kennedy y en parte bajo
los terrenos del Club de Golf Los Leones, paralelamente a la Av. Kennedy

existente en la superficie.

Esta obra se realiza bajo un método especial de construccion, conocido
técnicamente como New Austrian Tunneling Method (NATM), que es un
procedimiento de excelentes resultados y que ha sido utilizado en las
nuevas lineas de Metro de Santiago; se realiza tal cual un tinel minero
disefiado en base a marcos metdlicos y revestido con hormigon sobre
mallas de metal electrosoldadas. La justificacion de este método, consiste
en que evita la realizacion de grandes excavaciones y obras profundas a
rajo abierto, lo cual permite mitigar el impacto ambiental y que se afecte de

sobremanera la armonia vial del sector.
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Dentro de las generalidades del proyecto, destaca en el documento, en el
titulo 11.9 “Cambios de Servicios”, la declaracién de la Concesionaria en
cuanto a que la obra alterara la instalacion de diversos servicios existentes,
ofreciendo un plan para levantar un catastro de dichos servicios, evaluar
sus capacidades y encontrar solucién para los problemas de capacidad del
sector; en este sentido la concesionaria indica “Concebir y construir un
proyecto con tal conectividad y desnivel, no sélo en superficie, sino que
también subterranea, posiciona estas obras en un escenario que no admite
riesgo de que alguno de los sistemas colapse, principalmente el de
evacuacion de aguas.” Ciertamente que dicha declaracion de intenciones
en principio, actualmente ha dado resultados, pues no se ha suscitado
evento que diga lo contrario, sin embargo, en plena construccion del
proyecto era evidente y previsible que al no estar completa la obra,

guedaba expuesta y vulnerable.

Luego de lo anterior, la declaracion se remite a ofrecer una obra accesoria
al proyecto principal, consistente en la construccion de un nuevo colector de
aguas lluvias que solucionaria definitivamente un asunto de capacidad del
colector que funcionaba en aquella época, optimizando su funcién para un
escenario futuro en afinidad con el marco del Plan Maestro de Lluvias de la
DOH para aquella zona, dejando claramente estipulado, que la solucion
seria sustentable, pues el calculo de la demanda consideraba los caudales
pluviales futuros; este colector se llama colector Kennedy y su descarga se

ejerce directamente en el rio Mapocho. *°

SE|A. Declaracién de impacto ambiental [en linea]: "Ttnel Kennedy, entre Américo Vespucio Rotonda Pérez
Zujovic". [fecha de consulta 17 de julio de 2018]. Disponible en:
http://seia.sea.gob.cl/archivos/Cap.ll_Antecedentes_Generales_del_proyecto.pdf
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2.2 Resefia del EIA del proyecto principal y de la DIA de la modificacion

en cuestion

2.2.1 Sobre la concesion “Sistema Oriente-Poniente”

2.2.1.1 Antecedentes generales:

La concesion Sistema Oriente-Poniente, mas conocida como Costanera
Norte, consiste en una autopista de 42,8 km de extension que comprende
dos ejes viales, el primero que se llama Eje Costanera Norte de 35,4 km,
gue va desde el Puente La Dehesa hasta la ruta 68, y el segundo
denominado Eje Kennedy que tiene una longitud aproximada de 7,4 km,
gue se extiende desde el sector de calle Estoril hasta el Puente Lo Saldes

sobre el rio Mapocho.

Esta obra es un mega proyecto que une 11 comunas del Gran Santiago,
junto con conectar de manera expedita dichas comunas con la ruta 68 y con
el Aeropuerto Arturo Merino Benitez, logrando ofrecer excelentes
prestaciones de conectividad a la Region Metropolitana y a las regiones

vecinas.

2.2.1.2 Sobre el Estudio de Impacto Ambiental

La presentacién del proyecto se realizé en el contexto de la ley 19.300

sobre Bases Generales del Medioambiente ante la Comisién Nacional de
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Medioambiente, en adelante CONAMA, particularmente ante la Comision
Regional del Medioambiente de la Region Metropolitana; ingresé a Sistema
de Evaluacion de Impacto Ambiental bajo el expediente administrativo 001-
97 con fecha 07 de mayo de 1997, y fue acogido a tramitacion mediante la

resolucion exenta 005/97 de fecha 08 de mayo del mismo afio.

En relaciébn a la materia, y analizados cronolégicamente los Informes
Consolidados de Solicitud de Aclaraciones, Rectificaciones y/o
Ampliaciones, en adelante ICSARA, destaca la preocupacién de parte de la
autoridad administrativa respecto del estrechamiento del rio Mapocho, para
lo cual se le consultd a la Concesionaria sobre la construccion de defensas
fluviales para mitigar el efecto adverso a consecuencia del estrechamiento
forzado a causa de las obras, y que basicamente consisten en la
aceleracion del escurrimiento del torrente que incrementaria la erosion ante
la crecida, a lo cual mediante la adenda de octubre del afio 1997, responde
la Concesionaria que se previd la construccion y disefio de defensas
fluviales, atendidas las condiciones hidraulicas e hidrologicas, conforme a
estudios de ingenieria, cumpliendo con las exigencias de la autoridad
administrativa pertinente, en esta caso lo fue el Departamento de Obras

Fluviales del Ministerio de Obras Publicas, en adelante D.O.F.!

2.2.1.3 Sobre los antecedentes presentados ante la DGA

De la impresionante cantidad de antecedentes estudiados, importan

especialmente en aquellos documentos presentados ante la D.G.A., pues

™ SEIA. Estudio de Impacto Ambiental. Addenda de octubre de 1997 [en linea]: "Sistema Oriente-Poniente".
[fecha de consulta 10 de enero de 2019]. Disponible en:
http://seia.sea.gob.cl/archivos/EIA/2013082001/EIA_1041_DOC_2128491608.pdf

-30-



son estos los que sitian a dicha autoridad administrativa dentro del marco
de sus funciones y son pertinentes para la elaboracion del presente

documento.

Principalmente, los documentos revisados han sido planes de contingencia
en general, planes de contingencia para periodos determinados, estudios
hidraulicos e informe de hidrologia y meteorologia, que contienen
exhaustivos detalles y fueron elaborados por la empresa Ingendesa.*?.

Segun la normativa del Cédigo de Aguas, en su articulo 41 en relacion con
el articulo 171, la D.G.A. debe aprobar los proyectos de modificacion y
alteracion de cauces, y entiéndase dentro de las modificaciones aquellas
gue dicen relacion con las defensas de cauces naturales, ademas, y junto
con ello incorporarlo al Catastro Publico de Aguas. Entendemos que, junto
con aquello, los planes de contingencia se entienden comprendidos en el
proyecto, lo cual sera un punto de discusién que veremos posteriormente,
debido a que precisamente respecto a esta materia se suscitd una
importante investigacion de parte de la Contraloria General de la Republica
para indagar la responsabilidad de la autoridad administrativa ante los
hechos que son objeto de la presente memoria de titulacion, es decir, sobre
la modificacion del proyecto, que es nuestro foco investigativo. Mediante
estos antecedentes, comparamos en general uno y otro proyecto, con la
intencion de buscar la uniformidad de la conducta en la relacién publico-

privada.

2.2.1.4 Respecto de la Resolucion de Calificacion Ambiental

12 DGA. Catalogo Bibliogréafico. Proyecto Concesion Costanera Norte / Ingendesa [en linea]: "Sistema
Oriente-Poniente". [fecha de consulta 12 de enero de 2019]. Disponible en:
http://sad.dga.cl/ipac20/ipac.jsp?session=1343W42964720.10064&profile=cirh&uri=link=3100006~!3463~!310
0001~!3100002&aspect=subtabl3&menu=search&ri=1&source=~!biblioteca&term=Proyecto+concesi%C3%B
3n+costanera+Norte+%2F&index=ALTITLE
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La R.C.A. del mega proyecto Sistema Oriente Poniente se manifesté en la
Resolucion Exenta N° 335-A/98 de la Comision Nacional de Medioambiente
(CONAMA), con fecha 10 de julio del afio 1998, tuvo a la vista que el
proceso fue sometido a evaluacion conforme la normativa de la ley 19.300
sobre Bases Generales del Medioambiente y al D.S. N° 30/97 que aprueba
el Reglamento del Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental, junto con
ello que el proyecto ingreso al sistema conforme a la normativa con fecha
07 de mayo de 1997, que los organismos sectoriales se manifestaron
durante la evaluacibn mediante los informes consolidados (ICSARA) y
participaron en las revisiones de las addenda, que se cumplié con lo
dispuesto por la ley 19.300 respecto de la Participacion Ciudadana y se
revisaron sus observaciones, que se tuvo a la vista el rechazo condicionado
del Consejo Consultivo Regional y la posterior opinion de cuatro de sus
miembros respecto de una de las addenda, que se incorpor6 el Informe
Técnico Final del Estudio de Impacto Ambiental del Proyecto, y finalmente
las actas de reunion de la Comision Regional del Medio Ambiente de la

Regién Metropolitana.

Con todo, la CONAMA resuelve calificar favorablemente el proyecto
condicionado a treinta exigencias que indicé en la propia Resolucion de
Calificacion Ambiental, rechazar el trazado original del proyecto, y
finalmente certificar que el proyecto Sistema Oriente Poniente cumple con
la normativa de caracter ambiental, dejando constancia de haberse
establecido las medidas de mitigacion, compensacién y/o reparaciones

pertinentes.*®

2.2.2 Sobre la modificacion proyecto “Tunel Kennedy”

13 SEIA. Estudio de Impacto Ambiental. [en linea]: "Sistema Oriente-Poniente". [fecha de consulta 12 de enero
de 2019]. Disponible en: http://seia.sea.gob.cl/archivos/EIA/2013082001/EIA_1041_DOC_2128491649.pdf
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Habida cuenta que, al comienzo de este documento explicamos sobre los
antecedentes generales del proyecto foco de la investigacion, en esta etapa
del desarrollo profundizaremos en los aspectos formales de la tramitacion
gue dispone la Ley N° 19.300 de Bases Generales de Medio Ambiente,
mediante el instrumento de gestibn ambiental que dicha ley contempla,
precisamente a partir del articulo 8°, contenido en el parrafo 2° y que se

titula “Del sistema de evaluacion de impacto ambiental”.

Es de suma importancia tratar este tema, particularmente pues de la
evaluacion del proyecto en observacion, se desprende la participacion y las
conductas ejecutadas como autoridad administrativa respecto de la
Direccion General de Aguas, pudiendo ser esta, materialmente o bajo
nuestra critica, como acorde y armonica con la legislacion y los principios
reguladores pertinentes o bien alejandose de estos parametros, sobre lo

cual tendremos aproximaciones en una posterior oportunidad conclusiva.

2.2.2.1 Sobre la Declaracion de Impacto Ambiental del proyecto “Tunel

Kennedy”

La Declaracion de Impacto Ambiental (DIA) del proyecto en cuestion
ingresod al sistema electronico del SEIA (Servicio de Evaluacion de Impacto
Ambiental) con fecha 07 de noviembre del afno 2011, “bajo el nombre de
proyecto Tunel Kennedy, entre Américo Vespucio - Rotonda Pérez Zujovic”
y con la tipologia de proyectos “autopistas”. En dicha DIA se expresa la
descripcion del proyecto, sus obijetivos, las fechas estimadas de inicio y
término, el monto de la inversion, la localizacion, entre otra informacion

exigida por la normativa.

-33-



Dentro de los antecedentes mencionados, destacan principalmente en el
contexto de nuestro desarrollo investigativo, los antecedentes que justifican
la inexistencia de aquellos efectos, caracteristicas o0 circunstancias
contempladas en el articulo 11° de la ley N° 19.300 sobre Bases Generales
del Medio Ambiente, que precisamente corresponden a aquellos factores
gue requieren que el proyecto se someta a un Estudio de Impacto
Ambiental*, en adelante, también, E.LA.; asimismo destacan los
antecedentes relativos a la indicacion de la normativa ambiental®® y su
cumplimiento, y finalmente, la indicacién de los Permisos Ambientales

Sectoriales y su cumplimiento, en adelante, PAS*®

Particularmente respecto a los antecedentes que justifican la inexistencia de
los efectos contemplados en el referido articulo 11° de la ley N° 19.300, en
relacion con lo dispuesto en el articulo 4° del Decreto 40 del afio 2012 que
aprueba el Reglamento del Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental;
informe en el cual se indica la inexistencia de dichos efectos o actividades
sobre las cuales se justifigue un Estudio de Impacto Ambiental (EIA).,
también indica que segun la modificacion que efectud la ley 20.417 que
crea el Ministerio, el Servicio de Evaluacion Ambiental y la
Superintendencia del Medioambiente, en cuanto incorpora al articulo 11° de
la ley de bases, que los proyectos que se encuentren cercanos “a
poblaciones, recursos y areas protegidas, sitios prioritarios para la
conservacion, humedales protegidos y glaciares, susceptibles de ser
afectados, asi como el valor ambiental del territorio en que se pretende
emplazar”, asi la Concesionaria sostiene que el proyecto no se localiza
cercano a dichos lugares, cumpliendo con la normativa referida. Lo dicho se
puede apreciar en el Analisis de Pertinencia contenido en el documento que

justifica la inexistencia de los factores que segun al marco juridico exigen la

4 SEIA. Declaracién de Impacto Ambiental. [en linea]: "Proyecto Tunel Kennedy". [fecha de consulta 15 de
enero de 2019]. Disponible en: http://seia.sea.gob.cl/archivos/Cap.IV_Ant_No_requiere_EIA.pdf

!> SEIA. Declaracion de Impacto Ambiental. [en linea]: "Proyecto Tunel Kennedy". [fecha de consulta 15 de
enero de 2019]. Disponible en: http://seia.sea.gob.cl/archivos/Cap.V_Plan_Cumplimiento_Normativa.pdf

'8 SEIA. Declaracion de Impacto Ambiental. [en linea]: "Proyecto Tlnel Kennedy". [fecha de consulta 15 de
enero de 2019]. Disponible en: http://seia.sea.gob.cl/archivos/Cap.VI_Permisos_Ambientales_Sectoriales.pdf
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presentacion de un E.l.A. y cuya fuente se ha indicado anteriormente para

una mejor apreciacion de los contenidos.

Finalmente, sostiene la Concesionaria en dicho informe que, cito, “En
consecuencia, puesto que el Proyecto Tunel Kennedy, entre Américo
Vespucio — Rotonda Pérez Zujovic, no produce ninguno de los efectos,
caracteristicas o circunstancias mencionados en el articulo 11 de la Ley
sobre Bases Generales del Medio Ambiente, desarrollados en los articulos
5,9, 10 y 11 del Titulo Il del Reglamento del SEIA, procede presentar una
Declaracion de Impacto Ambiental (DIA), todo ello de conformidad a lo
indicado en el articulo 4 del mencionado Reglamento.” siendo concluyente

de parte del interesado lo expuesto en su presentacion.

La admision se concreta con el documento que se sefiala Test de
Admision'’y que consiste en el examen de admisibilidad que efectda la
Direccion Regional del Servicio de Evaluacion Ambiental de la Regidn
Metropolitana, indicando expresamente que no hay sefial evidente para que

el proyecto se someta a la tramitacion previo Estudio de Impacto Ambiental.

SEIA. Declaracién de Impacto Ambiental. [en linea]: "Test de Admision”. [fecha de consulta 18 de marzo de
2019]. Disponible en:
http://infofirma.sea.gob.cl/DocumentosSEA/MostrarDocumento?docld=94/2a/57d508b76fedb8720b1634aa6dc
f9a48212c
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2.2.2.2 Sobre el Plan de Cumplimiento de la Normativa Ambiental Vigente

Con respecto al plan de cumplimiento de la normativa ambiental vigente, la
Concesionaria elaboré un extenso informe en el cual desglosa por areas de
impacto la normativa pertinente; en este informe del cual se hace referencia
anteriormente se sefiala de parte de la concesionaria, previo estudio de sus
profesionales, cuales son las normas que aplican al caso y sobre las cuales
el titular de la obra debe cumplir. Luego de un examen acucioso de nuestra

parte, destaca lo siguiente:

Obras de regulacion y defensa de |Articulo 171 del D.F.L N°|Mo Aplica
106 cauces naturales 1.122 de 1981, Codigo de
Aguas.

Llama la atencién lo indicado por la Concesionaria, y sobre todo que esta
complementa y fortalece su razonar indicando, se cita textual, “Sobre la
base de la relacion establecida entre los articulos del Titulo VII del DS 95/01
del MINSEGPRES vy los antecedentes del proyecto entregados en el
presente documento, se concluye que no se requiere dar cumplimiento a los

Permisos Ambientales Sectoriales”

Inmediatamente nos surge la interrogante: ¢,coémo podria haberse aprobado
dicho proyecto sin que en el curso de tramitacion de la DIA se haya
advertido por la autoridad competente que debia aplicarse el cumplimiento
expreso de dicha norma, en atencion a que el proyecto contemplaba al
menos un plan de contingencias para una probable o potencial crecida del
rio? A priori, nos da sefiales de que las obras que se ejecutan en el rio no
comprendieron la posible modificacion, mejora o reforzamiento de las
defensas del rio, a sabiendas de que la construccion podria alterar el
equilibrio de la zona involucrada. De paso, la autoridad competente en este
aspecto, por expresa disposicion del Caodigo de Aguas, es la DGA. Sobre

este asunto trataremos en nuestra conclusion.
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2.3 Estudio pormenorizado de la Declaracion de Impacto
Ambiental, enfocado a las tematicas centrales de Ila

investigacion.

En esta parte de la investigacion, abordaremos el estudio de la Declaracion
de Impacto Ambiental de la obra en cuestién desde una perspectiva critica
del proceso, no solamente con enfoque en derecho, sino que, desde un
punto de vista de la interaccion de los actores involucrados, es decir, desde

una légica que se desarrolla en el marco juridico.

Teniendo en consideracion la resefia general de las obras en comento, nos
vamos a centrar en cada uno de los documentos que componen la DIA
hasta llegar a la RCA; nuestra intencion es detectar ciertas anomalias de
coordinacion sectorial, analizarlas y exponerlas, para determinar los
alcances de la responsabilidad, en sus diversas dimensiones, que le
pudiere caber a la autoridad administrativa; esto pues creemos que
provienen de debilidades de los érganos del estado representados por sus

jefes de servicio o por funcionarios en el ejercicio de sus funciones.

Es un hecho de esta presentacion, que nuestro foco esta particularmente
dirigido a la DGA, pero aprovecharemos de explorar otros aspectos
relevantes para poder exponer en su conjunto y presentar un producto mas

rico en contenido.

Vamos a utilizar una técnica cronoldgica de la ruta administrativa que sigui6
la DIA; hasta ahora ya sabemos como y cuando ingreso y que decision

adopté la autoridad para aceptar a tramitacion el proyecto bajo una DIA.
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2.3.1 Sobre los organismos sectoriales participantes.

Para ilustrar la participacién sectorial del proceso de DIA, y en particular
sobre la materia que nos convoca, exponemos los organismos participantes

en la gestion administrativa de permisos, a saber:

- Corporacion Nacional Forestal, CONAF Region Metropolitana

- Direccion Regional de Aguas, Region Metropolitana

- Direccion Regional de Obras Hidraulicas

- Direccion Regional de Vialidad

- Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales

- Secretaria Regional Ministerial de Obras Publicas, RM

- Secretaria Regional Ministerial de Salud, Regidén Metropolitana

- Secretaria Regional Ministerial de Transportes y
Telecomunicaciones, RM

- Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo, RM

- Secretaria Regional Ministerial del Medio Ambiente Region
Metropolitana

- Servicio Agricola y Ganadero, RM

- Servicio de Vivienda y Urbanizaciéon SERVIU, RM

- Consejo de Monumentos Nacionales

- Servicio Nacional de Geologia y Mineria

- Superintendencia de Servicios Sanitarios

Estas entidades fueron las llamadas a participar en una primera instancia a

la DIA del proyecto por orden del SEA de la Region Metropolitana.
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Los organismos que no participaron de la DIA del proyecto fueron, el

Servicio Agricola y Ganadero (SAG) y el Servicio Nacional de Geologia y
Mineria (SERNAGEOMIN).

Los deméas organismos participaron de la evaluacion, algunos de ellos

dejaron constancia de sus observaciones, veremos quienes hicieron

reparos a la DIA:

La SEREMI de Medio Ambiente Region Metropolitana, realizo
observacién®® relativa a clarificar la informacién respecto del manejo
de los residuos y de los materiales peligrosos, junto con esto,
ademas presentaron observaciones relativas a las emisiones
contaminantes de las maquinarias que se utlizaran en la faena,
solicitando informacion que permitiera estimarlas.

La DGA mediante la Direccidon Regional de Aguas de la Region
Metropolitana, formul6 observaciones™ relativas a aclarar el impacto
gue las obras producirian en las napas freaticas y napas colgadas,
esto pues del perfil geotécnico del proyecto se evidencié que el tlnel
estaria en contacto directo con dichas napas. Junto con lo anterior,
solicité informacion de manejo

La SEREMI del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, formulé dos

observaciones, la primera relativa a demostrar de parte de la

8SE|A. Declaracion de Impacto Ambiental. Oficio de pronunciamiento SEREMI Medio Ambiente RM [en
linea]: Evaluacién Ambiental [fecha de consulta 20 marzo de enero de 2019]. Disponible en:
http://infofirma.sea.gob.cl/DocumentosSEA/MostrarDocumento?docld=36/ff/dc396f2bda2dc24bblc2cele56¢l
€650f81b

SE|IA. Declaracion de Impacto Ambiental. Oficio de pronunciamiento DGA Direccién Regional RM [en linea]:
Evaluacion Ambiental [fecha de consulta 20 marzo de enero de 2019]. Disponible en:
http://infofirma.sea.gob.cl/DocumentosSEA/MostrarDocumento?docld=34/d9/3c9e50e410a5d5be6f502046ad3
daec7a5bl
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concesionaria la aprobacion de los enlaces viales que contempla el
proyecto, ademas solicita algo particularmente de relevancia para
nuestra investigacion, y consiste en demostrar a dicha reparticion
publica la aprobacién de la modificacion del cauce artificial canal San
Luis por parte de la DGA.%°

La Secretaria Ejecutiva del Consejo de Monumentos Nacionales,
formul6 una observacion en la que solicita en detalle el informe de un
Arquedlogo para efectos de corroborar la inexistencia de patrimonio
arqueoldgico en la zona; esto no obstante de haberse declarado por
la Concesionaria en la DIA “No existen monumentos ni sitios de valor
patrimonio cultural en el area de intervencion del proyecto. No
obstante, las actividades que involucren excavaciones y movimientos
de tierra seran supervisadas por un arqueologo’, iniciativa formulada
por le propia Concesionaria, en el documento revisado en titulos
anteriores, en el cual se justificd la innecesariedad de realizar un
EIAZ

La SEREMI de Transporte y Telecomunicaciones, formulé una
extensa observacion, especialmente dedicada a exigencias que
debié cumplir la Concesionaria en relacion al transporte de carga
para evitar contingencias viales y accidentes, solicitando un plan de

contingencia sobre accidentes.?

“SEIA. Declaracion de Impacto Ambiental. Oficio de pronunciamiento SEREMI Vivienda y Urbanismo RM [en
linea]: Evaluacién Ambiental [fecha de consulta 20 marzo de enero de 2019]. Disponible en:
http://infofirma.sea.gob.cl/DocumentosSEA/MostrarDocumento?docld=03/9f/0b471b9a2c103d92e488chd991a

ZISEIA. Declaracion de Impacto Ambiental. Oficio de pronunciamiento Consejo de Monumentos Nacionales
[en linea]: Evaluacién Ambiental [fecha de consulta 20 marzo de enero de 2019]. Disponible en:
http://infofirma.sea.gob.cl/DocumentosSEA/MostrarDocumento?docld=09/68/d25530b35d23cfc8be0fe98dbe5

#3E|A. Declaracion de Impacto Ambiental. Oficio de pronunciamiento SEREMI Transporte y
Telecomunicaciones RM [en linea]: Evaluacion Ambiental [fecha de consulta 20 marzo de enero de 2019].

Disponible en:

http://infofirma.sea.gob.cl/DocumentosSEA/MostrarDocumento?docld=8e/13/aaf542799444af3b88811d64271
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e La SEREMI de Salud formula observaciones relativas a las
emisiones atmosféricas que produciria el proyecto, indicando
ademas una falta de detalle a la cronologia del proyecto, la cual
carece de una glosa de las actividades a realizar.?

Con todo, el SEA de la Regidon Metropolitana, procedié a emitir el Informe
Consolidado de Solicitudes, Aclaraciones, Rectificaciones y Agregaciones,
en adelante “ICSARA”, mediante el cual se le informa a la Concesionaria
respecto de todas las observaciones realizadas por los organismos
sectoriales, segun la normativa que regula el procedimiento de la
evaluacion ambiental. Este primer ICSARA contendra la mayoria de las
observaciones emanadas de los organismos sectoriales, puesto que

consiste en el primer contacto entre los actores participantes.®*

En cuanto al ICSARA N°1, su repuesta, la Addenda N°1?°, contiene material
gue en gran parte satisface a los organismos sectoriales, salvo por la
disconformidad de ciertas entidades que se manifestaron de la siguiente

manera.

e La SEREMI de Medio Ambiente de la Regién Metropolitana, no

guedd conforme e instd a la concesionaria a corregir informacion

#SEIA. Declaracion de Impacto Ambiental. Oficio de pronunciamiento SEREMI de Salud RM [en linea]:
Evaluacion Ambiental [fecha de consulta 20 marzo de enero de 2019]. Disponible en:
http://infofirma.sea.gob.cl/DocumentosSEA/MostrarDocumento?docld=c2/e4/7e65424ea4a0e5f198b7956¢728
cabc7cl0e

2ASEIA. Declaracion de Impacto Ambiental. ICSARA 1 [en linea]: Evaluacion Ambiental [fecha de consulta 20
marzo de enero de 2019]. Disponible en:
http://infofirma.sea.gob.cl/DocumentosSEA/MostrarDocumento?docld=c2/30/dc40f6b3abc101aad146f320c161
033487d4

SEIA. Declaracion de Impacto Ambiental. Addenda N°1 [en linea]: Evaluacién Ambiental [fecha de consulta

20 marzo de enero de 2019]. Disponible en:
http://seia.sea.gob.cl/documentos/documento.php?idDocumento=6575051
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relativa a las emisiones contaminantes, principalmente material
particulado producido por los vehiculos y maquinarias necesarias

para la ejecucion del proyecto.?®

e La DGA, por su parte, se remite a solicitar a la Concesionaria que
informe con detalle sobre las acciones preventivas y de mitigacion
para un potencial afloramiento de aguas subterraneas, hasta ahora,

nada en relacién a cauces o modificaciones de obras y defensas.”’

e La SEREMI de Salud de la Region Metropolitana, formula
observaciones respecto de las emisiones de contaminantes, similar a
la observacion de la SEREMI de Medio Ambiente; ademas solicita
informacion complementaria para la contaminacion acustica y el
tratamiento de residuos que resultaren de las labores propias de la

ejecucién del proyecto.?®

Con todo, el ICSARA N° 2, mas acotado en contenido, contempla
basicamente observaciones en relacion al manejo de residuos, emisiones
atmosféricas, emisiones de ruidos y a temas de agua, en lo particular sobre

posibles afloramientos de aguas subterraneas y su manejo.?

SEIA. Declaracion de Impacto Ambiental. Oficio de pronunciamiento con observaciones SEREMI Medio
Ambiente RM [en linea]: Evaluacion Ambiental [fecha de consulta 20 marzo de enero de 2019]. Disponible en:
http://infofirma.sea.gob.cl/DocumentosSEA/MostrarDocumento?docld=ad/a5/ee5d2c078e3f274932calfedf393
9998409f

?’SEIA. Declaracion de Impacto Ambiental. Oficio de pronunciamiento con observaciones DGA RM [en linea]:
Evaluacion Ambiental [fecha de consulta 20 marzo de enero de 2019]. Disponible en:
http://infofirma.sea.gob.cl/DocumentosSEA/MostrarDocumento?docld=ee/96/89a27bac4c341936e746f2e8820
72bea5624

SEIA. Declaracion de Impacto Ambiental. Oficio de pronunciamiento con observaciones SEREMI Salud RM
[en linea]: Evaluacion Ambiental [fecha de consulta 20 marzo de enero de 2019]. Disponible en:
http://infofirma.sea.gob.cl/DocumentosSEA/MostrarDocumento?docld=08/98/6df0105b5a723c515ce4cc02bd5
997408cef

29SEIA. Declaracion de Impacto Ambiental. ICSARA N° 2 [en linea]: Evaluacién Ambiental [fecha de consulta
20 marzo de enero de 2019]. Disponible
en:http://infofirma.sea.gob.cl/DocumentosSEA/MostrarDocumento?docld=49/49/8f6ec564cc4dddc53c0d84478
d482902e4f4
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A lo anterior, la Addenda N° 2*° cumple con responder a las observaciones
sectoriales, no dejando conforme a la SEREMI de Medio Ambiente de la
Regién Metropolitana, y a la SEREMI de Salud de la Region Metropolitana,
guienes perseveraron en que la Concesionaria debi6 profundizar al tenor de
lo observado al comienzo de la gestion de la evaluacion ambiental. Cabe
destacar que la Direccion Regional de Aguas de la Region Metropolitana se
manifesté conforme con la Addenda N° 2

Posteriormente, habiendo sido la Concesionaria emplazada a dar
cumplimiento a lo solicitado por la autoridad administrativa, particularmente
respecto de la SEREMI del Medio Ambiente de la Regién Metropolitana,
esta manifiesta su inconformidad, indicando que el proyecto no cumple la
normativa ambiental vigente®!; mientras que la SEREMI de Salud de la
Region Metropolitana, persevera en la busqueda de satisfaccion de parte de

la Concesionaria a sus inquietudes.

En el mismo orden de cosas, se formulan los ICSARA N° 3% y N° 4* por

parte del SEA de la Region Metropolitana, que contiene observaciones

%SEIA. Declaracion de Impacto Ambiental. Addenda N° 2 [en linea]: Evaluacién Ambiental [fecha de consulta
20 marzo de enero de 2019]. Disponible
en:http://seia.sea.gob.cl/documentos/documento.php?idDocumento=6787228

31SEIA. Declaracion de Impacto Ambiental. Oficio de pronunciamiento de inconformidad SEREMI del Medio
Ambiente RM [en linea]: Evaluacion Ambiental [fecha de consulta 20 marzo de enero de 2019]. Disponible en:
http://infofirma.sea.gob.cl/DocumentosSEA/MostrarDocumento?docld=d7/7e/3f9a10689c7b67e41f771234255
2b0c25ef2

%2SEIA. Declaracion de Impacto Ambiental. Oficio de pronunciamiento con observaciones SEREMI de Salud
RM [en linea]: Evaluacion Ambiental [fecha de consulta 20 marzo de enero de 2019]. Disponible en:
http://infofirma.sea.gob.cl/DocumentosSEA/MostrarDocumento?docld=ce/d0/cbaf959386b927d9529af614684c
113f3fb3

%SEIA. Declaracion de Impacto Ambiental. ICSARA Ne 3 [en linea]: Evaluacién Ambiental [fecha de consulta
20 marzo de enero de 2019]. Disponible en:
http://infofirma.sea.gob.cl/DocumentosSEA/MostrarDocumento?docld=fb/ae/d6c6acfc9e9728aald498465aelb
a62a0f72

%SEIA. Declaracion de Impacto Ambiental. ICSARA N° 4 [en linea]: Evaluacién Ambiental [fecha de consulta
20 marzo de enero de 2019]. Disponible en:
http://infofirma.sea.gob.cl/DocumentosSEA/MostrarDocumento?docld=07/9a/7070779a31c35c80f03e15d6a82
f42757817
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sobre emisiones atmosféricas y de ruido, el primero, y el segundo,

exclusivamente observaciones sobre emisiones atmosféricas.

Finalmente, las entidades faltantes manifiestan su conformidad, esto es la
SEREMI de Salud de la Regién Metropolitana® y la SEREMI del Medio
Ambiente® de la Regién Metropolitana, cada uno en su oficio respectivo.

Cdémo ultimos antecedentes, nos referimos a los instrumentos concluyentes,
asi el Informe Consolidado de Evaluacion de Impacto Ambiental se
manifiesta en positivo al proyecto, sefialando que el proyecto acredita

cumplimiento de la normativa ambiental vigente.*’

A su vez, la RCA concluye que el proyecto acredita cumplimiento de la

normativa ambiental vigente.*®
2.4 Hallazgos del estudio pormenorizado de la DIA, dirigido al contexto

del estudio

Uno de los hallazgos, no menos relevante y que se ha detectado en el
estudio pormenorizado de la DIA del proyecto en estudio, consiste en una

observacion realizada por la SEREMI de Vivienda y Urbanismo en el

%SEIA. Declaracion de Impacto Ambiental. Oficio de pronunciamiento conforme SEREMI de Salud RM [en
linea]: Evaluacién Ambiental [fecha de consulta 20 marzo de enero de 2019]. Disponible en:
http://infofirma.sea.gob.cl/DocumentosSEA/MostrarDocumento?docld=5a/ad/b6a2e689bfe3a0b7bbd0a2945¢c5
dfa5elc37

%SEIA. Declaracion de Impacto Ambiental. Oficio de pronunciamiento conforme SEREMI del Medio Ambiente
RM [en linea]: Evaluacion Ambiental [fecha de consulta 20 marzo de enero de 2019]. Disponible en:
http://infofirma.sea.gob.cl/DocumentosSEA/MostrarDocumento?docld=51/88/7f4043d0bfff5ee033f273c5d7830
cd5e731

$'SEIA. Declaracion de Impacto Ambiental. ICE [en linea]: Evaluacién Ambiental [fecha de consulta 20 marzo
de enero de 2019]. Disponible en:
http://infofirma.sea.gob.cl/DocumentosSEA/MostrarDocumento?docld=72/6¢/1289943547efc64d6f51d1c706a4
9676549¢

% SEIA. Declaracion de Impacto Ambiental. RCA [en linea]: Evaluacién Ambiental [fecha de consulta 20
marzo de enero de 2019]. Disponible en:
http://infofirma.sea.gob.cl/DocumentosSEA/MostrarDocumento?docld=fe/b5/9124d8bc9c5eb47fc1fdf9a276d5c
6a93c7a

-44 -



ICSARA N° 1, en el cual se exige lo siguiente “Se solicita al titular sefalar si
cuenta con el informe favorable de la Direccion General de Aguas para la
modificacion del cauce artificial Canal San Luis, tal como lo solicita el
articulo 3.3.3 de la Ordenanza del PRMS.”

Esto debidé haber sido contestado en dichos términos por la Concesionaria
mediante la Addenda N° 1, no obstante, en dicho instrumento esta
responde lo siguiente “Se aprovecha la instancia de corregir el nombre de
Canal San Luis consignado en la DIA presentada, por Canal Unidos, ya que
es la correcta denominacién del canal privado afectado por el proyecto.
Hecha esta aclaracion, se informa que se efectuaron las coordinaciones
necesarias para la presentacion del proyecto de esta modificacion con
representantes del Club de Golf Los Leones, en su calidad de usuario final,
guien luego de presentar algunas observaciones que fueron recogidas en el
proyecto definitivo, da su autorizacion para la intervencion propuesta, segun

consta en carta adjunta en Anexo 9 de la presente Addenda.”

Inmediatamente llama la atencién la incongruencia de la respuesta en
relacion a la solicitud de dicha reparticion publica, en la cual, de manera
evidente, no satisface en lo mas minimo las observaciones de la autoridad.
Mas inquietud nos causa el hecho de que la propia DGA a través de su

reparticion regional, no haya observado esto.

Si bien de una armonica interpretacion global del estudio, estimamos que
no cabe referirse mas profundamente sobre el propio canal aludido, pues no
obstante pueda haber aportado este al caudal del rio Mapocho, no ha sido
considerado ex post por ninguna entidad, como un factor causante del
desborde; no obstante, estimamos que estas inconsistencias sectoriales
afectan a la institucionalidad, pues restan integridad a la autoridad

administrativa, quien tiene la carga y el poder de permitir las ejecuciones de
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proyectos que afectan a los ciudadanos en sus diversos aspectos y

posiciones sociales.

A mayor abundamiento, para reforzar la idea del péarrafo anterior, es
menester indicar que en la posteridad de la Addenda N°1, y tal cdmo se
indica en el punto 2.3 del capitulo 2, denominado Estudio Pormenorizado de
la DIA, se evidencia la conformidad expresa de la SEREMI de Vivienda y
Urbanismo de la Region Metropolitana, mediante el oficio de
pronunciamiento de conformidad *° condicionado a la obtencién de la
aprobacion de la DGA en el tenor propuesto en el ICSARA N° 1; en otras
palabras, sera la DGA quien debiese referirse a una solicitud de la SEREMI
de Vivienda y Urbanismo, para que la Concesionaria cumpla con los PAS.

Profundizamos mas en la investigacion y evidenciamos inconsistencias
graves en lo anteriormente referido, y que nos ofrece una suerte de
fortalecimiento de nuestra tesis de fondo. La RCA del proyecto en estudio

se refiere a los siguiente, citamos textual:

1. “Respecto a las interferencias con el canal de riego Unidos, éste
presenta tres sectores: al norte del cruce de Av. Kennedy, lo que
genera un primer proyecto de modificacion; luego al costado sur, del
cruce de Av. Kennedy; y dentro del actual recinto del club de Golf
debido a la expropiacion para emplazar el tanel Kennedy, lugar

donde es afectado en su expresion de canal abierto.” (RCA,

%9SEIA. Declaracion de Impacto Ambiental. Oficio de pronunciamiento SEREMI Vivienda y Urbanismo RM [en
linea]: Evaluacién Ambiental [fecha de consulta 20 marzo de enero de 2019]. Disponible en:
http://seia.sea.gob.cl/archivos/Ord_0775_Seremi_Minvu_Conforme.pdf
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1.8.3. Fase de construccion, ii.- Alcantarillado, Agua Potable y

Canales)

2. “[...] Obtener la aprobacion por parte de la Direccion General de
Aguas de la modificacién del Canal Unidos, tal como lo indica el
Articulo 171 del Cédigo de Aguas, procedimiento establecido en el
Articulo 3.3.3. de la Ordenanza del P.R.M.S.” (RCA, cap. lll,

3.1.6. uso de suelo)

3. ‘[...] Debera contar con el informe favorable de la Direccion General
de Aguas para la modificacion del cauce artificial Unidos, tal como lo
solicita el articulo 3.3.3 de la Ordenanza del PRMS.” (RCA, cap. VI,
6.2)

4. “Obtener la aprobacion por parte de la Direccion General de Aguas
de la modificacién del Canal Unidos, tal como lo indica el Articulo 171

del Cddigo de Aguas, procedimiento establecido en el Articulo 3.3.3.
de la Ordenanza del P.R.M.S.” (RCA, cap. IX, i)

2.4.1 Sobre la investigacion de la Contraloria General de la Republica.
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Hemos dejado para este punto del capitulo, una informacion que creemos
de suma importancia y que ha sido un hallazgo que nos permitira vislumbrar
los detalles de la gestion administrativa del proyecto en relacion a los
principales actores y los mas cuestionados en el suceso que motiva nuestra
memoria de titulacion, hablamos de ministerio de Obras Publicas, La
Direcciébn General de Aguas, la Direccibn de Obras Hidraulicas y el
Departamento de Obras Fluviales. Nos referiremos brevemente a aquellas

instituciones anexas, en lo estrictamente vinculado a la DGA.

Pasaremos a analizar un documento emitido por el Comité de Auditoria de
Obras Publicas de la Division de Infraestructura y Regulacion, perteneciente
a la Subdivisién de Auditoria de la Contraloria General de la Republica; este
documento consiste en un informe®, en adelante “el informe”, emitido con
ocasion de la investigacion especial abierta para efectos de determinar
responsabilidades en los sucesos acaecidos, la investigacion es la N° 549
del afio 2016, y se abrié a solicitud de los parlamentarios Diputada Marcela
Sabat Fernandez, Diputado Cristian Monckeberg Bruner, Diputado
Leopoldo Pérez Lahsen y Diputado Gustavo Hasbun Selume, acerca de la
gestion del Ministerio de Obras Publicas, en torno al desarrollo de las
faenas de construccién y ejecucion del proyecto del contrato "Concesion

Internacional Sistema Oriente - Poniente" y al desborde del Rio Mapocho.

Contenido del Informe:

El documento en estudio se elabord en base a tres interrogantes, estas son:

““Contraloria General de la Repiblica [en linea]: Informe Investigacion Especial N° 549-16. [fecha de consulta
23 marzo de enero de 2019]. Disponible en: http://www.contraloria.cl/SicaProd/SICAv3-

BIFAPortal CGR/faces/detalleInforme?docldcm=f4859397bd6e1373d7b1b8100ceb23f5&_adf.ctrl-
state=14jmezavpz_3

-48 -



¢ Las entidades involucradas del Ministerio de Obras Publicas adoptaron los
resguardos necesarios para mitigar los efectos de las lluvias que se
anunciaban para los dias 16 y 17 de abril?

¢Existié coordinacién entre las diferentes entidades para evitar posibles

inundaciones en la zona aledafa a las obras?

¢, Se control6 el cumplimiento de las exigencias impuestas a la sociedad
concesionaria respecto de las medidas de mitigacion y se efectué el
monitoreo del comportamiento de las obras ejecutadas para tal fin?

Ahora bien, del desarrollo del informe nos encontramos con informacion
extremadamente relevante del cual nos enfocaremos en esta parte a
resumir con una mirada critica, pues, posteriormente, en las conclusiones
desarrollaremos mediante una técnica analitica los aspectos relevantes de
este hallazgo. Esto, principalmente asociado a las normas articulos 41 y
171 del Codigo de Aguas, respecto de los cuales estimamos como

vulnerabilidad de caracter legal.

El principal hallazgo de la investigacion ejecutada por la CGR, fue el hecho
consistente en la aprobaciéon de un Plan de Manejo de Cauce del rio
Mapocho elaborado por la Concesionaria, por parte de la DOF de la DOH,
tal como reza dicho informe“[...] sin que se hayan previsto medidas
adicionales o complementarias frente a una crecida mayor del rio, acordes
a la naturaleza de las nuevas faenas que se iban a ejecutaren dicho
periodo, ya que las contempladas en aquel correspondian a las adoptadas
en una fase de construccion anterior.” (pag. 2) y esto es del todo ldgico,
pues a priori podemos sostener que cada plan de manejo o plan de
contingencias debe elaborarse conforme a la naturaleza de las faenas para

las cuales esta previsto y segun las condiciones climéaticas e hidrolégicas
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del rio sobre el cual se esta construyendo; asi lo deja ver el informe al
indicar “Ademas, el plan de manejo de cauce aprobado, consideraba
parametros de disefio que habian sido representados el afio 2010 por el
Departamento de Obras Fluviales de la DOH, sin que conste el sustento

técnico para cambiar lo requerido en su oportunidad.” (pag. 2)

Un elemento relevante y clarificador del informe, consiste en que sefala
gue parte de la construccién del proyecto contemplé una derivacién de las
aguas del rio a fin de proteger la faena, esta proteccion consistio en la
construccion de un canalon de desvio que tuvo por objeto dirigir las aguas a
la ribera sur del Mapocho para resguardar las faenas de posibles crecidas
en el periodo septiembre 2015 — abril 2016; dicho canaldén se sobrepaso el

dia del desborde del rio, por ende, es notorio que no cumplié su finalidad.

El canalon fue construido en base a parametros técnicos segun la
informacion hidrolégica aportada por la empresa que elabordé un estudio
para la concesionaria; s6lo para graficar, este estaba adecuado para
transportar un caudal de 80 m%s. El dia 17 de abril de 2016, un torrente
caudal de 136 m®s sobrepasé la construccién defensiva, segin se registro
en una de las estaciones de medicion de control de la DGA (Los
Almendros), y esto sin considerar el aporte al caudal que ofrecen los
esteros Las Hualtatas y El Arrayan. Es a consecuencia de lo anterior, que el

agua penetré los tuneles que conforman el proyecto.

Siguiendo la linea investigativa, el informe da cuenta de que, por via
confidencial, se elaboré un preinforme del citado informe, para que la
DGOP formulara sus observaciones; junto con esto se detectaron aspectos

vinculantes con materias de conocimiento de la DGA.
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No cabe referirse al preinforme, pues revisado que fue contiene las mismas
premisas que el informe elaborado y su material se desarroll6 en el informe

final de la investigacion, que es precisamente lo que estamos exponiendo.

2.4.2 “El origen del pecado” en el actuar de la DOH.

Del estudio del informe en comento, se lee que la concesionaria aporté un
plan de manejo para el periodo de faena “Invierno 2015” con su respectivo
plan de contingencias, lo que se evidencia y destaca consiste en que el
Inspector Fiscal de Explotacion respectivo, advirtio a la DOH que la
concesionaria no presentd un plan de contingencias dentro del plan de
manejo para el nuevo periodo septiembre 2015-abril 2016, informando
debidamente a dicho departamento; no obstante la DOF (DOH) decidio
mantener para este Ultimo periodo el mismo plan de contingencias
presentado por la concesionaria para el periodo invierno 2015, lo cual
evidentemente facilitd la gestion favoreciendo a la concesionaria en no
planificar mas alla. Esto se desprende del contenido del oficio N° 966 del
afio 2016, referido al plan de contingencia del afio 2015, en el cual la Jefa
de la DOF sefala al Inspector Fiscal de Explotacion respectivo “Dicho plan
estd orientado a la ocurrencia de una crecida mayor a la concebida en el
disefio de la canalizacion de esta propuesta”, dando a entender que el plan
de contingencias contemplado para el periodo invierno 2015 habria estado
sobredimensionado, por lo que no hubiese sido necesario elaborar uno

nuevo para el periodo septiembre 2015-abril206. (“el informe”, pp. 8,10).

Para mayor claridad sobre las decisiones de las autoridades técnica vy
administrativas, citamos textual el argumento de la DGOP al respecto, que
sefala “Finalmente, argumento (la DGOP) que la decision de utilizar el plan

de contingencia para el invierno de 2015 habria obedecido a que el
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proyecto a ejecutar era analogo al regulado por el referido plan y se

establecio la vigencia de todas y cada una de las medidas ahi contenidas.”

De lo anterior se evidencia una ligereza peligrosa en la argumentacion,
principalmente debido a que sélo se tuvo en mente que el proyecto era
analogo, es decir la faena, que bien pudiere haber sido analoga, pero el
desastre se produjo por otros factores que influyeron considerablemente y
respecto de los cuales existen las herramientas para tomar medidas
adicionales, como los antecedentes climatoldgicos, hidrolégicos y la opinion
de especialistas que son parte del organismo estatal y que alimentan la
toma de decisiones por parte de las jefaturas.

Transcribiremos textual un parrafo, el que sigue, con la finalidad elaborar
una critica enfocada a nuestras inquietudes centrales y que son objeto de la

presente investigacion, a saber:

“De lo expuesto precedentemente, la entidad (la DOH) concluyd que el
ingreso de las aguas del rio al tinel en construccion y sus salidas a las vias
publicas, se debi6 Unica y exclusivamente a la omision de la empresa
contratista en la implementacion de una de las medidas del plan de
contingencia vigente. Esto, porque establecida la alerta naranja
correspondia cerrar las defensas con enrocado de proteccion, lo que
necesariamente implicaba cerrar las defensas fluviales que se encontraban

alteradas con motivo de la construccion del tanel” (el informe, pp. 11)

Bien, nos podemos dar cuenta de que la autoridad responsabiliza
residualmente al sector privado, argumentando una falta de implementacion

de parte de la concesionaria de una de las medidas del plan de
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contingencia vigente, que ya sabemos es un plan de contingencia antiguo y
descontextualizado. Parte de las reflexiones quedaran para la conclusion;
sin embargo, es necesario tener una mirada critica al respecto que se logra

detectando el comportamiento de los actores en el problema.

El parrafo citado da lugar a una figura que podemos denominar ciclo de

trampa, pues el problema vuelve al mismo punto de origen de la solucién.

Con todo, sin abordar otros aspectos en esta investigacion, es del todo
necesario referirse puntualmente a un fragmento del informe en comento,
un elemento conclusivo de parte de la Contraloria, en que logra
convencerse de que los trabajos realizados por la concesionaria en el
periodo invierno 2015 y septiembre 2015 — abril 2016, eran distintos y no
analogos, evidenciando un error conceptual de parte de la autoridad

técnica, esto se desprende de lo siguiente, a saber:

“En cuanto a lo expuesto por la entidad es dable precisar, previamente, que,
a la época de los hechos acaecidos, las obras en desarrollo -fase 2-
consistian en la construccion de obras civiles tipo tuneles, entre otras,
mismas que favorecieron la inundaciéon de un sector de la comuna de
Providencia. En cambio, las obras desarrolladas durante el invierno de
2015, es decir, entre mayo y agosto de esa anualidad, no contemplaban la
ejecucion de trabajos de esa naturaleza, siendo dable citar, a modo de
ejemplo, que se realizaron obras de revestimiento de la faja izquierda del

rio” (el informe pp. 11)

Ordenando las ideas, de lo anterior se desprende que el plan de

contingencias del plan de manejo anterior estaba disefiado para obras que
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no consistian en la construccién de taneles, por lo que, estimamos,
constituye una negligencia importante de parte de la DGOP-DOH-DOF el
haber instruido que se aplicara plan de contingencias anterior para faenas

gue claramente no son anélogas.

2.4.3 Revision de los articulos 41 y 171 del Codigo de Aguas aplicados al

contexto de la investigacion.

Centrando la labor de la DGA, de una perspectiva enfocada en analisis
normativo, destaca una situacion muy particular que se desprende del texto
legal en comento; asi revisamos los articulos del encabezado vy
distinguimos inconsistencias en la norma, que propenden, segun
estimamos, al desastre ocurrido, cuya reflexion quedara para lo conclusivo;

sin embargo, ilustraremos a continuacion nuestros hallazgos.

Los dos primeros incisos del articulo 41 del CA disponen lo siguiente:

‘ARTICULO 41°- El proyecto y construccion de las modificaciones que
fueren necesarias realizar en cauces naturales o artificiales que puedan
causar dafio a la vida, salud o bienes de la poblacibn o que de alguna
manera alteren el régimen de escurrimiento de las aguas, seran de
responsabilidad del interesado y deberan ser aprobadas previamente por la
Direccion General de Aguas de conformidad con el procedimiento
establecido en el parrafo 1 del Titulo | del Libro Segundo del Cdédigo de
Aguas. La Direccién General de Aguas determinara mediante resolucion
fundada cudles son las obras y caracteristicas que se encuentran o no en la

situaciéon anterior.
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Se entenderd por modificaciones no sélo el cambio de trazado de los
cauces, su forma o dimensiones, sino también la alteracion o sustitucion de
cualquiera de sus obras de arte y la construccion de nuevas obras, como
abovedamientos, pasos sobre o bajo nivel o cualesquiera otras de

sustitucion o complemento. [...J”

De lo anterior, se desprende que la DGA es la autoridad que, debe velar por
el cumplimiento de lo dispuesto, mediante la aprobacién de dichos
proyectos, especialmente de las obras. Dentro de los proyectos, ademas,
los planes de manejo y los necesarios planes de contingencia, por ser estos

inseparables de las obras a ejecutar.

Esto es del todo razonable, pues es la DGA la autoridad por defecto en
materia de aguas, por lo que, siguiendo el principio de especialidad
consagrado en nuestro ordenamiento juridico, la norma especial prima por
sobre la norma general, por lo tanto, es nuestro actual CA la norma que

regula la materia, pareciendo innecesario profundizar al respecto.

Por otra parte, nos encontramos con el articulo 171 del CA, que nos
muestra otro aspecto vinculado a la norma citada, ilustramos a texto

completo:

“ARTICULO 171°- Las personas naturales o juridicas que desearen efectuar
las modificaciones a que se refiere el articulo 41 de este Caddigo,
presentaran los proyectos correspondientes a la Direccion General de
Aguas, para su aprobacion previa, aplicAndose a la presentacion el

procedimiento previsto en el parrafo 1° de este Titulo.
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Cuando se trate de obras de regularizacion o defensa de cauces naturales,
los proyectos respectivos deberan contar, ademas, con la aprobacion de la
Direccion de Obras Hidraulicas del Ministerio de Obras Publicas.
Quedan exceptuados de los tramites y requisitos establecidos en los incisos
precedentes los servicios dependientes del Ministerio de Obras Publicas,
asi como los proyectos financiados por servicios publicos que cuenten con
la aprobacion técnica de la Direccion de Obras Hidraulicas. Estos servicios
deberan remitir los proyectos definitivos de las obras a la Direccion General
de Aguas para su conocimiento e inclusion en el Catastro Publico de Aguas,
dentro del plazo de seis meses, contado desde la recepcion final de la

obra.”

De lo preceptuado, se desprende literalmente por mandato expreso, que
sera la DGA quien deba aprobar dichos proyectos, pero en lo particular,
exceptua derechamente a aquellos que provengan de servicios
dependientes del MOP y aquellos financiados por servicios publicos, previa

autorizacion de la DOH.

Esto llama la atencién de sobremanera, pues se le resta autoridad a la DGA
en su fundamental rol contralor en materia de aguas, relegandola a una
funcién parcial, esto consiste en sélo incorporar el proyecto al Catastro
Publico de Aguas; restando la potestad contralora que de fondo contiene la
norma, en su sentido armoénico. La interrogante que surge es ¢el
desmembramiento de la potestad contralora en este sentido, desnaturaliza
la funcion registral?, es decir cual es el sentido de registrar un proyecto sin
previo estudio y aprobacion, la respuesta parece de perogrullo, sélo
registrar para cumplir con la publicidad de los actos. Esto esta tratado en las

conclusiones de este capitulo
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2.5 Memoria de dafnos

Los eventos ocurridos el dia 17 de abril de 2016 causaron una gran
cantidad de dafios a la propiedad publica y a la propiedad privada, tanto en
los sectores aledafios al lugar donde se realizaban los trabajos en la ribera

del rio Mapocho, como asi también en lugares mas distantes.

Al respecto, expondremos variada informacion recopilada de documentos,
tanto juridicos como periodisticos, que dan cuenta de los perjuicios que

trajo consigo este acontecimiento.

Ademas de los dafios materiales propiamente tal, hubo también una gran
alteracion al normal funcionamiento del sector, siendo el perimetro
conformado por las calles Nueva Los Leones al Oriente, Av. Providencia al
Sur, Francisco Noguera por el Poniente y la costanera Andrés Bello por el
Norte, la zona mas afectada [...] registrando un anegamiento total con
agua, sedimentos y materiales transportados por esta, en un nivel que

alcanzé al menos 40cm en la via publica [...J"*

En este contexto, los esfuerzos realizados por la municipalidad de
providencia para contener los dafios fueron totalmente insuficientes, tanto
en personal como en recursos materiales, incluso después de recurrir a la
ayuda del personal de las empresas contratistas que fueron puestos a su

disposicion.

Posteriormente y una vez detenida la inundacién, producto del descenso del
caudal, comenzo la labor de realizar un catastro de todos los afectados,
dentro de los que hubo principalmente locales comerciales, inmuebles con

destino residencial y también destinados a oficinas. También se realizaron

“poder Judicial de Chile. Demanda. llustre Municipalidad de Providencia contra Fisco de Chile. Causa Rol N°
C- 6971 — 2017 del 22° Juzgado Civil de Santiago.
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labores de limpieza y despeje de veredas y calles para el trnsito publico,
retiro de escombros por parte de camiones municipales y otros contratados
especialmente para esta labor, asi como también fue necesario coordinar
de manera especial con las empresas concesionarias a cargo de la
reposicion de los servicios bésicos (Luz y Agua Potable) para en dias
posteriores dedicarlos al lavado y desinfeccibn de la zona afectada,
mediante la adquisicidn y posterior uso de equipamiento especial para tales
efectos, utilizando los recursos y materiales de que disponian las empresas
contratistas del Municipio, asi como también con la ayuda de personal de
las Direcciones de Medio Ambiente, Aseo, Ornato de la Municipalidad de

Las Condes.

Todo lo anterior, tuvo como consecuencia un inmenso gasto de dinero por
parte de la I. Municipalidad de Providencia en este caso, asi como también

de la Municipalidad de Las Condes.

Tal como se desprende de la demanda* presentada por la nueva
administracion del municipio de la comuna de Providencia, representada
por la alcaldesa Evelyn Matthei, que asumi6 el dia 6 de dic. de 2016, los

gastos en que incurrié el municipio, serian los siguientes:

a.- Compra de bienes con motivo de la emergencia, por un monto total de
$12.057.608.

b.- Dafios ocasionados y gastos generales en la obra denominada
"Construccion Cicloparque Mapocho 42k Sector Centro Tramo 1", servicio
gue fue prestado por la empresa constructora de pavimentos asfalticos
Bitumix S.A., por un valor total de $6.436.821.

c.- Gastos informados por la Direccién de Medio Ambiente, Aseo, Ornato y

Mantencién, ascendentes a la suma total de $3.938.609.

2 poder Judicial de Chile. Demanda. llustre Municipalidad de Providencia con Fisco de Chile. Causa Rol N°
C- 6971 — 2017 del 22° Juzgado Civil de Santiago.
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d.- Costos por materiales ingresados a la empresa KDM por camiones de la

empresa Sacyr Chile S.A. a costo municipal por un monto de $21.946.456.

e.- Pago de retiro de escombros y la extraccion de barro, principalmente de
las calles Santa Magdalena, Nueva de Lyon y Andrés Bello, por un monto
total de $2.501.600 pesos, pagados a la empresa Bitumix S.A.

f.- Daflos por concepto de demarcacion en avenida Andrés Bello de
2.499,62 m, equivalentes a un monto de $11.475.805.

g.- Gastos del uso del minicargador por un monto total de $1.152.000.

h.- Dafios ocasionados a semaforos y espiras, valorizado por la empresa a
cargo del servicio de mantencion y reparacion de semaforos, AUTER S.A.
por un monto total estimado de $412.226.317.

En sintesis, el dafio material ocasionado al Municipio de Providencia,
constitutivo de dafio patrimonial y que se demanda bajo el rubro de dafio
emergente, asciende a la suma total de $471.735.216 pesos, calculados al

mes de noviembre del afo 2016.

Por otro lado, y bajo el concepto de lucro cesante la Municipalidad de
Providencia dejé de percibir la suma de $300.000 pesos con ocasion de la
inundaciéon que afecté a 15 espacios del bien nacional de uso publico de la
calle Pérez Valenzuela utilizados como estacionamientos tarifados y cuya
explotacion estaba entregada en concesibn a una empresa de

parquimetros.
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Ademas, y en relacion al dafio moral, el municipio de providencia ha
estimado que “sufri6 una importante denostacion publica de su imagen
como Corporacion Edilicia, apareciendo en los hechos como la entidad que
habria permitido la ejecucion de los trabajos que ocasionaron la inundacion
y posteriormente cuando la emergencia estaba en curso se le acus6 de no
realizar los esfuerzos necesarios para detener o paliar esta inundacion en
importantes sectores de la comuna de providencia, administrados por este
143

municipio y afectando a nuestros vecinos [...]
suma de $500.000.000 .**

por lo cual demanda la

Respecto a la propiedad privada, es necesario mencionar que fue esta
quiza la mas perjudicada por el desborde del rio Mapocho, ya que es
precisamente el sector donde se produce el desborde, el mismo que relune
la mayor cantidad de locales comerciales y oficinas dentro de la comuna,
muchas de las cuales resultaron totalmente anegadas, inaccesibles o
incluso, al estar bajo el nivel de la primera planta, totalmente cubiertas por
el agua, sedimentos, escombros y desechos de todo tipo arrastrados por las

aguas.

Estimamos, que seria practicamente imposible cuantificar el dafio real que
se produjo a los distintos actores que se vieron afectados ese dia debido a
este episodio, ya bien sea por la dificultad que existe en generar una
avaluacion objetiva de los dafios, bien sea por la cantidad de actores que,
por los mas diversos motivos, no pudieron o no quisieron revelar los
perjuicios sufridos o la magnitud de éstos, tal como podria ser el caso de los

transeuntes que llegaron tarde a sus trabajos o vieron arruinadas sus

“3 poder Judicial de Chile. Demanda. llustre Municipalidad de Providencia con Fisco de Chile. Causa Rol N°
C- 6971 — 2017 del 22° Juzgado Civil de Santiago. P.18

4 A la fecha de esta publicacion, esta causa se encuentra en etapa de prueba, mediante resolucion del
5/2/2018, pero suspendida por un recurso de apelacién Rol 8830-2017 de la |. Corte de Apelaciones de
Santiago.
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vestimentas por el barro. A modo de ejemplo, expondremos los testimonios
de algunos locatarios comerciales, en relacibn a lo ocurrido y sus
consecuencias, recopilados en un articulo de la época, publicado por la
revista Qué Pasa.

El primer caso lo presenta Sebastian Ferrer, conocido estilista, duefio de la
cadena de salones de belleza The Boss, quien fue uno de los que

prefirieron una compensacion rapida a llevar el tema a tribunales.

Ese domingo estaba en su casa viendo las noticias que mostraban el caos
en la capital por las lluvias, pero no les hizo caso. Soélo reaccion6 cuando
supo que el edificio ubicado en la esquina de Andrés Bello con Las Urbinas
estaba inundado. Pas6 por una ferreteria y llen6 su camioneta con palas,
bolsas de arena y herramientas. Cuando llego, la peluqueria estaba bajo 80

centimetros de agua.

El local quedo inutilizado por tres meses por falta de electricidad: algunos
de sus trabajadores se fueron a sus casas, otros se independizaron y un

par renuncié.

“‘Necesitaba rapidamente un lugar operativo y volver a trabajar. Con un
juicio, todavia estaria dando la pelea y discutiendo quién es el responsable
“>cuenta. Soluciond el tema por las buenas, aunque reconoce que tampoco

salié ganando.

Hace seis meses que lo indemnizaron —una clausula de confidencialidad
gue le exige el seguro le impide revelar el monto—, y recién después de

cinco meses y medio pudo abrirles nuevamente las puertas a sus clientes.

“*Revista ¢ Qué Pasa?: Noticia. [en linea] “Los charcos que dejé el rio”. Disponible en:
http://www.quepasa.cl/articulo/actualidad/2017/04/los-charcos-que-dejo-el-rio.shtml/, pp.4-5 [fecha de consulta
02 de mayo de 2018].
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—No tengo nada contra ellos, porque ya me pagaron, dice.

Otros afectados en tanto, decidieron demandar directamente tanto a Sacyr
como a Costanera Norte.

Roberto Izikson, gerente de Asuntos Publicos de Cadem, desde su
moderna oficina en Nueva de Lyon con Providencia sostiene, con disgusto,
gue por culpa del desborde perdieron los computadores, facturas, contratos,
la contabilidad y las salas de focus group. Ese dia el agua llegaba hasta el
piso cinco del subterraneo de su edificio. Su demanda —que esta ad portas
de presentar ante el juzgado—, esta dirigida contra Costanera Norte, y es
de $600 millones, por dafios fisicos y morales. “Decidimos demandar
porque llevamos ocho meses dialogando con Costanera Norte y Graham
Miller, y siempre nos decian que la semana siguiente tenian la respuesta. Y

cuando llegaba el dia, no respondian”.*

“Hay que molestarlos como a nosotros nos molestaron en su momento™’,

dice con un tono de determinacion Joan Usano, duefio de la libreria Takk,
en la calle Andrés de Fuenzalida, desde detrds del mostrador, donde
atiende a sus clientes en la caja y al mismo tiempo les recomienda qué leer.
El librero catalan perdié mas de 300 libros tras la inundacion, valuados en
$3 millones, por lo que se unio a la causa que lideran las hermanas Laura y
Catalina Infante, duefias de la Libreria Catalonia, quienes, por su parte,

avallan todos los dafios y perjuicios sufridos en $ 493.130.000 pesos®®

“*Revista ¢ Qué Pasa?: Noticia. [en linea] “Los charcos que dejo el rio”
http://www.quepasa.cl/articulo/actualidad/2017/04/los-charcos-que-dejo-el-rio.shtml/, pp.6-7 [fecha de consulta
02 de mayo de 2018].

*" Revista ¢Qué Pasa?: Noticia. [en linea] “Los charcos que dejo el rio”
http://www.quepasa.cl/articulo/actualidad/2017/04/los-charcos-que-dejo-el-rio.shtml/, pp.5-6 [fecha de consulta
02 de mayo de 2018].

“8 poder Judicial de Chile. Demanda. Editorial Catalonia Limitada con Soc. Concesionaria y Otros. Causa Rol
N° C — 11850 — 2016 del 9° Juzgado Civil de Santiago.
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considerando Dafio emergente, Lucro cesante y Dafio Moral*, ademés de
otras pequefias y medianas empresas, como la tienda de musica Needle,
Gastronémico Wok y el restoran Le Flaubert.

Otros, por ultimo, ni siquiera tendran la posibilidad de recuperar lo perdido y
seguiran igual, por ahora, como para el quiosquero al frente del Drugstore,
quien perdi6 un millon de pesos en cigarros y nunca recuperé su
mercancia. “Fijate, dejé de vender cigarros”™ dice con un tono de
resignacion detras de la ventanilla, mientras come un pan tostado como

desayuno.

Tampoco quiere mirar atras.

2.6 Debilidades de |la autoridad administrativa en el caso

En esta parte de la investigacion, proponemos situaciones
detectadas que nos parecen debilidades de la autoridad administrativa en

general, esto desde la evaluacién ambiental hasta el momento del desastre.

2.6.1 En el contexto de la Evaluacion Ambiental

Nos parece importante destacar ciertas inconsistencias del proceso de

evaluacion ambiental, en el cual las autoridades y actores participantes del

“9 A la fecha de esta publicacion, esta causa se encuentra en etapa de prueba, mediante resolucion del
13/6/2018, pero suspendida por un incidente de Acumulacién de Autos, promovido por una empresa
goastronémica, también afectada por la inundacién en cuestion.

Revista ¢,Qué Pasa?: Noticia. [en linea] “Los charcos que dejo el rio”
http://www.quepasa.cl/articulo/actualidad/2017/04/los-charcos-que-dejo-el-rio.shtml/, pp.8-9 [fecha de consulta
02 de mayo de 2018].
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proceso, dieron lugar a lo que estimamos como una laxitud que conlleva al

incremento de los factores de riesgo de desastre.

Asi las cosas, de la lectura del capitulo 2.3 de este documento, destacan
situaciones que tienen intima vinculacion con la toma de decisiones que se

manifiesta, posteriormente, en la RCA.

Tomaremos como ejemplo la conducta adoptada por la SEREMI de Medio
Ambiente RM, quien manifesto (ver capitulo 2.3) que “el proyecto no cumple
la normativa ambiental vigente”, sin embargo, tuvo aprobacion mediante la
RCA con la condicion de que se ejecutaran obras tendientes a cumplir con

los parametros técnicos que exige la norma ambiental.

Otro caso de debilidad de la perspectiva conductual de la autoridad,
consiste en la tension que se generd entre el la SEREMI de Vivienda y
Urbanismo RM, en la parte en que solicita a la concesionaria contar con la
aprobacion de la DGA respecto de la modificacién del canal “San Luis” en
reiteradas ocasiones, a lo cual el titular del proyecto soélo se remitio a indicar
gue dicho nombre no correspondia al canal, sino que se trataba del canal
‘Unidos”, claramente sin la intencion de exhibir dicha autorizacion, no

obstante esa situacion, se obtuvo una RCA positiva. (Ver capitulo 2.3)

En cuanto a la DGA, quien manifesté su inquietud en cuanto al afloramiento
de aguas subterraneas, exclusivamente, y no a otras materias vinculadas a
los articulos 41 y 171 del Cédigo de Aguas. La inquietud se centra
exclusivamente en el hecho de que se aprovecharan aguas sin cumplir con
las exigencias para ello, a lo cual la concesionaria responde “Respuesta |l
7: Se acoge observacion, no se hard uso de aguas subterrdneas sin contar

con los derechos de aprovechamiento respectivos.”

Estimamos que es una debilidad administrativa no hacer uso de las
potestades plenas que la DGA contiene, particularmente legitimada por los

articulos 41 y 171 del Codigo de Aguas, ejecutando sus facultades
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exclusivamente a los asuntos de forma y no de fondo, como seria el hecho
de solicitar al titular del proyecto que se manifieste respecto de planes de
manejo y de contingencia. Sabemos que esta es materia de la DOH, pero
dichos articulos posicionan a la DGA en dicho contexto.

En suma, es debilidad administrativa la compuesta por falta de congruencia
del proceso en relacion a la normativa de evaluaciébn ambiental, pero,
ademds, sostenemos que la principal fuente de origen de estas
incongruencias, provienen de una laxitud y permisividad que se genera de
la toma de decisiones por los organismos sectoriales en sus funciones
revisoras y aprobatorias. En otras palabras, es la conducta de los actores la
fuente de inconsistencias; pareciera ser que no estan orientadas a evitar
desastres, sino que soOlo se remiten a otorgar permisos y concesiones, lo
cual nos lleva a plantearnos la necesidad de repensar la finalidad del

ordenamiento juridico en contexto de los proyectos de construccion.

2.6.2 Debilidades de la autoridad durante la emergencia

De un informe elaborado por la Coordinacién de Concesiones de Obras
Publicas®™, se detectaron anomalias de comunicacién sobre posibles

crecidas en los dias previos al desastre.

El informe mencionado indica que dias previos al desborde del rio
Mapocho, particularmente el dia 12 de abril del afio 2016, la concesionaria
solicitdé internamente al departamento de calidad, que se declarara alerta
amarilla , lo que no sucedi6 sino hasta el dia siguiente, a solo 3 dias del
desborde del rio; coetaneamente con esto, el Inspector Fiscal de
Explotacion solicité mediante oficio a la concesionaria que tomara medidas
complementarias a su plan de contingencias, tendientes al despeje de las

rutas de conduccion de aguas lluvias. Posteriormente el propio inspector

*1 Coordinador de Concesiones de Obras Publicas. Oficio N° 966. Mayo 2016.
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fiscal, mediante sus asesores, se entera que se realiz6 por parte de la
Asesoria a la Inspeccion Fiscal, un aforo fisico del despeje de la ruta que
canaliza las aguas lluvias, no encontrando obstrucciones, sino sélo

maquinaria en uso que podia ser retirada rapidamente.

En cuanto a las alertas, a estas alturas, dias 13, 14 y 15 de abril del afio
2016, se mantuvo alerta amarilla y esta no cambi6 a roja sino el dia 16 de
abril cerca de las 21.00 horas, el dia del desborde. La alerta roja consistia
en evacuar del cauce al personal y a la maquinaria de faena. Esta alerta fue
dada en un contexto pluvial de precipitaciones de 40mm, lo cual es una cifra
gue permite prever la ocurrencia de situaciones desastrosas, sin embargo,

nunca se recibio alerta de crecida mayor.

Estimamos esta situacion como una debilidad clara, de la administracion de
concesiones en materia de riesgo de desastres, pues no existi6 un canal
expedito de comunicacion entre los actores. Sostenemos que puede
fortalecerse a la autoridad de concesiones y a otros organismos sectoriales
en cuanto a la comunicacion y a mantener canales eficientes para transmitir
la informacion en esta materia, asi, por ejemplo, podria existir a nivel
institucional un encargado de mantener un enlace comunicacional en la
relacion publico-privada que vele por la transmisién de informacion relativa

a las amenazas existentes.

2.7 Conclusiones del capitulo 2 “La Gestion Administrativa del

Proyecto”
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2.7.1 Sobre el articulo 41 y 171 del Cbdigo de Aguas: Una exposicion al

riesgo de parte del Estado

Una de las inquietudes que resulta de todo lo estudiado, consiste en lo que
creemos es una anomalia, o bien del manejo de la autoridad administrativa
en cuanto al ambito interno, o bien una debilidad de la legislacién en este

caso.

Para explicar lo anterior, queremos contextualizar el asunto; tenemos que
enfocarnos en la labor que por mandato legal tiene la DGA, de aprobar los
proyectos que incluyan modificaciones en los cauces incluyendo en estos,
las diversas modificaciones que contempla con precision el articulo 41 del
Codigo de Aguas; se entiende entonces, que previo a aprobar dichos
proyectos, debe realizarse una revision exhaustiva de caracter técnico por
parte de la DGA, por ende, una vez realizado y cumpliendo la normativa, el

proyecto podria ser aprobado.

A su vez, el articulo 171 del mismo cuerpo normativo, establece un
contenido bastante especifico, en el cual reparte las potestades en diversos
departamentos de la autoridad; asi en su primer inciso refuerza el contenido
del articulo 41, ordenando a que las personas naturales o juridicas que se
entienden comprendidas como titulares de proyectos de aquellos que
contempla el articulo 41, deben presentar estos ante la DGA para obtener
su aprobacioén. A continuacion sefiala que para el caso en que se trate de
obras de regularizacion o defensa de un cauce, lo que en la especie es,
precisamente, un punto importantisimo en cuanto a la gestion del proyecto,
deberan ser estos proyectos aprobados por la DOH, es decir, por dos
entidades, ambas dependientes del MOP; esto permite concluir a simple
vista que dos entidades técnicas e instruidas en la materia fueron quienes
estan en el centro de nuestra investigacién por un desempefo deficiente,

asunto que mas adelante volveremos a tocar.
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Pero lo que hemos comentado no es ningun problema ni deficiencia
administrativa ni debilidad legal, sino que nuestra inquietud radica en el
desarrollo posterior del articulo, el cual dispone que quedan expresamente
exceptuados de dichos requisitos los servicios dependientes del Ministerio
de Obras Publicas, los proyectos que hayan sido financiados por otros
servicios publicos y que cuenten con la aprobacién de la DOH, agregando
ademas que la DGA se remitira a recibirlos para incorporarlos al Catastro

Nacional de Aguas.

No parece muy claro a nuestro juicio, cual pudo haber sido la finalidad de
establecer esta norma, pues es la DGA quien ha tenido histéricamente la
experiencia y experticia en materia de manejo de aguas terrestres a toda
escala. A mayor abundamiento, sostenemos que esta disposicion no suma,
sino que resta capacidad de control, legitimidad institucional vy
responsabilidad social. Capacidad de control, porque el hecho de
simplemente incorporar al CPA un proyecto sin aprobarlo, supone la
realizacion de un estudio, que es fundamental en un proceso aprobatorio,
previo a la incorporacion al CPA, basado en el supuesto de que un proyecto
gue proviene del mismo ministerio ya ha pasado por un analisis técnico de
la misma especie. Legitimidad institucional, porque se le resta a la DGA,
una de sus funciones fundamentales, que es hacer una exhaustiva revision
de caracter técnico a los proyectos sometidos a su conocimiento,
relegandola en este caso a una labor meramente registral, y entregando la
ya mencionada funcion revisora a otros servicios dependientes del MOP,
como por ejemplo la DOH. Responsabilidad Social, porque al no revisar los
proyectos, deja a la poblacion expuesta al riesgo de posibles desastres,

como el que motiva la elaboracién de esta memoria.

En particular, respecto del caso, es un hecho que los planes de
contingencia aportados por la Concesionaria no fueron suficientes en
cuanto a las defensas del cauce, pues estas defensas fueron sobrepasadas

por la crecida del rio, quedando esto demostrado a la luz de los
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antecedentes anteriores; junto con esto, la Contraloria General de la
Republica, recaba en su informe informacion y emite opinion concluyente
respecto a este tema. La pregunta que debemos hacernos entonces es, la
gue surge de la hipétesis de que si los articulos citados anteriormente no
existieran, o no restaran labor fiscalizadora a la DGA, como lo hacen con
texto expreso, ¢ podria haber detectado una anomalia la DGA en cuanto al
proyecto y los planes de contingencia?, desde luego que la respuesta a
esta interrogante, es una hipétesis en si, llena de incertidumbres, sin
embargo, es altamente probable que la DGA pudiese haber cuestionado y
haber ordenado corregir lo riesgoso, pues es del todo l6gico que si lo hace
en otras circunstancias con otros actores involucrados, también podria
ejecutar perfectamente esta labor de forma completa, en proyectos que
provengan de otras reparticiones del Estado; tal como reza el aforismo

“quien puede lo mas puede lo menos”.

Segun lo anterior, sostenemos que esta es una anomalia y debilidad de la
legislacion vigente, pues al disponer que la DGA ejecute en este contexto
una labor parcial, el servicio del Estado queda expuesto a vulnerabilidades;
no debemos olvidar que estamos tratando con actividades en las que se
trabaja sobre situaciones riesgo, en el contexto de una normativa que tiene
por objeto evitarlos, o al menos minimizarlos. En este orden de cosas,
sostenemos que como sociedad civil no podemos sentirnos seguros ante
este tipo de normativa “candado”, es decir, que cierra la puerta a la
posibilidad de que estos proyectos puedan ser revisados de manera eficaz,
como seria si esta revision fuese hecha por la autoridad mas capacitada al

respecto, es decir, la DGA.

Con todo, no es menester en esta ocasion referirnos a la historia de la
norma antes citada. Estimamos que se legisld de tal manera, con el fin de
evitar tramites o diligencias que dilaten la tramitacién de los proyectos en

los que interviene como actor principal el Estado.
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Consideramos que esta prerrogativa del Estado muestra un excesivo
caracter paternal y autoritario, lo que claramente crea una vulnerabilidad
gue afecta a la propia ley, es decir, es el legislador quien no da cabida a la
revision y aprobacién de proyectos y modificaciones por parte de aquella
autoridad administrativa que histéricamente ha tenido mas experiencia en

estas materias.

2.7.2 Sobre la investigacion de los hechos por parte de la Contraloria, la

busqueda de responsabilidades y la relacion Codigo de Aguas-DGA.

De los hallazgos e impresiones en esta parte de la investigacion, es
necesario referirse directamente a las conclusiones del informe en comento,
asi nos encontramos con que la Contraloria instruyé0 un procedimiento
disciplinario tendiente a determinar las responsabilidades de los organismos
gue contempla la investigacion especial realizada al efecto por dicha
organismo Contralor. Asi las cosas, este procedimiento disciplinario se

centraria en las siguientes irregularidades:

1. Que se haya autorizado el "Plan de contingencia, invierno 2015",
para su aplicacion en el periodo comprendido entre septiembre
de2015 y abril de 2016, sin que se hubiesen requerido las medidas
adicionales o complementarias frente a una crecida mayor del rio,
acordes a la naturaleza de las nuevas faenas que se iban a ejecutar
en ese ultimo periodo, tal como se describi6 Enel numerall del
acapite 11. "Aspectos de la Materia Investigada”. (“el informe”, pp.
21)

2. Que Se haya aprobado el plan denominado "De manejo del Rio
Mapocho- Fase 2", mediante el oficio Ord DOF DOH N°4.757, de 1
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de septiembre de 2015, en circunstancia que los criterios de disefo
utilizados para las obras consideraban valores de caudales maximos
instantaneos inferiores a los requeridos en su oportunidad por el
Departamento de Obras Fluviales de la DOH, segun se aprecia en el
oficio Ord N°4.466, de 2010, sin que consten antecedentes que
fundamenten el cambio de estas exigencias, conforme se sefialé en
el numeral 2 del acapite 11. "Aspectos de la Materia Investigada". (el
informe, pp. 21)

3. No contar con canales expeditos de comunicacion entre la DOH y la
inspeccion fiscal de explotacion del contrato concesionado,
destinados a oficiar acciones de coordinacion, ante los hechos que
se estaban suscitando a contar del 16 de abril de 2016, relacionados
con el comportamiento del referido curso de agua. Esto, de acuerdo
con lo consignado en numeral 3 del acapite 11. "Aspectos de la

Materia Investigada”. (el informe, pp. 21)

Con todo, parece evidente lo contemplado en el punto nimero 1 de las
conclusiones del informe citado, pues como podria haberse adoptado por
parte de la DOH una conducta como la referida, esto es aprobar un plan de
contingencia descontextualizado en cuanto al tipo de faena y a las
condiciones hidrometeorolégicas del rio Mapocho, en cuyo lecho se
realizaban las obras. Esto lo conectamos directamente con nuestro analisis
en relacion con los articulos 41 y 171 de Cédigo de Aguas, presentdndonos
la interrogante ¢hubiese detectado la DGA alguna debilidad en cuanto a
esta amenaza de no contemplarse una exclusion por parte de la norma para
aprobar, y por ende revisar los proyectos pertinentes y sus planes de
manejo-contingencia? Estimamos que si; aunque realmente es una
hipétesis, un supuesto, parece del todo Iégico que la maxima autoridad en

aguas que tiene nuestra institucionalidad, indistintamente de los recursos
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econémicos que tenga, es el reservorio del capital intelectual para la
materia. Por consiguiente, bien podria haberse pronunciado al respecto, al
menos colaborativamente y no vinculante. No obstante, esta reflexion, es la
propia norma la que le excluye de participar cuando se trate de proyectos
gue sean aprobados por la DGOP y sus departamentos, como la DOH o

bien aguellos que sean financiados por fondos publicos.

Respecto del punto dos, aplica de igual manera lo anterior y sosteniendo la

misma linea de argumento.

En cuanto al punto tres del informe especial de investigacion de la
Contraloria, si bien no es un hecho de objeto del presente trabajo, se
evidencia una falta de coordinacion entre las autoridades administrativas
representadas por sus jefaturas y cargos; pero ¢podriamos atribuir esta
serie de fallos institucionales exclusivamente a factores provenientes de
funcionarios publicos?, parece evidente que si; el manejo de parte de los
funcionarios no fue el adecuado, sin embargo, estimamos que el Cadigo de
Aguas presenta debilidades que aportan al fallo institucional, inducen a
situaciones que consideramos riesgosas, incluso esto podria ser un foco de
exposicion al riesgo en materia de toma de decisiones que

lamentablemente, resultan en desastres que afectan a las poblacion.
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CAPITULO 3: SOBRE REFORMA AL CODIGO DE AGUAS

Y COMO SE MODIFICAN LAS POTESTADES DE LA DGA.

Cuando nos referimos a reformas al cédigo de aguas, a la fecha, debemos
observarlo desde dos puntos de vista: primero, la reforma al codigo de
aguas propiamente tal y ademas el proyecto de ley que introduce
modificaciones al marco normativo que rige a las aguas en materia de
fiscalizacion y sanciones. El primero, actualmente sigue siendo un proyecto
de ley, al cual recientemente se le han hecho nuevas indicaciones (ver 3.3);
y el segundo, actualmente es una ley de la republica, la Ley N° 21.064.

Para explicar esto, vamos a desarrollar estas materias por separado.

3.1 De lareforma al Cédigo de Aguas.

Esta mocion parlamentaria, tiene su origen el afio 2011, precisamente en el
boletin 7.543-12. Posteriormente, en octubre del afio 2014 se hizo una
indicacién sustitutiva por el Ejecutivo, en noviembre del 2016 fue aprobada
en la cdmara de diputados, en agosto del 2017 fue despachado por la

Comisién de Recursos Hidricos a la Comision de Agricultura, actualmente
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se encuentra con indicaciones efectuadas por el Poder Ejecutivo en enero
del afio 20109.

Los ejes del proyecto se basan en los que conocemos como “Gestion

equilibrada del agua” que contiene las siguientes aristas*:

La priorizacién de las aguas para la funciéon de subsistencia, la proteccion
de areas de importancia ambiental y patrimonial, el fomento del uso
eficiente de las aguas, el fortalecimiento de las funciones de administracion,

y finalmente, la construccién de una mayor seguridad juridica.

Sobre estos aspectos, nos referiremos a continuacion:

a. Lapriorizacion de las aguas para la funcién de subsistencia:

En este sentido, podemos mencionar, que la reforma en cuestion consagra
el derecho humano al agua potable y al saneamiento, es decir, cumple con
parte de los Objetivos de Desarrollo Sustentable que nuestra nacién adopt6
por el acuerdo alcanzado en la Cumbre de la Tierra del afio 1992 en Brasil,
y que basicamente consiste en consagrar a nivel elemental el acceso al
agua potable como un derecho humano y junto con ello el acceso a los
servicios de aseo y de sistemas de recoleccion de desechos bioldgicos que
mejoran la calidad de vida de las personas y evitan considerablemente la
propagacion de infecciones y enfermedades. Es necesario considerar, que
en lo que respecta a la priorizacién del agua para la subsistencia, debemos

tener presente la existencia de limitaciones a la concesion del recurso

?ESTEVEZ, Carlos. DGA. Indicaciones al PL que reforma el Codigo de Aguas [en linea]: Presentacion Power
Point. 2017. [fecha de consulta: 20 enero 2019]. Disponible en:
http://www.senado.cl/appsenado/index.php?mo=tramitacion&ac=getDocto&iddocto=3827&tipodoc=docto_comi
sion
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hidrico tanto en su otorgamiento o bien una limitacion temporal en cuanto a

Su ejercicio.

Asi, la propuesta considera la posibilidad de reservar aguas disponibles
para luego entregarse un derecho para consumo humano, también la
posibilidad de que en casos excepcionales el Presidente de la Republica
otorgue derechos de aprovechamiento contra la disponibilidad aludida para

garantizar los usos existentes.

Asimismo, en relacidn con los servicios sanitarios rurales y solo para
asegurar el consumo humano, se considera un permiso transitorio (hasta de
dos afos) para extraer hasta doce litros por segundo mientras dichas
entidades gestionan el proceso para obtener la solicitud aprobada
definitivamente. Junto con lo anterior, las entidades de servicios sanitarios
rurales gozaran del derecho de aprovechamiento y por el solo ministerio de
la ley, sobre las aguas que se encuentren en terrenos del Comité o de sus
socios, con la respectiva servidumbre. Finalmente, en este orden de cosas,

se eximiran del pago de patente.

b. Proteccion de areas de importancia ambiental y patrimonial:

Sobre este tema se incluyen interesantes disposiciones que van destinadas
a la proteccion del patrimonio ambiental y la proteccion de la biodiversidad;
un tema no menor dadas las crecientes actividades productivas y, por
consiguiente, un aumento de los agentes contaminantes que vulneran el

ecosistema.
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Ha sido posible destacar, que bajo este titulo hallamos impedimentos de
caracter prohibitivos en cuanto a la constitucion de derechos de
aprovechamiento de aguas en glaciares y en ciertas areas declaradas bajo
proteccién oficial de la biodiversidad, como lo son los parques nacionales,
santuarios de la naturaleza, monumentos naturales, humedales de

importancia internacional y reservas de area virgen, entre otras.

Ademas, se prohibiria la extraccion de aguas subterraneas que alimentan

areas de vegas, bofedales y pajonales a toda la macrozona norte.

Se eximen del pago de patente por no uso, a quienes sean titulares de
derechos de aprovechamiento de aguas no extractivos y que no los utilicen,
a fin de mantener la funcién ecoldgica de areas declaradas protegidas por

el Ministerio de Medioambiente.

En relacion con el caudal ecolégico, se considera la posibilidad de aplicarlo
a derechos existentes cada vez que sus titulares presenten un proyecto de
obras mayores al Sistema de Evaluacion Ambiental, cuando soliciten
trasladar el ejercicio de su derecho a otro punto de un rio y cuando sus
derechos se encuentren dentro de areas declaradas bajo proteccion oficial

de la biodiversidad.
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c. Fortalecimiento de las funciones de administracion:

c.1 Respecto a las aguas superficiales:

En este aspecto se consideran funciones tanto de la autoridad
administrativa, como de las organizaciones de usuarios. Asi, encontramos
gque se les reconoce a las Juntas de Vigilancia el ejercicio de la

redistribucion de aguas conforme a sus atribuciones.

En caso de no existir una Junta de Vigilancia y cuando la explotacion del
agua por unos perjudiqgue a terceros, podra la DGA establecer una
reduccion temporal de su ejercicio a prorrata de sus derechos. Ademas, se
considera el caso en que exista mas de una junta de vigilancia en un mismo
rio y estas se sientan perjudicadas por la extraccién de una o de otra, en
este caso, podria solicitarse a la DGA una redistribucién de las aguas entre

las distintas secciones del rio respectivo.

Un asunto importante que tiene que ver con el control de las extracciones,
supone la obligacién de los titulares de derechos a quienes hoy se le exige
instalar sistemas de medicidon de dichas extracciones, de enviar la

informacion a la DGA bajo sancién de exponerse a multas.

-77 -



En materia de escasez hidrica por severa sequia, se amplia la duracion del
decreto que la instituye, pasando de los actuales seis meses a un afo,
posibilitando, ademas la prorroga de este plazo. En este contexto, podran
solicitarse acuerdos de redistribucién de aguas a las juntas de vigilancia,
guienes deberan respetar la funcion de subsistencia mencionada parrafos

antes.

c.2 Respecto de las aguas subterraneas:

Cabe la posibilidad de que la extraccion degrade el acuifero al punto de
afectar su sustentabilidad, en este caso la DGA debera limitar el ejercicio de

los derechos de aprovechamiento a prorrata de estos.

El proyecto considera como facultad de la DGA el hecho de exigir la
instalacion de sistemas de medicidon y trasmisiéon de la informacion, asunto
gue mencionamos en el parrafo anterior, pero en este caso aplicado a la

explotacion de las aguas subterraneas.

En caso de existir zonas de prohibicion o areas de restriccion, se exigira a
los titulares medir e informar a la DGA las extracciones; se le concede a
dicho servicio la facultad para denegar o autorizar, sea total o parcialmente,
los cambios de punto de captacion para el caso en que se prevea el riesgo
de intrusién salina o algun perjuicio que afecte a la sustentabilidad del

acuifero.
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Finalmente, se limita absolutamente la posibilidad de que los derechos de

caracter provisional se conviertan en definitivos.

d. El fomento del uso eficiente de las aguas:

Cuando se habla del uso eficiente de las aguas, debemos tener a la vista
gue el objetivo final es lograr una adecuada gestion integral del recurso
hidrico. Sobre este punto podemos evidenciar que los esfuerzos van
encaminados a lograrlo, asi investigamos que, en relacion con las aguas del
minero, dichas extracciones deberan ser informadas a la autoridad,
expresandolas en caudal por unidad de tiempo y para el caso en que
puedan afectar la sustentabilidad de los acuiferos o la calidad de las aguas,
la autoridad puede reducir temporalmente aquellas extracciones; esto como

contrapartida al reconocimiento a favor de la industria minera.

Destacan las medidas para promover el uso eficiente de los derechos de
aprovechamiento, mediante modificaciones al pago de patente por no uso,
gue actualmente es de pago anual y que grava a quienes no usan el
recurso; el proyecto contempla una duplicacion de dicha patente cada cinco
afios sucesivamente y sin limite, vinculado a esto, se perfecciona el
procedimiento del remate, siendo mas expedito y menos costoso para la
administraciéon publica, especialmente respecto de la Tesoreria General de

la Republica.
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En relacién a lo anterior, se establece la extincion de los derechos para el
caso en que no se llevaran a cabo las obras para el aprovechamiento en el
plazo de cinco y diez afos, tratandose de derechos consuntivo o no
consuntivos, respectivamente, pudiendo en diversos casos contemplados,
sobre los cuales no cabe referirse en esta investigacion, suspenderse dicho
coémputo por la diligencia de su titular y contando este con una oportunidad
procedimental para rebatir la extincibn de su derecho por las vias

tradicionales, via reclamacién o reconsideracion.

En cuanto a la inscripcion del derecho de aprovechamiento en el
Conservador de Bienes Raices, actualmente se considera como requisito,
mas no existe una consecuencia para el infractor, quedando a su arbitrio
esta gestion, caso en el cual se evidencia un potencial detrimento del
sistema de gestion integrada de las aguas. Para esto la reforme contempla
plazos y sanciones en caso de incumplimiento, pudiendo en el caso de

extremo incumplimiento, caducar su derecho por resolucién de la DGA.

Otro aspecto interesante, consiste en el incentivo para realizar la recarga
artificial de acuiferos, previo cumplimiento de las solicitudes y requisitos
legales, como también de las caracteristicas que debe reunir el agua de

recarga, asunto que se acreditara mediante informes de calidad.

e. Construccion de una mayor seguridad juridica:

Creemos que este aspecto merece un tratamiento diferenciado con caracter
de urgente en contraste al sistema actual en vigor. El articulo 2° transitorio

del Cédigo de Aguas, permite que una persona pueda regularizar un
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derecho que se encuentre debidamente inscrito por otro titular. Por lo cual
la reforma considera un conjunto de normas que perfeccionan este
mecanismo legal, concediendo un plazo de cinco afios para presentar la
solicitud de regularizacion, tramitando este procedimiento en sede
administrativa y no en sede judicial, posibilitando las regularizaciones
colectivas mediante las organizaciones de usuarios y fijando un plazo de

inscripcion para la resolucion que declara regularizado el derecho.

3.2 De laley que introduce modificaciones al marco normativo que rige

a las aguas en materia de fiscalizacion y sanciones.

Esta reforma, hoy, es un hecho, se ha materializado en ley de la Republica,
la ley N° 21.064 luego de cinco afios de tramitacion legislativa, tuvo su
origen en el boletin N° 8149-09.

Destaca la iniciativa del legislador, de fortalecer a la Direccion General de
Aguas en el aspecto sancionatorio y de fiscalizacion, de esta manera se
adoptaron medidas para dotar a la Direccion General de Aguas de
mecanismos eficaces de recopilaciéon de informacion, que posibiliten una
adecuada administracion y gestion de los recursos hidricos, aumentar las
facultades de fiscalizacion de la Direccién General de Aguas, mejorar los

estandares de las sanciones por incumplimiento de la legislacion de aguas.

Pasamos a exponer las principales modificaciones introducidas al marco

normativo.
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La Direccién General de Aguas, podra de oficio o a peticion de uno o
mas afectados, establecer una reduccion temporal de ejercicio de
derechos de aprovechamiento de aguas subterraneas, pero destaca
gue la causal no solo se refiere a provocar perjuicios a otros titulares
de derechos, sino que también lo sera por verse expuesta a afeccién
la sustentabilidad del acuifero.

La ley establece la obligacion para los titulares de derechos de
aprovechamiento de aguas concedidos en zonas de prohibicion y
también en areas de restriccion, de instalar y mantener sistemas de
medicion de los caudales extraidos. Ademas, se confiere a la DGA la
facultad de determinar, por resolucion que debera ser fundada, los
plazos y los requerimientos técnicos para cumplir con dicha

obligacion.

En materia sancionatoria hubo drasticas modificaciones, se
dispusieron cinco grados de multas, a saber: 1° grado: 10 a 50 UTM;
2° grado: 51 a 100 UTM; 3° grado; 101 a 500 UTM; 4° grado: 501 a
1.000 UTM; y 5° grado: 1.001 a 2.000 UTM; junto con esto el texto
legal especifican las conductas que dan lugar a la aplicacion de las
penas mencionadas, por lo que quedan tipificadas las
contravenciones, haciendo mas transparente la administracion

sancionatoria.

En lo referente al delito de usurpacion ilegal de aguas, la norma

define que el objeto sobre el cual recae el delito, son las aguas tanto
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subterraneas como las superficiales, abarcando el ilicito sobre la
totalidad de la clasificacion de las aguas. En materia sancionatoria,
se aumentaron las penas a presidio menor en su grado minimo a
medio y las multas de van de 20 a 5.000 UTM; para el caso en que el
ilicito en comento se ejecutare con violencia o intimidacion, se
contempla la pena de presidio menor en cualquiera de sus grados y
una multa de 50 a 5.000 UTM.

e Una innovacion caracteristica de la norma, lo constituye el hecho de
haberse incorporado un nuevo ilicito, y que consiste en la duplicacion
de la inscripcion del derecho de aprovechamiento en el registro de
propiedad del Conservador de Bienes Raices, estableciendo que
todo aquel que a sabiendas la duplique, sera sancionado con la pena
de presidio menor en su grado minimo, una multa de 11 a 20 UTM, la
revocacion del titulo duplicado y la cancelacion de la inscripcion

duplicada

3.3 Respecto de la ultima indicacion sustitutiva al proyecto de reforma

del Codigo de Aguas

Estimamos pertinente referirnos a la Ultima indicacién, con caracter
sustitutivo, que realizé el Poder Ejecutivo al proyecto de reforma del Cédigo
de Aguas, puesto que dicho instrumento modifica diversos aspectos del

proyecto.

Dicha indicacion se emiti6 en enero del afio 2019, con la finalidad de
abordar las tematicas de la reforma segun el actual escenario hidrico y la

administracion deficiente de los recursos hidricos, que ha quedado
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expuesta luego de diversos estudios como el que realizé el Banco Mundial y

al cual referimos en un apartado especial en nuestro trabajo.

Los fundamentos de la indicacibn en comento, son principalmente: La
creciente escasez hidrica, la gestion ineficiente de los recursos hidricos y la

vision del actual gobierno en materia de gestion del agua.

Pasaremos a tratar los temas que afectan al proyecto de reforma,
explicando en qué consisten las indicaciones hechas por el Ejecutivo, a

saber:

- La indicacion se realiza en términos de otorgar una mayor seguridad
hidrica para los diferentes usos del agua, es decir, que se reconoce la
importancia de contar con planes estratégicos para la gestion de
recursos hidricos sobre las principales cuencas del pais. Ademas,
contempla la creacion fondos de investigacion, innovacion y educacion
en materia de recursos hidricos para dichos planes. Recalca la
necesidad de implementar mecanismos de control de extracciones de

aguas superficiales y subterraneas.

- Se indican elementos que propenden a una gestion sustentable de las
aguas subterrdneas, como por ejemplo la necesidad de otorgar rango
legal la gestion de aguas subterraneas, lo que también incluye la
posibilidad de declarar y alzar resoluciones para areas de restriccion y

zonas de prohibicion.
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- La prioridad del consumo humano, para lo cual se hace un
reconocimiento del acceso al agua potable como un derecho humano y
ordenar la acumulacion de reservas de agua para el consumo de la

poblacion.

- La indicacion propone la expropiacién al valor que los DAA tengan en

el mercado.

- Se fomentaran los usos no extractivos, como la constitucion de
reservas de aguapara fines no extractivos, pudiendo incluso solicitar un
DAA nuevo o gravar un existente para tales fines, mediante el incentivo

de eximir del pago de patente por no uso a su titular.

-Se propone mantener las caracteristicas de duracion actual de los DAA,
es decir que sean perpetuos, que sea de libre transferibilidad y que
estos no caduguen. Se mantiene la importancia de la regularizacion de
derechos reconocidos y la inscripcion de los DAA en el Conservador de
Bienes Raices respectivo, con lo cual se lograria definir el total de
usuarios y las caracteristicas sus respectivos derechos. Se propone
mantener la patente por no uso con ciertas modificaciones en cuanto a
los montos y a las causas de no uso. Se reconoce el establecimiento del
remate como mecanismo de asignaciéon de nuevos DAA, eximiendo a
los Servicios Sanitarios Rurales y a los regantes agricultores bajo
supervision del INDAP estableciendo exenciones adicionales del pago
de patente para estos ultimos, las comunidades de aguas y para
aquellos titulares que ejecuten usos no extractivos; se modifica la
patente, cobranza y remate para que aquellos titulares que no usan el

agua la devuelvan al Estado y con el objeto de reducir la morosidad en
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el pago se simplifica el proceso de cobranza y remate en los casos

respectivos.

- Se ordena a la DGA para la inscripcion obligatoria de DAA en el CBR

respectivo.

- Se estima que la dilacion de los tramites afecta el flujo del mercado del
agua y que para mejorar la gestion se requiere un cambio en los
procedimientos administrativos que facilitarian el registro de los DAA en
el Catastro Publico de Aguas, por lo cual se propone una plataforma
para hacer seguimiento online de las solicitudes para resolver

contingencias de manera oportuna.

-Se propone el fortalecimiento de las Organizaciones de Usuarios de
Aguas (OUA), especialmente a las Juntas de Vigilancia y las
Comunidades de Aguas Subterraneas. Esto se explica pues se
reconoce su fundamental potencial funcional para la gestiéon de las
aguas en periodos calificados de sequia, respecto a la sustentabilidad
de los acuiferos y en otros procedimientos, como el de infiltracion de

aguas.

- Se innova en el sentido de que se propone procurar la toma de
decisiones y la coordinacion entre los ministerios sobre temas de agua y
entre estos y los diferentes servicios pertinentes, manifestando la
intencion de crear una Comision Interministerial de Recursos Hidricos

para estos efectos y con caracter de permanente.
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- Se reconoce la necesidad de procurar la toma de decisiones por parte
de la DGA en materias técnicas relacionadas al uso sostenible de las
aguas, para lo cual, la indicacion insta a la creacién de un Panel de
Expertos en Recursos Hidricos que asesore y aporte conocimiento

técnico a la DGA.

En suma, hemos analizado los aspectos mas relevantes de la indicacion
sustitutiva, a lo cual podemos comentar, que una de las principales
afecciones al proyecto de reforma previo al ingreso de la indicacion
comentada anteriormente, consiste en la perpetuidad de los DAA versus la
temporalidad que se habia contemplado, esto es, que los DAA tenian una
duracion de 30 afios, hoy se vuelve a establecer la temporalidad como parte
del proyecto de ley y como venia siendo desde 1981, lo cual podria no
coincidir con el espiritu de la ley, que en este caso consiste en el cuidado,
eficiencia y sustentabilidad de los recursos hidricos del pais, sumado a ello,

el hecho de contemplar el acceso al agua como derecho humanao.

3.4 Propuesta de mejoras para la DGA

En esta parte de nuestro trabajo, nos referiremos a alguna de las
propuestas de mejoras institucionales que el Banco Mundial propone,
mediante un informe denominado “Estudio para el Mejoramiento del Marco
Institucional para la Gestién del Agua” del 28 de junio del ano 2013,
exclusivamente en lo tocante a las teméaticas que son elementos vinculados

a nuestra presentacion.
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De la lectura del informe, destaca dicho informe en su punto N° 100°
“‘Desarrollo de la Capacidad Institucional-Recursos Humanos”, y lo
exponemos pues de los antecedentes previamente indicados en nuestro
estudio, se desprende que la capacidad humana ha sido un factor
determinante para la generacibn del suceso que motiva la presente

memoria.

Indica el informe “De acuerdo a la evaluacion del desemperio institucional,
uno de los problemas criticos de la DGA, lo constituye la capacidad de sus
recursos humanos. Se requiere no solamente un numero adecuado de
personal, sino personal especializado, con experiencia y liderazgo

consolidado.”

Para mejorar la institucion ante esta falencia, se proponen las siguientes

medidas:

- Reestructuracion y ampliacion de la planta de personal

- Politica de seleccion de mandos directivos y de personal
especializado

- Plan de Capacitacion

- Politica de incentivos y carrera funcionaria

También destaca lo indicado en su punto N° 103> denominado

“Fortalecimiento de la Coordinacion inter institucional”, no obstante este

*BANCO MUNDIAL. 2013, Estudio para el Mejoramiento del Marco Institucional para la Gestién del Agua.
Documento del Banco Mundial.p. 50.

**MUNDIAL, Banco. Estudio para el Mejoramiento del Marco Institucional para la Gestién del Agua.
Documento del Banco Mundial, 2013. P. 51.
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punto esté disefiado a partir de lo que se denomina Gestion de Recursos
Hidricos (GRH), tiene mucho sentido aplicarlo extensivamente, y esto se
extrae de la propia redaccion del documento, que indica “En vista de que el
diagndstico detectd que uno de los mayores problemas en la GRH en Chile
es la débil coordinacion en mudltiples niveles, es urgente establecer
mecanismos que incrementen la coordinacion entre diversos organismos
publicos y privados, tanto a nivel horizontal como vertical con oficinas

locales y regionales”.

Estimamos que la intencién tras lo propuesto por el Banco Mundial, es
precisamente fomentar la comunicacion e interaccion entre los diversos
actores que participan de la gestion de recursos hidricos, siendo importante
extender esta propuesta para aquellas situaciones que se enmargquen en un
contexto de construcciones que alteren cauces o bien hagan modificaciones

a las defensas de rios y otros cursos de agua.

Otra propuesta de mejora que destaca del estudio del Banco Mundial,
consiste en la creacidon de una institucion a la cual denominan “Servicio de
Gestion del Dominio Publico Hidraulico y de Seguridad de Presas’,
desarrollado en su punto N° 137 en el cual se explica la finalidad,
justificando que “El Servicio propuesto tiene por objeto resolver la falta de
monitoreo, vigilancia y planificacion integral del desarrollo y proteccién del
dominio publico de los cauces naturales y de la infraestructura principal
emplazada en los mismos. Seria un servicio publico que concentraria en un
solo organismo las funciones “estructurales” (construccion de obras) y
funciones “no estructurales” (regulacion y fiscalizacién) relativas al

desarrollo y gestion de los cauces naturales [...]".

*>MUNDIAL, Banco. Estudio para el Mejoramiento del Marco Institucional para la Gestion del Agua.
Documento del Banco Mundial, 2013. P. 72.
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Queda expuesto que, dentro de las propuestas elaboradas por este
organismo internacional, se contempla la creacién de nuevas instituciones
como el servicio antes mencionado, el cual concentraria sus potestades en
el ambito estructural, de regulacion vy fiscalizacion. Esto extensivamente,
podria aplicarse sobre los proyectos que afecten los cauces naturales, a la
creacion o modificaciones a las obras de defensa existentes y en general a
cualquier obra existente en el lecho, que asociados a las mejoras
propuestas de coordinacion intersectorial fortalecerian  nuestra

institucionalidad.

A mayor abundamiento, la mejora propuesta contempla la reunidén de
funciones actuales de la DGA y la DOH, que es imprescindible mencionar
para ilustrar la importancia de perfeccionar nuestra institucionalidad, a

saber:

- “Funciones actuales de la DGA: autorizacion de obras hidraulicas
mayores y modificacién de cauces; fiscalizacion de cauces; vigilancia
de obras hidraulicas que pueden causar dafios a la poblacion y

control de embalses en situacion de crecidas.

- Funciones actuales de la DOH: informe sobre la delimitacion de
cauces naturales que realiza el Ministerio de Bienes Nacionales;
elaboracion de planes maestros de aguas lluvias; disefio y
construccion de defensas fluviales en los cauces naturales;
autorizacibn de extraccion de éaridos (en conjunto con las
municipalidades), disefio y construccion de colectores de aguas

lluvias urbanas. [...]".
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A su vez, el informe precisa, en su punto N° 138, sobre los efectos que
dichas mejoras tendrian de ser implementadas, asunto que exponemos por

contener un importante atractivo:

- “Dispersion actual de las funciones relacionadas con (i) la proteccion
ciudadana y los bienes publicos y privados frente a eventos hidricos
extremos (inundaciones y crecidas) y (ii) la gestion de los cauces

naturales.”.

- Limitaciones de la DGA en la implementaciéon de las siguientes
funciones: autorizacion de obras hidraulicas y modificacion de

cauces; fiscalizacion de obras y cauces. [...]".

*MUNDIAL, Banco. Estudio para el Mejoramiento del Marco Institucional para la Gestion del Agua.
Documento del Banco Mundial, 2013. P. 72.
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CAPITULO 4: SOBRE INSTITUCIONES DEL DERECHO

COMPARADO

Al respecto, queremos ilustrar sobre las diferentes perspectivas que en el
ambito internacional se implementan por diversos paises en materias
vinculadas a la gestion de las aguas, extrayendo solo lo tocante a la
prevencion y ejecucién de protocolos ante emergencias. Para esto nos
apoyamos del informe elaborado por el Banco Mundial, que realiza un
estudio para el mejoramiento institucional al cual referimos en el capitulo

dos de este trabajo (ver capitulo 2.8).

El estudio® reconoce que la eventualidad de desastres no solamente
proviene escenarios de amenazas naturales, sino que ademas estos se
presentan por fallas técnicas o humanas, lo que, en la especie, sostenemos

gue ocurrid. Esto se vincula directamente con las facultades de fiscalizacién

*’MUNDIAL, Banco. Estudio para el mejoramiento del marco institucional para la gestién del agua.
Documento del Banco Mundial, 2013. pp. 206 y ss.
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y control de parte de la autoridad que de existir a nivel institucional pueden

estar desmejoradas, abandonadas o en desuso.

Dentro de las facultades mencionadas anteriormente, se contemplan las
estructurales y no estructurales, las primeras aluden a construcciones

propiamente tales y las segundas a planificacion ante contingencias.

De lo anterior, exponemos los casos contemplados de mayor relevancia

comparativa, a saber:

En California, tanto el Departamento como la Junta de Aguas, pueden
dictar regulaciones de emergencia, para proteger el bienestar general, la
paz, el orden, la seguridad y la salud publica (348 Codigo de Aguas).

En Espafia se definen las zonas inundables, como los terrenos que puedan
resultar inundados durante las crecidas no ordinarias de los lagos, lagunas,
embalses, rios o arroyos. Los Organismos de cuenca daran traslado a las
Administraciones competentes en materia de ordenacion del territorio y
urbanismo de los datos y estudios disponibles sobre avenidas, al objeto de
gue se tengan en cuenta en la planificacion del suelo y, en particular, en las

autorizaciones de usos que se acuerden en las zonas inundables.

El sistema francés de proteccién contra las inundaciones esta basado en
las leyes del 3 de febrero de 1995 (“Ley Barnier’) y del 30 de julio de 2003
(“Ley Bachelot’) (Oficina Internacional del Agua, 2009).

Frente al riesgo de inundacion, el Estado y las autoridades locales tienen un
papel de prevencion que se traduce, en particular, en acciones de
informacién, una politica de mantenimiento y gestibn de los rios
patrimoniales y una politica de planificacién. Las autoridades locales estan

encargadas de integrar el riesgo en los documentos urbanisticos locales. El

-93-



Estado realiza planes de prevencion de los riesgos naturales (PPR) para los
municipios mas amenazados. Los poderes publicos organizaron también un

sistema completo de alerta, evacuacion y socorro.

Los propietarios riberefios de los rios no patrimoniales son los primeros
responsables y tienen la obligacion: de limpiar regularmente el lecho, para
restablecer el curso de agua en su anchura y su profundidad natural; de
mantener las orillas que les pertenecen; de retirarlas barreras de hielo y
detritos, para mantener el flujo natural de las aguas y garantizar el buen
comportamiento de las riberas. Hay centros meteorol6gicos que mantienen
vigilancia permanente de precipitaciones, con mapas que se publican
diariamente, y una red de radares. Para crecidas torrenciales se cuenta con
Servicio Central de Hidrometeoroldgica y de Apoyo a la Prevision de

Inundaciones.

Los Planes de Prevencion de Riesgos de Inundacién (PPRI), establecidos
por el Estado, definen zonas de prohibicion y zonas edificables bajo
reserva. Pueden imponer actuar sobre los edificios existentes para reducir
la vulnerabilidad de los bienes. La ley regula la instalacion de obras
susceptibles de causar dificultades para el flujo de las aguas en periodo de
crecidas. El objetivo es doble: el control de la urbanizacion en zona
inundable y la conservacion de zonas que sirven como aliviado para

crecidas.

La ley del 22 de julio de 1987 (revisada por la ley del 13 de agosto de 2004
sobre la modernizacion de la seguridad civil) instauré el derecho de los
ciudadanos a una informacion sobre los riesgos mayores a los cuales
deben hacer frente en el total o parte del territorio, asi como sobre las
medidas de salvaguardia que les conciernen. Esto se articula via el Prefecto
y los Alcaldes. Se han creado sistemas de seguros e indemnizaciones,

como asi también Atlas de Zonas inundables.”
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Comentarios

Lo expuesto anteriormente, deja ver una evidente experiencia de los paises
mencionados en materia de gestiébn de riesgos asociados a crecidas de
cauces de agua a consecuencia de diversos factores que exponen a la

poblacion a los riesgos asociados.

Estimamos que nuestra institucionalidad en materia de gestién de aguas, no
contempla una normativa eficiente y dedicada a la gestion de los riesgos y
amenazas latentes, propias de la naturaleza de los recursos hidricos, y que,
segun el analisis comparado, no contempla ademas hacer parte a la
sociedad civil en la transferencia de informacion y comunicacion del riesgo,

como el caso frances.

Es urgente materializar el conocimiento adquirido de estos macro estudios
internacionales y destinar los recursos necesarios con una correcta
distribucion, especialmente atendida la condicion de que nuestro pais esta
expuesto a multi amenazas, una situacion que es publica y notoria, sin
embargo, la gestion en integracidon de actividades que incrementan las
amenazas, no son ni lo uno ni lo otro, ni menos parte de nuestra

transversalidad institucional sectorial.
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CONCLUSIONES GENERALES

Luego de haber desarrollado nuestra memoria de titulacion y de alcanzar
este punto final, hemos adquirido una madurez reflexiva en torno a las
tematicas tratadas y que exponemos a continuacion, con una mirada
analitica y critica; la idea central es ofrecer una base de discusion que
propenda a un debate de ideas que surgen transversalmente de este
trabajo, con la sola finalidad de buscar la mejora continua de nuestra

institucionalidad y, por ende, de nuestra calidad de vida.

Respecto del primer capitulo, nuestra reflexibn redunda sobre la
importancia de la gestion de la autoridad administrativa en torno a los
proyectos de gran envergadura, especialmente aquellos vinculados a la
calidad de vida de los ciudadanos, a la urbanizacion y a la transformacion
del territorio, puesto que es de vital importancia mantener una legislacion
adecuada al contexto de la ciudad en conjunto con una autoridad eficiente y
preparada técnicamente para ejecutar las disposiciones legales que se
materializan mediante los actos de autoridad, como en este caso, en el cual

vislumbramos que existe una proceso complejo de caracter multisectorial al
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cual son sometidos los proyectos como el que desarrollamos en este
estudio y del cual resulta la negativa o la obtencidn del visto bueno de parte

de la autoridad administrativa en su conjunto.

Sostenemos no basta para garantizar la buena préctica la existencia de una
norma robusta, si no son los ejecutores de esta quienes realicen su labor
con celo e imparcialidad con miras al bien comun; asi vimos que el marco
juridico aplicables es muy robusto y completo, no obstante, las dinamicas
de la relaciéon publico-privado-sociedad civil cada vez son mas complejas y

se desarrollan a mayor velocidad.

En cuanto a las facultades fiscalizadoras de la DGA en la gestidon
administrativa del proyecto, podemos observar que la norma es deficiente.
La injerencia de la DGA en este proyecto, se centrd, en aquella etapa de
tramitacion (SEIA) respecto de posibles afloramientos de aguas
subterraneas en el lecho del rio, lugar en que se realizaron las obras en
estudio, ejerciendo una labor fiscalizadora limitada, debido al protagonismo,
legitimo, que tiene la DOH, pero no debemos olvidar que la DGA es la
maxima autoridad en materia de aguas, y quien por defecto debiese tener la

capacidad de supervisar todo lo concerniente a los recursos hidricos.

Sin perjuicio de lo mencionado en el parrafo anterior, aparentemente la
DGA hizo lo que debia hacer por mandato legal, no obstante, y como
revisaremos posteriormente, existen ciertas trabas de caracter legal que
limitan la funcion supervisora de esta institucibn sin ningln interés

demostrable o que, al menos, logre explicar el por qué.
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En el capitulo segundo, pudimos observar la magnitud de la labor
administrativa que requiere aprobar un proyecto sometido al SEA y a los
servicios sectoriales participantes. Observamos, ademas, ciertas anomalias
explicadas en su oportunidad, relativas a la falta de precisibn en las
respuestas de la Concesionaria mediante las addenda, a pesar de la
insistencia de algunos organismos sectoriales, que incluso ante la falta de
respuesta asertiva negaron la aprobacion de su visto bueno al proyecto; sin
perjuicio de lo anterior, ademas pudimos tener a la vista la flexibilidad de
dichas instituciones al final de la DIA, en la cual comprometian a
Concesionaria a dar cumplimiento a la norma con posterioridad a la
aprobacion por medio de la RCA, siendo esta Ultima sujeta a la condicion de
cumplir, y nos referimos a la SEREMI de Vivienda y Urbanismo, quien
solicité a la Concesionaria acompafar una aprobacion de la DGA relativa a
un canal modificado, en circunstancias en que la DGA debiese haber
otorgado dicho documento, y mas aun, debid haber formulado la

observacion que hizo su par.

En relacién con el desastre y los dafios, se ha logrado observar la magnitud
de las pérdidas a consecuencia de la gestion de las obras, en general; los
afectados fueron principalmente los ciudadanos, quienes personalmente o a
través de la afectacion del espacio publico sufrieron las consecuencias,
desde los malestares de la vialidad hasta pérdidas laborales y de otras
fuentes econdmicas. Es asi como tuvo que restaurarse los servicios viales
de la comuna de Providencia, para despejar las vias que fueron inundadas,
por las cuales circulan automoviles, peatones y ciclistas, con el objetivo de
reestablecer la armonia vial del sector, cuya afectacion tuvo un importante
Impacto en la vida diaria de ciertas personas, como por ejemplo aquellos

gue ejercen sus labores en diferentes fuentes de generacion de ingresos.
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En cuanto a la gestion de los organismos dependientes del MOP, en
particular la DGA y la DOH, es posible inferir la existencia de transferencia
de competencias o competencias cruzadas sobre las cuales nos queda una
percepcién de falta de pertinencia de competencias entre una y otra
entidad, o al menos una falta de comunicacion interdepartamental entre
estos servicios, esto fundamentado en los hallazgos detectados,
especialmente en cuanto a las aprobaciones a que es llamada conceder la
DGA mediante la revision de proyectos que modifican cauces de rio o las
obras de defensa, como en este caso, asunto que bien desarrollamos en el
cuerpo principal de la presente memoria de titulacion, y que no se da en la
especie, debido a una limitacion de caracter legal y que volveremos a

mencionar posteriormente.

A mayor abundamiento, podra haber adquirido conviccion el lector de la
falta de coordinacion entre servicios, junto con ello, la flexibilidad de estos y
la laxitud de criterios en materia de riesgo de desastres; nos cuestionamos
entonces sobre el buen uso de los recursos sean econdémicos como
humanos, en la gestion de materias tan complejas como lo son los
proyectos que intervienes ciudades en amenaza constante de factores

ambientales, como ocurre en este caso.

Una conclusién muy especifica elaboramos al final del capitulo segundo, en
relacion a la existencia de una vulnerabilidad de la DGA y que bien podria
haber sido el factor de riesgo subyacente, nos referimos a la relacién
existente entre los articulos 41 y 171 del Cédigo de Aguas, los cuales son
clave, y de una interpretaciéon arménica de estos, se evidencia, a nuestro
juicio, un sin sentido que consiste en el desmembramiento de las facultades
fiscalizadoras de la DGA en beneficio de los proyectos que ingresan a

revision y que sean financiados (total o parcialmente) por el Estado,
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asimismo quedan exentos de una revision de parte de la DGA, aquellos
proyectos que provengan de iniciativas publicas. Sostenemos que esto es
un factor subyacente y que deja una puerta abierta para el descontrol de
proyectos de gran envergadura como el que fundamenta nuestro estudio.

De lo anterior dicho, no existe un motivo para comprender que buscoé el
legislador con la exencion mencionada. Somos reiterativos sobre este
punto, pues en resumidas cuentas, lo que ocurrié fue que la DGA no tuvo
acceso a revisar un proyecto que contemplaba cambios de curso de cauce
y alteraciones a defensas de un rio, sélo porque el proyecto proviene de un
organo del Estado al encargar a un privado (la Concesionaria) su ejecucion
mediante un contrato pagado por el Fisco; a la sazon, recordemos que la
DGA soélo se remitio a incorporar dicho proyecto y sus componentes, como
planes de manejo y contingencia, al Catastro Publico de Aguas (CPA) sin
siquiera realizar una indicacion a su servicio superior (DGOP) o0 a su

servicio par (DOH).

En relacion al capitulo tercero, estimamos que las mejoras a la DGA son
muy bien recibidas, a pesar de que el proceso de reforma al Cédigo de
Aguas se ha dilatado en demasia, y como no, dadas las condiciones
econdmicas, sociales y juridicas en torno a los recursos hidricos, el
mercado de las aguas, la especulaciéon y la economia de libre mercado,
proveen un escenario complejo de relaciones sociales en las cuales no sera
sencillo regular un recurso, que lamentablemente no se mira como
estratégico, sino que como un bien de consumo mas. Serd, sin duda, un
desafio de la administracion presidencial de turno llevar a buen puerto la
reforma del Codigo de Aguas, especialmente pues su espiritu radica en el
buen uso, la eficiencia, la escasez hidrica, la agricultura, la preservacion del

ecosistema y el consumo humano. Sostenemos que los principios que
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fundamentan los proyectos de reforma son muy ambiciosos, o al menos
aspiracionales, esto es muy positivo dadas el escenario actual de las

relaciones de toda indole que se interrelacionan en torno al agua.

De lo inmediatamente anterior, estimamos que la medida indicativa del
Gobierno de turno, definitivamente manifiesta otra manera de hacer las
cosas, intentando por una parte supervisar el mercado mediante la
innovacion tecnolédgica aplicada a usuarios de aguas, la fiscalizacion y las
sanciones, mayor cuidado de los acuiferos, fomento de los usos no
extractivos; pero sin embargo, creemos que el factor de perpetuidad no se
condice con las actuales condiciones globales que se presentan en materia
de aguas, puesto que no existen mecanismos en el mercado que aseguren
la subsistencia de las personas, elemento que el espiritu de la ley
contempla evidentemente; si bien nuestra Constitucion contempla la
expropiacion por causa de utilidad publica y esto se reconoce en la
indicacion y en el proyecto de ley, dependera de muchos factores y no da

principios de certeza.

Por otro lado, la temporalidad es algo bastante similar a la perpetuidad en
este contexto, a pesar de que parecen sinénimos, pues no es idoneo
legislar “emparejando la cancha” mediante una ley para todo el territorio
nacional, sin que medie la territorialidad particular y status quo de una zona
determinada del pais, como factores fundamentales para determinar la
temporalidad de los derechos, por lo tanto, la perpetuidad y la temporalidad

de treinta afios parecieran irrelevantes.

Probablemente no sea un asunto de tiempo lo que agrava o disminuye la

tensién; estimamos que la falta de normativa robusta y actualizada y los
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modos de ejecutar dichas normas por parte de la autoridad y de los
usuarios, lo que es realmente determinante en el actual estado del arte de

nuestros recursos hidricos.

En cuanto a las mejoras propuestas por la DGA, tuvimos a la vista informes
y estudios del Banco Mundial, que luego de ejecutar un exhaustivo analisis
institucional de los servicios con injerencia en materia de aguas, termina
convenciendo al lector sobre la insuficiente capacidad técnica humana vy
deficiente destinacion de los recursos para una gestion de recursos
hidricos; finalmente, creemos que a pesar de que estamos lejos en cuanto a
las frases como buenas practicas, gestion integrada o palabras fuerza como
eficiencia y planificacion, vamos encaminados a lograr un consenso sobre

la naturaleza y funcién de nuestros recursos hidricos.

A su vez, la experiencia de haber tomado contacto con la legislacion
extranjera, el derecho comparado, nos permite concluir que existen dos
criterios para el manejo de los recursos hidricos, uno laxo y uno estricto,
creemos que el Estado de Chile tiene las intenciones de pasar del criterio
laxo al estricto, cumpliendo con los estandares minimos que exige la propia
realidad ambiental, la dimensién social y el creciente stress hidrico; es
decir, las exigencias y las necesidades no solamente las establece el
hombre, sino que es el propio medioambiente quien reclama los flujos
naturales del ciclo hidrolégico y que la humanidad interviene sin medir
consecuencia alguna. Son los propios Estados quienes determinan la
conducta de sus pueblos y de sus economias locales, por ende, son estos

los llamados a ejecutar su autoridad con miras al bienestar.
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