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INTRODUCCION

La reforma procesal laboral, instaurada en nuestro pais mediante la ley 20.087, es
una modificacion al tratamiento de las controversias de relevancia juridica entre
trabajadores y empleadores, que ha generado sustanciales cambios en los procedimientos,
los que apuntan a incorporar los principios basicos del proceso de modernizacion de
nuestro sistema juridico, tales como la oralidad, inmediacion, impulso procesal de oficio,

transparencia, rapidez y eficiencia en el uso de los recursos procesales.

Lo que pretende lograr esta reforma legislativa es establecer un procedimiento
racional, justo, rdpido y oportuno, que corrija los errores y falencias del sistema procesal
anterior, y que otorgue a las partes del conflicto laboral el mejor resguardo de los derechos,

lo que implica, también, darle agilidad a su reconocimiento y satisfaccion.

La reforma es extremadamente amplia, y cubre tanto aspectos sustanciales como
procesales. Un objetivo relevante en el campo del derecho sustantivo, comprende la
necesidad de introducir mayores y mejores herramientas a los trabajadores para que estos,
en razon de una negociacion colectiva, obtengan mejoras en sus remuneraciones de parte de

sus empleadores.

En cuanto al aspecto procesal, una de las mayores criticas al sistema anterior, y que
funda en parte importante las disposiciones de la reforma, es el excesivo formalismo en la
sustanciacion de los procesos, que ha implicado, en los hechos, una verdadera denegacion
de justicia, en particular, para los trabajadores, quienes, segin el pensamiento de los
legisladores y la doctrina, tendrian una mayor dificultad, para obtener una mejor y mas
eficiente defensa en juicio. A esto se la agrega que las reglas del procedimiento se han

convertido en un obstaculo para el ejercicio efectivo de los derechos de los trabajadores.

Dentro de los defectos del antiguo procedimiento laboral, también, se contaba la
falta de especializacion de los Jueces del Trabajo. Es menester entender que el Derecho del
Trabajo se funda en principios que requieren que las personas llamadas a dar solucion a sus

conflictos tengan una preparacion adecuada y una logica distinta a la del Derecho coman.



A esto se agregaba, ademéds, un procedimiento inadecuado debido a sus
caracteristicas de escrituracion, mediacion, actuacion por intermedio de actuarios, un

formalismo exagerado, la desconcentracion y la pasividad del juez.

Todas estas caracteristicas, basadas en los antiguos procedimientos inquisitivos, no
daban el soporte para un justo y rapido procedimiento, por lo que, en razon de evitar dichas
injusticias, y en razén a la instauracion del nuevo procedimiento penal, que permitia una

mejor administracion de justicia, se comienza a proyectar la nueva justicia laboral.

El objeto de esta memoria es revisar y establecer si la reforma procesal laboral ha
devenido, efectivamente, en un nuevo procedimiento imparcial y justo, lo que significa
verificar el cumplimiento efectivo, en los nuevos procedimientos laborales, del
reconocimiento y respeto a uno de los derechos fundamentales, reconocido por nuestra

Constitucion y por Tratados Internacionales: el Debido Proceso.

En efecto, el Debido Proceso, integra una serie de derechos que buscan la resolucion
de conflictos de indole juridico mediante un proceso previo, racional y lo mas justo posible.
La dictacion de la ley 20.087 ha derivado en numerosos cambios en la estructura del
procedimiento, la rendicion de la prueba y su apreciacion por el sentenciador, los recursos
procesales, y durante todo el procedimiento, una participacion mas activa por parte del juez
laboral, lo que ha llevado al beneplécito de ciertos sectores, atendiendo a que dichas
reformas han tenido como fin proteger el interés publico y a la parte supuestamente mas

desprotegida en el juicio.

Esto sin embargo, ha derivado en criticas por parte de otros sectores, que sostienen
que con las reformas laborales en comento se ha roto el principio de igualdad entre las
partes, vulnerando las garantias de un justo y racional proceso, en el cual prima el principio
inquisitivo, invistiendo al sentenciador de multiples potestades que algunos estimarian

arbitrarias. Dichas circunstancias seran analizadas en el presente trabajo de investigacion.



Para eso, primero se estudiara el concepto de Debido Proceso, la naturaleza de dicho
principio y su evolucién histdrica, haciendo revision, principalmente, a nuestras anteriores

Cartas Fundamentales.

Luego nos adentraremos en el Derecho Procesal Laboral, su evolucion, sus
instituciones basicas y principios formativos. Posteriormente mediante el analisis de la
doctrina y la nueva ley procesal, se estudiaran las razones que instaron a la modificacion
del antiguo sistema procesal y los fundamentos de los nuevos procedimientos e

instituciones.

Finalmente, y como objetivo principal de este trabajo, se realizard un analisis de los
actuales procedimientos laborales y la vigencia y aplicacion que tiene el principio rector del
Debido Proceso en éste, tanto en sus principios como en las garantias fundamentales a

proteger.

Del presente estudio esperamos obtener conclusiones relevantes sobre la
correspondencia en los procedimientos de la reforma laboral y el Debido Proceso.



CAPITULO I:
EL DEBIDO PROCESO
1.1. Concepto de Debido Proceso

No obstante la dificultad que implica establecer un concepto uniforme de esta
institucion, se han realizado esfuerzos para definir esta garantia, pilar fundamental de los

diversos ordenamientos juridicos.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos ha sefialado “Tal como ya ha
sefialado este Tribunal, el debido proceso legal se refiere al conjunto de requisitos que
deben observarse en las instancias procesales a efectos de que las personas estén en
condiciones de defender adecuadamente sus derechos ante cualquier [...] acto del Estado
que pueda afectarlos. Es decir, cualquier actuacion u omision de los 6rganos estatales
dentro de un proceso, sea administrativo sancionatorio o jurisdiccional, debe respetar el

debido proceso legal™*

Esta aproximacion resulta pacifica en la doctrina, y més alla delos diversos énfasis
teoricos, resulta claro que estamos frente a un derecho que es, a su vez, un prerrequisito
indispensable para la proteccion de cualquier otro derecho. Constituye un verdadero limite
a la regulacion del poder estatal en una sociedad democrética, lo cual, en Gltima instancia,

apunta a dotar al debido proceso de un verdadero caracter democratizador.

El procesalista Eduardo Couture definia al debido proceso, apegandose a las
enmiendas estadounidenses como “no ser privado de la vida, libertad o propiedad sin la
garantia que supone la tramitacion de un proceso desenvuelto en la forma que establece la

255

Ley

Sin embargo, tal concepto es criticado, debido a que como se vera mas adelante, el
debido proceso busca proteger no solo la vida, libertad o propiedad sino todo derecho

subjetivo que pueda estar en peligro en un proceso. Ademas el no privar a las personas de

! CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS, Condicién juridica y derechos de los migrantes
indocumentados ( 2003, OC--18/03) Parrafo 123
2 COUTURE (1958) P4g. 101.



la vida, la libertad o la propiedad es una caracteristica del debido proceso, mas no es
aquello.

El autor Cipriano GOmez, si bien no trae un concepto suyo, aporta un concepto que,
segun sus palabras, es lo que sostiene la doctrina mexicana, y que por cierto es ciertamente
adecuado, no se limita a la ley como lugar de donde emergen las garantias, pero que no
destaca las notas relevantes, que hemos explicado, del Debido Proceso y resalta otras que
no deberia ser tan destacadas. Al respecto dice: “...se entiende por debido proceso legal el
conjunto de condiciones y requisitos de caracter juridico y procesal que son necesarios

para poder afectar legalmente los derechos de los gobernados™®

El profesor José Bernales, méas que definir conceptualmente el Debido Proceso, opta
por enumerarlas. De esta forma “los elementos que constituyen un racional y justo
procedimiento son los siguientes, de un modo muy escueto: 1) Notificacién y audiencia del
afectado, pudiéndose procederse en su rebeldia si no comparece una vez notificado; 2)
Presentacion de las pruebas, recepcion de ellas y su examen; 3) Sentencia dictada en un
plazo razonable; 4) Sentencia dictada por un tribunal u érgano imparcial u objetivo, y 5)
Posibilidad de revision de lo fallado por una instancia superior igualmente imparcial y

objetiva™

Por su parte, el profesor José Luis Cea Egafa, al referirse a la garantia del Debido
Proceso consagrada en nuestra Constitucion manifiesta que “en ese proceso se deben
contemplar, entre otras garantias, la publicidad de los actos jurisdiccionales, el derecho a
la accion, el oportuno conocimiento de ella por la parte contraria, el emplazamiento, la
adecuada asesoria y defensa con abogados, la produccion libre de pruebas conforme a la
ley, la exclusion de la presuncion de derecho en la responsabilidad penal, el examen y

objecion de la prueba rendida, la bilateralidad de la audiencia, la facultad de interponer

® GOMEZ (2006) Pag. 345.
* EVANS (1999) Pég. 125.



recursos para revisar sentencias dictadas por tribunales inferiores, el pronunciamiento de
los fallos dentro de los plazos legalmente previstos y la fundamentacion de aquellos en el
régimen juridico vigente o, en su defecto, en los principios generales del derecho y equidad

natural.””

Finalmente el Tribunal Constitucional Chileno también ha entregado un concepto de
Debido Proceso sefialando que es “aquel que cumple integralmente la funcion
constitucional de resolver conflictos de intereses de relevancia juridica con efecto de cosa
juzgada, protegiendo y resguardando, como su natural consecuencia, la organizacion del
Estado, las garantias constitucionales y, en definitiva, la plena eficacia del Estado de
Derecho. A este respecto, el debido proceso cumple una funcién dentro del sistema en
cuanto garantia del orden juridico, manifestado a través de los derechos fundamentales
que la Constitucion les asegura a las personas. Desde esta perspectiva, el imperio del
derecho y la resolucion de conflictos mediante el proceso son una garantia de respeto por
el derecho ajeno y la paz social. En sintesis, el debido proceso, mas alla de consagrar los
derechos de los litigantes, y el poder-deber del juez en la forma que el constituyente ha
establecido para eliminar la fuerza en la solucién de los conflictos, genera un medio
idoneo para que cada cual pueda obtener la solucion de sus conflictos a través de su
desenvolvimiento.”® Podriamos seguir exponiendo propuestas de conceptos acerca del
Debido Proceso, pero no es nuestro objetivo delimitar su concepto.

1.2-. Debido Proceso Sustantivo y Adjetivo

Ahora que hemos delimitado el origen y concepto del Debido Proceso, es necesario
sefialar que se identifican dos expresiones de esta institucion, un caracter sustantivo y otro

adjetivo.

El debido proceso desde un punto de vista adjetivo es el derecho que tiene toda
persona a que se tramite y resuelva su causa respetando las garantias constitucionales.
Constituye la estructura de principios y derechos que corresponden a las partes durante un

proceso determinado.

® CEA (1988). Péags. 66-68
*TRIBUNAL CONSTITUCIONAL, Inaplicabilidad por Inconstitucionalidad (2003, Rol 2259-12) Considerando 9°
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Dentro de este caracter es relevante la imparcialidad de los 6rganos jurisdiccionales,
que se traduce en que su trabajo se realiza sin prejuicio anticipado en contra o favor de
personas, ideas, igualdades y de diferencias, es esencial que también exista independencia
que es la cualidad que los érganos jurisdiccionales adquieren cuando se dedican a impartir
justicia prescindiendo de conductas impropias, derivadas de la subordinacion vy
dependencia, siendo en definitiva, la ausencia de toda influencia externa que pueda

favorecer o perjudicar a una persona.

Ahora el respeto al Debido Proceso no se agota en el cumplimiento de requisitos
que impone la ley procesal, sino que necesita de valores sustantivos con los cuales, el
cumplimiento de requisitos procedimentales no significa apegarse al debido proceso, si ello
conlleva la lesion de derechos fundamentales de las personas, que en nuestra legislacion
viene expresada en el articulo 19 N° 3 relacionado con el articulo 8° de la Convencion
Americana de los Derechos Humanos, claro lo expone la Corte Interamericana de Derechos

Humanos en los siguientes considerandos

“Esta Corte ha establecido que no basta que los recursos existan formalmente sino
que los mismos deben dar resultados o respuestas a las violaciones de derechos
humanos, para que éstos puedan ser considerados efectivos. Es decir, que toda
persona debe tener acceso a un recurso sencillo y rapido ante jueces o tribunales
competentes que amparen sus derechos fundamentales. Dicha garantia “constituye
uno de los pilares basicos, no sélo de la Convencion Americana, sino del propio
Estado de Derecho en una sociedad democratica en el sentido de la Convencion”.
Ademas, como igualmente ha senialado el Tribunal, “[n]o pueden considerarse
efectivos aquellos recursos que, por las condiciones generales del pais o incluso

por las circunstancias particulares de un caso dado, resulten ilusorios.”

“Sobre las garantias judiciales o también conocidas garantias procesales, la Corte
ha establecido que para que en un proceso existan verdaderas garantias judiciales,

conforme a las disposiciones del articulo 8 de la Convencidn, es preciso que se



observen todos los requisitos que “sirv/aln para proteger, asegurar o hacer valer
la titularidad o el ejercicio de un derecho”, es decir, las “condiciones que deben
cumplirse para asegurar la adecuada defensa de aquéllos cuyos derechos u

obligaciones estan bajo consideracién judicial’”

Equidad, imparcialidad, independencia, igualdad, publicidad, racionalidad, certeza y
universalidad, estos son los valores sustantivos que juntos a los aspectos formales del

proceso, conforman el derecho al Debido Proceso

1.3. Principios que emanan del Debido Proceso

Ante la dificultad de establecer una definicion completa de Debido Proceso es que
la doctrina ha centrado su labor en el estudio de los Principios que consagra esta

institucién. Siguiendo al Procesalista Cristian Maturana expondremos lo siguiente

A) DERECHO A SER JUZGADO POR UN TRIBUNAL LEGALMENTE ESTABLECIDO

Este principio también se conoce como el “derecho a un juez natural” o a “un juez
ordinario” y que consiste basicamente en que el o6rgano jurisdiccional debe ser creado,

dotado de competencia e investido de jurisdiccion por las leyes previamente a los hechos.

Como elemento del Debido Proceso, es un derecho que estd muy ligado a la
imparcialidad e independencia de los 6rganos jurisdiccionales, ya que obliga a realizar la
actividad jurisdiccional conforme a criterios objetivos y publicos. Esta investidura contiene
elementos formales y materiales. Formalmente la ley organiza y determina las atribuciones
de los Tribunales que en nuestro pais es materia de una Ley Organica Constitucional junto
a la opinion emitida por la Excelentisima Corte Suprema. Materialmente, el derecho al juez
radica que este investido de jurisdiccion y competencia para poder resolver un asunto

sometido a su conocimiento con anterioridad a la ocurrencia de los hechos.

" CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS, Caso Juan Humberto Sanchez Vs. Honduras (2003)
Parrafos 121y 124



Este principio estd consagrado en el inciso cuarto y quinto del articulo 19 N° 3 en
concordancia con el articulo 76° , que establece en su anlisis que la potestad publica de

ejercer la jurisdiccion solo puede ser atribuida por la ley.

Un tema relevante que puede suscitar dentro de este principio hace referencia a las
comisiones especiales, situacion a la cual nos referiremos brevemente. El Tribunal
Constitucional de Chile ha sefialado acerca de las comisiones especiales: “Que, como
consecuencia de lo anterior, dicho precepto en analisis vulnera también lo dispuesto en el
articulo 19, N° 3, inciso cuarto, de la Constitucion, que reconoce a toda persona el derecho
al juez natural y prohibe el ser juzgado por "comisiones especiales”, como denomina el
constituyente a todo érgano que usurpa atribuciones jurisdiccionales y pretende asumirlas
sin haber sido atribuido de ellas conforme a derecho.”

B) DERECHO A QUE EL PROCESO SE DESARROLLE ANTE UN JUEZ INDEPENDIENTE E

IMPARCIAL.

Este derecho manifestado en una gestion judicial, se manifiesta en ser juzgado por
un tribunal que sea objetiva y subjetivamente independiente e imparcial*®. Lo encontramos
en el inciso primero del articulo 76 de la Carta Politica en concordancia con el articulo 10
de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, el articulo 14.1 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos y el articulo 8.1 de la Convencién Americana
de los Derechos Humanos.

8 Articulo 76: La facultad de conocer de las causas civiles y criminales, de resolverlas y de hacer ejecutar lo
juzgado, pertenece exclusivamente a los tribunales establecidos por la ley. Ni el Presidente de la Republica ni
el Congreso pueden, en caso alguno, ejercer funciones judiciales, avocarse causas pendientes, revisar los
fundamentos o contenido de sus resoluciones o hacer revivir procesos fenecidos. Reclamada su intervencion
en forma legal y en negocios de su competencia, no podran excusarse de ejercer su autoridad, ni aun por falta
de ley que resuelva la contienda o asunto sometidos a su decision. Para hacer ejecutar sus resoluciones, y
practicar o hacer practicar los actos de instruccion que determine la ley, los tribunales ordinarios de justicia y
los especiales que integran el Poder Judicial, podran impartir 6rdenes directas a la fuerza publica o ejercer los
medios de accion conducentes de que dispusieren. Los demas tribunales lo haran en la forma que la ley
determine. La autoridad requerida debera cumplir sin mas tramite el mandato judicial y no podréa calificar su
fundamento u oportunidad, ni la justicia o legalidad de la resolucion que se trata de ejecutar.

% TRIBUNAL CONSTITUCIONAL, Control de Constitucionalidad (1994, rol n° 184) Considerando 7° letra f

19 Hacemos referencia a lo sefialado en el punto acerca de la faz formal y material del debido proceso
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Se han establecido ciertos criterios acerca de este derecho, donde la sentencia
relevante es el caso Palamara Iribarne contra Chile en virtud del cual la Corte Internacional
de Derechos Humanos sefialo que el juzgador debe contar siempre con la mayor objetividad
para enfrentar un juicio, derivado principalmente de la independencia que cuenta el Poder
Judicial frente a los deméas Poderes del Estados. La imparcialidad implica que sus
integrantes no tengan un interés directo por alguna de las partes y que no se encuentren
involucrados personalmente en la controversia. La independencia de cualquier magistrado
viene determinada por adecuados procedimientos de nombramiento, garantias de

inamovilidad y con una garantia contra presiones externas.™

Ahora si bien independencia e imparcialidad son conceptos que pueden parecerse,
encontramos sutiles diferencias asi lo sefala el Profesor Salamanca al sefialar que: “Un juez
que es amigo de una de las partes del juicio podra ser considerado parcial en esa causa
pero no necesariamente falto de independencia. La independencia se refiere a un aspecto o
faceta mas estatica u organica frente a lo funcional o procesal que implica la

imparcialidad.”*?

C) DERECHO DE ACCION Y DEFENSA.

Nuestra Carta Fundamental establece en su articulo 19 N° 3 inciso primero que “La
Constitucidn asegura a todas las personas: 3° La igual proteccién de la ley en el ejercicio de

sus derechos.

Cuando hablamos del debido ejercicio de sus derechos, hacemos mencién a la
facultad de las personas para poder accionar ante los tribunales de justicia y pedir que se
resuelva un conflicto de relevancia juridica con un debido contradictor, en palabras del

procesalista Couture, es el derecho de peticion que tienen los ciudadanos, siguiendo la idea

1 CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS, Caso Palamara Iribarne vs. Chile (2005. Serie C N°
135) parrafos 145-147 y 156
12 BORDALI (2009) Pég. 281
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abstracta de accidn canalizada en los derechos civicos (teoria que sefiala don Franceso
Carnelutti). Al respecto “Esto no significa que cualquier peticion dirigida a los organos
jurisdiccionales debe considerarse como el ejercicio de un derecho de accion, ya que
existen solicitudes de caracter judicial que no tienden a la iniciacion o continuacion de un
proceso (...) por lo que debe entenderse que la accion propiamente dicha estd dirigida a la

realizacion de la funcién jurisdiccional, a través de un propio y verdadero proceso™. ”

Continda al derecho de accion, el derecho a la defensa que se establece como
complemento al accionar, no se puede pretender dejar de manera exclusiva el derecho de
accionar a un demandante y la defensa a un demandado, si se sigue una teoria moderna de

accion, sino que le pertenecen a ambas partes a lo largo de un proceso.

En consecuencia, desde un punto de vista muy amplio, la defensa en su ambito
constitucional abarca la igualdad y el equilibrio de las partes en el todo el proceso judicial.
La igualdad ante la justicia supone un trato igualitario a todas las personas sometidas a un
mismo proceso o juicio, sino también el derecho de quienes son juzgados en un juicio
determinado a recibir el mismo trato que en otros juicios o procesos han recibido otras

personas que estaban en su misma situacion.

D) DERECHO A QUE SE CONTEMPLE LA EXISTENCIA DE UN CONTRADICTOR.

Este derecho es el denominado “de la bilateralidad de la audiencia” y que viene
determinado al ejercicio del derecho a la defensa. Se encuentra configurado como un
elemento formativo del procedimiento y que representa la igualdad ante la justicia. Su
finalidad ha sido bien expuesta por el Tribunal Constitucional sefialando que: "entre las
bases del debido proceso, se incluye en principio de contradiccion o bilateralidad de la
audiencia, comprensivo del conocimiento oportuno de la accion, el derecho a formular las
defensas y de rendir y controvertir la prueba. Sin embargo, doctrinariamente se acepta que
la contradiccion tiene distintos grados, segun la naturaleza de la accion ejercitada, y que

no se identifica necesariamente con un momento determinado del proceso. Su intensidad

13 Fi1x-ZAMUDIO (1974) pag. 57
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no es la misma en un juicio de lato conocimiento que en uno ejecutivo y su expresion

aparece postergada en las acciones propiamente cautelares™*

En nuestro sistema procesal se manifiesta en que toda pretension formulada por una
de las partes en el proceso debe ser comunicada a la contraparte con el objeto de que éste

ultimo tenga un efectivo derecho de defensa, haciendo alusion al emplazamiento

E) DERECHO A UN PROCEDIMIENTO QUE PERMITA A LAS PARTES LA RENDICION DE

PRUEBA.

Este derecho implica la aptitud de presentar pruebas y poder impugnar las que
vulneren los derechos que se hacen valer. Asi, los medios de prueba tendra por finalidad
acreditar hechos expuestos por las partes y producir certeza en el juez respecto de los

hechos controvertidos y sustanciales y fundamentar sus decisiones.

El Tribunal Constitucional ha indicado acerca de este derecho que el legislador
"esta obligado a permitir que toda parte o persona interesada en un proceso cuente con
medios apropiados de defensa que le permitan oportuna y eficazmente presentar sus
pretensiones, discutir las de la otra parte, presentar pruebas e impugnar las que otros
presenten, de modo que, si aquéllas tienen fundamento, permitan el reconocimiento de sus
derechos, el restablecimiento de los mismos o la satisfaccion que, segun el caso, proceda;
excluyéndose, en cambio, todo procedimiento que no permita a una persona hacer valer
sus alegaciones o defensas o las restrinja de tal forma que la coloque en una situacion de

. P |
indefension o inferioridad

¥ TRIBUNAL CONSTITUCIONAL, Accién de Inaplicabilidad por Inconstitucionalidad (2009, rol n° 1200)

Considerando 5°
5 TRIBUNAL CONSTITUCIONAL, Inaplicabilidad por Inconstitucionalidad (2010, rol n° 1411) Considerando.
7°.
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Sobre esta materia también encontramos limitaciones que provienen de las pruebas
obtenidas ilicitamente, las que no serdn consideradas en el proceso. Un ejemplo de la
inadmisibilidad de estas pruebas ilicitamente obtenidas nos la da en nuestro derecho el inciso
final del articulo 484 del Codigo de Procedimiento Penal al sefialarnos que “no se dara valor a
la confesion extrajudicial obtenida mediante la intercepcion de comunicaciones telefonicas
privadas, o con el uso oculto o disimulado de micréfonos, grabadoras de la voz u otros

instrumentos semejantes.”

En este caso, resulta claro que sobre el derecho de la prueba, nuestro legislador ha
hecho primar el derecho de la inviolabilidad del hogar y de toda forma de comunicacién
privada previsto en el art. 19 N° 5 de la Carta Fundamental, que s6lo permite el allanamiento y
la intercepcion, apertura o registro de comunicaciones o documentos privados en los casos y

en la forma determinados por la ley.

En el actual sistema procesal penal, se contempla expresamente en el inciso
penultimo del articulo 276 del Cédigo Procesal Penal que “el juez excluird las pruebas que
provinieren de actuaciones o diligencias que hubieren sido declaradas nulas y aquellas que

hubieren sido obtenidas con inobservancia de garantias fundamentales.”

F) EL DERECHO A UN PROCEDIMIENTO QUE CONTEMPLE UNA LA EXISTENCIA DE UNA

SENTENCIA DESTINADA A RESOLVER EL CONFLICTO.

Este se trata de un derecho de obtener una resolucion fundada sobre el objeto
puesto en conocimiento del Tribunal, previo proceso legalmente tramitado. Por o mismo
el legislador ha reglado los requisitos procesales (competencia, de admisibilidad, requisitos
de admision a tramite), no implicando en ningun caso acoger el interés reclamado, solo

pronunciarse fundamente acerca del asunto controvertido.

Sobre este aspecto se sefiala que "[e]l juez debe razonar sobre el petitum, sobre el

fondo, y ello debe quedar ademas exteriorizado en la motivacion. De ahi que una

13



resolucion sin razonar vulnere este derecho, y una resolucion sin motivar vulnere el
16n

derecho a la motivacion de las resoluciones™".
Este fundamento debe ser siempre razonable, no necesariamente extensa, pero si

congruente.

G) DERECHO A UN RECURSO QUE PERMITA IMPUGNAR LAS SENTENCIAS QUE NO EMANEN

DE UN DEBIDO PROCESO.

Es el derecho que tiene toda parte o interviniente a que la sentencia de un tribunal
sea susceptible de revision por un tribunal superior a través de los medios impugnatorios

formulados dentro del plazo legal que establece la ley.

Se trata de un elemento formativo del debido proceso, asi afirmado por el Tribunal
Constitucional "el derecho al recurso consiste en la facultad de solicitar a un tribunal
superior que revise lo hecho por el inferior, formando parte integrante del derecho al
debido proceso. Tratdndose del imputado criminal, dicho derecho es expresamente
reconocido en tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentran

vigentes"’

Este derecho resulta del todo interesante debido a que abrid la puerta a una
discusion acerca de si comprende el derecho a la doble instancia, manifestandose asi el

problema acerca de tres puntos que nos limitaremos a enunciar:

1) Si se puede extender la doble instancia en materias fuera del area penal.
2) Si se debe conceder siempre la orden de no innovar

3) Si comprende el derecho al recurso al derecho a doble instancia.

Acerca del tercer punto nuestro Tribunal Constitucional ha sido enféatico al sefialar
que "el legislador puede establecer procedimientos en Unica o en doble instancia, en

relacion a la naturaleza del conflicto [...]. Por lo mismo, la Constitucion no garantiza el

16 DIEZ-PICAZO (2011), P4g. 247.
YTRIBUNAL CONSTITUCIONAL, Inaplicabilidad por Inconstitucionalidad (2010, rol n° 1443).Considerando 11
y 12
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derecho al recurso de apelacion. Es decir, no asegura la doble instancia [...]. El derecho al
recurso no es equivalente al recurso de apelacion. No hay, tampoco, una exigencia
constitucional de equiparar todos los recursos al de apelacion, como un recurso amplio
que conduce al examen factico y juridico de lo resuelto en primera instancia [.]. El
legislador puede configurarlo de manera amplia (renovacion del proceso primitivo) o

como una revision del mismo*®”

En nuestra legislacion viene determinada por el recurso de casacion que se encarga
de impugnar aquellas resoluciones que omitan trdmites y gestiones necesarias para estar
presentes ante un debido proceso. Si se omitiera la existencia de medios para impugnar las
resoluciones, todos los principios que hemos estado sefialando carecerian de eficacia.

H) EL DERECHO A UN PROCEDIMIENTO QUE CONTEMPLE UNA IGUALDAD DE TRATAMIENTO

DE LAS PARTES DENTRO DE EL

En tanto sea posible dentro de las necesidades técnicas del debate, la ley procesal
primero, y el juez luego, deben propender a que el actor y el demandado actien en el proceso
en un plano de igualdad. En la etapa de conocimiento esa igualdad debe consistir en dar a
ambos contendientes analogas posibilidades de expresion y de prueba. En la etapa de
ejecucion, en admitir dentro de términos mas reducidos, los medios de defensa necesarios para

evitar la ruinosa realizacion de los bienes del deudor. *°

Finalmente, se ha estimado que el principio de igualdad en el debate, tiene un aspecto

que, dentro del sistema constitucional, ha adquirido extraordinario significado.

En consecuencia, es menester para que exista una real igualdad que la parte de escasos
recursos cuente con una asesoria juridica segun ya hemos visto; que el ejercicio de facultades
del proceso no se vea entorpecido por tener que asumir cargas econémicas para ejercer sus
derechos procesales antes de la dictacion de una sentencia, lo que se ha tratado de obtener con

la eliminacion de consignaciones para deducir los recursos como criterio general y respecto de

B TRIBUNAL CONSTITUCIONAL, Inaplicabilidad por Inconstitucionalidad (2012, rol n° 1903) Considerando N°
51.
¥CouTuRE (1989).
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todos ellos; y finalmente que la escasez relativa de recursos respecto de determinados procesos
no conduzca a la imposibilidad de rendicién de prueba, lo que se pretende remediar con la

concesion del beneficio de privilegio de pobreza, ya sea legal o judicial.

1) EL DERECHO A UN PROCEDIMIENTO QUE CONDUZCA A UNA PRONTA RESOLUCION DEL

CONFLICTO.

El articulo 77 de la Carta Fundamental establece que ‘“una ley orgénica
constitucional determinard la organizacion y atribuciones de los tribunales que fueren
necesarios para la pronta y cumplida administracion de justicia en todo el territorio de la

Republica.”

El tiempo tiene también una especial consideracion en relacion con el proceso, asi la
sexta enmienda de la Constitucion de los Estados Unidos garantiza el derecho a un juicio
rapido, de tal manera que un retraso injustificado, imputable a los Tribunales y que cause

perjuicio al acusado supondra una violacion del Debido Proceso.

El derecho a un proceso rapido es esencial para la existencia de un debido proceso,
puesto que se ha entendido que la consagracion de un procedimiento que contemple plazos
mas alla de los necesarios para la resolucion del conflicto, importaria en definitiva una

denegacion de la justicia

De acuerdo con lo anterior, y teniendo que el proceso debe conducir como sefiala
nuestra Constitucion a una pronta y cumplida administracion de justicia en todo el territorio
de la Republica, si se estableciera un procedimiento que contemplara plazos o tramites
innecesarios para la resolucion del conflicto, dilatando innecesariamente su solucién en el
proceso, el referido procedimiento no seria racional y por ello tendria un caracter

inconstitucional.
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CAPITULO 11

LA REFORMA LABORAL.

2.1. Antecedentes generales que motivaron la reforma

En el afio 2000, los temas relacionados al derecho individual del trabajo y la libertad
sindical formaron parte de la agenda legislativa del gobierno, en aras de su modernizacion.
Modernizacion que debe responder a una tutela mas correcta y efectiva de estos derechos
fundamentales impuesta por una economia mas abierta al mundo y su caracter cada vez méas

especializado.

Ademas la doctrina ya sefialaba en aquel entonces que el funcionamiento de los
organos jurisdiccionales en ese momento no era el adecuado y no se ajustaban a los
objetivos de que fuese rapido, siendo afectados con mayor frecuencia los derechos
laborales, acentuado con la sobrecarga de trabajo que tenian los tribunales al no haber una
clara diferencia con las materias acerca de la seguridad social, transformandolo en un

sistema poco expedito.

Asi lo deja en evidencia el mensaje presidencial de la Ley N° 20.022 enviado el 22
de septiembre del afio 2003 al Congreso al decir que “Los nuevos estandares que impone el
mundo de la economia abierta exigen modernizar las relaciones laborales. Ello significa,
entre otras cosas, poner el orden juridico laboral a la altura de una realidad dinamica y
especializada. En esta direccién, una de las materias que en mayor medida demanda una
respuesta en el ambito de las relaciones laborales y de Seguridad Social, se refiere al
correcto y eficiente mecanismo de resolucion de controversias. De alli que, para el
gobierno que presido, un componente esencial de la reforma laboral consiste en la
creacion de érganos y procedimientos suficientes y eficaces para satisfacer la demanda de

solucién de conflictos en las relaciones laborales y de Seguridad Social®.”

20 BIBLIOTECA DEL CONGRESO NACIONAL (2005) Pag. 4
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Asi es como se crea el “Foro para la Reforma de la Justicia Laboral y Previsional”,
dirigido por don Patricio Novoa Fuenzalida, con el objeto de crear la instancia técnica que

genere las reformas necesarias tanto en el fondo como en la forma.

Después de una labor de dos afios se concreta el primer documento denominado
como “Bases para la Reforma de la Justicia Laboral y Previsional” que puntualizo la
necesidad de la creacién de una jurisdiccion laboral mucho mas especializada en todos los
niveles. Suponiendo juzgados con competencia exclusiva en asuntos laborales y de
seguridad social con un superior jerarquico que revise las actuaciones en primera instancia
y finalmente una Corte Suprema encargada de uniformar la jurisprudencia en estos asuntos

mediante la casacion.

Expone el documento acerca de la especializacion que “La especializacién debe
también expresarse en términos organicos. El principio de unidad de jurisdiccion en cuya
virtud el poder jurisdiccional del Estado se radica en un solo conjunto de dérganos
publicos, debe armonizarse con la especialidad, en que el litigio laboral debe ser resuelto
por una judicatura propia con jueces formados en el Derecho del Trabajo y la Seguridad

Social”?™.

También recomienda para poder conseguir este objetivo capacitar a los nuevos entes
judiciales que hagan efectiva esta reforma tomando como base esencial la inmediacion y la
oralidad.

Fue asi como resultado de estas reformas nacen a la vida legislativa las siguientes

leyes:

1) Ley N° 20.022, que crea Juzgados Laborales y Juzgados de Cobranza
Laboral y Previsional en las Comunas que Indica. promulgada el 16 de

mayo de 2005, publicada en el Diario Oficial de la Republica el 30 de

2! FORO PARA LA REFORMA DE LA JUSTICIA LABORAL Y PREVISIONAL (2002) Pég. 17
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mayo del mismo afio, y que comenzaria a regir el 7 de marzo del afio
2007.

2) Ley N° 20.087, que sustituye el procedimiento laboral del libro V del
Cadigo del Trabajo, promulgada el 16 de mayo de 2005, publicada en el
Diario Oficial de la Republica el 30 de mayo del mismo afio, y que

comenzaria a regir en primera instancia el 7 de marzo del afio 2007

Sin embargo, se vislumbré la preocupacion de la cantidad de jueces que se
estimaban para la dedicacion exclusiva y como es sabido, la entrada en vigencia de las
leyes en comento ha sido postergada para el mes de Marzo de 2008. Si bien la Ley 20.022 y
20.087 establecian en su articulo 16 y en su articulo primero transitorio, que tales cuerpos
legales comenzarian a regir el 1 de Marzo de 2007, posteriormente por disposicion de la

Ley 20.1646, su entrada en vigencia ha quedado fijada para el 1 de Marzo de 2008.

2.2 Antecedentes y Objetivos de la Ley 20.087

La reforma laboral introducida por la ley N° 20.087 representa un conjunto de
innovaciones en esta materia, introduciendo modificaciones en el juicio del trabajo,
inscribiéndose en el marco de efectiva vigencia del derecho, a fin de tutelar en forma

efectiva estos derechos laborales.

Esta reforma se inscribe, a su vez, en un gran proceso de modernizacion y
adecuacion de las estructuras judiciales, a nivel nacional, ante los desafios que la realidad
social exigia, del mismo modo que antes se llevd a cabo la Reforma al Proceso Penal y los

Juzgados de Familia.

Las reformas se concentran en gran medida en puntos importantes como el acceso a
la Justicia con la mayor igualdad posible, el tiempo que duran los juicios se disminuyen
considerablemente concentrando las actuaciones judiciales en dos audiencias y la
efectividad de los créditos laborales, estableciéndose un procedimiento ordinario y otros

procedimientos de caracter especial, tomando como base los principios formativos del
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juicio oral. Al respecto el Senador Parra agreg6 ante la Comision de Trabajo y Prevision
Social del Senado que: "el objetivo del nuevo procedimiento no es sélo abreviar los juicios
laborales, sino, también, contar con una justicia mas transparente, confiable, oportuna y
eficaz, conceptos que estan insertos en el conjunto de principios que inspiran esta

reforma”.??

2.3. Principales Reformas Introducidas por la Ley 20.087.

La ley N° 20.087 introdujo modificaciones esenciales que tuvieron como objetivo la
efectiva vigencia del derecho, ordenando el procedimiento a la debida tutela jurisdiccional
de los derechos laborales. Esto implica reformas que versan sobre diversos aspectos que
dicen relacién con el acceso a la justicia, la duracion de los juicios y la defensa de otros
derechos, por lo que se ha establecido general u ordinario en el que se reconoce un papel
rector al juez, bajo los principios de la inmediacion y un modelo de audiencias.

Asi, también se han establecido procedimientos especiales, en el que destacan el
procedimiento tutelar y el procedimiento monitorio. Todo ello bajo la aplicacion ineludible
de los principios formativos del proceso en el marco del juicio oral, como forma

predominante de las actuaciones procesales.

Una de las primeras modificaciones rectoras hace referencia a la imagen del juez
como rector del proceso. Al respecto, el Juez tiene este caracter, lo que se evidencia
dentro del examen de admisibilidad que debe realizar, pasando por las facultades de
procedencia y determinacion de la prueba y todo antecedente que estime necesario para la

resolucion del conflicto sometido a su resolucién.

Tambien se le atribuyen facultades de caracter conservador con el objetivo de una
mayor tutela juridica, a fin de que se puedan determinar medidas respecto de ciertas
personas o sobre su patrimonio, para asegurar el resultado de la accién deducida, evitando

que la sentencia no pueda cumplirse en la parte vencida.

22 Documento disponible en http://www.dt.gob.cl/1601/printer-85999.html.
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Una segunda modificacion viene dada al modelo de las audiencias, estructurandose
el nuevo procedimiento laboral en dos audiencias, una de caracter preparatoria y otra de
juicio propiamente tal, no existiendo actuaciones fuera de dichas audiencias, precluyendo

asi los derechos para las partes.

Lo anterior no obsta a la existencia de actuaciones procesales, que por su naturaleza,
no han podido desarrollarse en las audiencias, como la declaracion de inadmisibilidad o
ciertas peticiones concretas como medidas cautelares de caracter prejudicial y la fijacion de

un nuevo dia y hora para la audiencia

La audiencia preparatoria busca despejar todas las cuestiones referidas a la
produccion de prueba, siendo este su principal objetivo. Planteada la controversia y no
habiéndose llegado a una eventual conciliacion, las partes ofrecen las pruebas para la
calificacion del juez (con la salvedad que la documental debe ser presentada en la
preparatoria), en la audiencia de prueba correspondiente, todo aquello sin perjuicio de la
prueba de caracter administrativo que se ha debido acompafiar con la demanda. Siguiendo
esta estructura los incidentes se plantean y resuelven en la misma audiencia, siendo la
resolucion que las resuelve impugnables mediante el recurso de reposicion que se resolvera

también en la audiencia respectiva.

El proceso estara regido principalmente por la Inmediacion y las reglas del Juicio
Oral. El principio de la oralidad estd en funcion de la inmediacion, siendo esta ultima
aquella “que establece el contacto directo del tribunal con las partes y los medios de
prueba, lo que favorece la formacion en la conviccion del Juez Esto implica reconocer en

el Juez un papel rector dentro del proceso, asumiendo su direccién®.”

Todo lo anterior se manifiesta claramente en la produccién de pruebas, siempre
pudiendo el juez intervenir en la forma que le parezca conveniente, lejos del excesivo

formalismo en la produccion de dichas probanzas y las frases sacramentales, siendo

% FORO PARA LA REFORMA DE LA JUSTICIA LABORAL Y PREVISIONAL (2002) P4g. 18
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evidente lo sefialado en la materializacion de la prueba confesional o la testifical, lo que

permite al juez un conocimiento directo, mas verosimil y coherente.

2.4. Los Principios Formativos de los nuevos procedimientos laborales.

El estudio de los principios formativos que introduce la ley N° 20.087 nos permite
exponer la estructura de un procedimiento determinado que en definitiva permitira analizar

mas adelante la aplicacion efectiva de las reglas del debido proceso.

Dentro de nuestro Codigo del Trabajo se reconocen ciertos principios formativos

sefialados en los articulos 425 y siguientes del citado cuerpo legal:

1) Oralidad

2) Publicidad

3) Concentracion

4) Inmediacion

5) Impulso Procesal de Oficio
6) Celeridad

7) Buena Fe

8) Bilateralidad de la audiencia
9) Gratuidad

El principio de oralidad es el pilar basico sobre la que recae la reforma y, a su vez,
sirve como fundamento para la consecucion de otros principios. A través de la oralidad se
consigue la inmediacidn, concentracion y la celeridad, todos objetivos de la reforma.
Siendo el motivo de su existencia el solucionar conflictos que se suscitan de las relaciones
laborales, es necesario abandonar el sistema escrito y ritualista debido a que el Profesor
Delgado estima que “El proceso escrito favorece a la parte mas poderosa, o mejor

posicionada por su lentitud y la apertura a iuris apicitus®*.”

% DELGADO (2008) P4g. 66.
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En el proceso mismo implica que los actos procesales deben ajustarse al modo de la
palabra sobre lo escrito, y esto se ve reflejado en el articulo 425 del Codigo del Trabajo, en
su inciso segundo, sefialando que todas las actuaciones seran orales, salvo las excepciones

que estaran contempladas en la ley.

Para poder mantener la seguridad juridica estas actuaciones deberdn ser todas
registradas, sobre este punto el Profesor Rodrigo Silva sefiala sobre este principio que “Las
actuaciones realizadas oralmente, que como decimos, seran la mayoria, por o ante el juez
de la causa, serén registradas por cualquier medio que sea apto para producir fe y
siempre que permita garantizar: A) Su fidelidad; B) Su conservacion y C) La reproduccion

de su contenido?.”

Ahora es también recomendado por el documento emanado del Foro para la
Reforma de la Justicia Laboral y Previsional: “Corresponde a la tendencia predominante
en las experiencias comparadas, por la cercania que necesariamente se produce entre el
tribunal y las partes, lo que hace que las actuaciones de la justicia y, en especial, sus
resoluciones sean entendibles para los justiciables y redunda en la legitimacion del sistema
judicial, permitiendo ademés la consecucion de los demas principios informadores del

proceso laboral.”?

El principio de Publicidad es aquel que requiere que el procedimiento mismo quede
abierto no so6lo a las partes y sus consejos legales, sino a cualquiera que desee asistir o
examinar los antecedentes y observe la conducta adecuada, tenga o no interés en la causa.
Da la oportunidad de dotar de mayor transparencia la actuacion judicial. Este tipo de
medidas garantizan la transparencia y redundan en dar mayor legitimacién al sistema, en
tanto el ciudadano percibe que el propio funcionamiento de la Administracion de Justicia es
claro y puede ser controlado por cualquiera constituyendo un medio de control de la

actividad jurisdiccional por parte de la sociedad.

% SILVA (2009) Pag. 17
® FORO PARA LA REFORMA DE LA JUSTICIA LABORAL Y PREVISIONAL (2002) Pég. 18
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Este principio también se encuentra reconocido en el articulo 9 del Codigo Orgéanico
de Tribunales chileno que dispone que los actos de los tribunales sean publicos, salvo las
excepciones expresamente establecidas por la ley. En el antiguo Proceso Laboral chileno no
existia norma como existe hoy en el nuevo Proceso Laboral que consagra en forma expresa

la publicidad

Sin embargo, no podemos dejar de pensar que este principio puede ser mas tedrico
que real, toda vez que nadie esta interesado en acudir a las audiencias o, simplemente el que
acude no comprende lo que pasa. Si a esto sumamos que los trabajadores expuestos en el
proceso no quieren ventilar temas que consideran personales. Solo queremos manifestar

que este principio no es del todo perfecto.

De acuerdo al Principio de la Concentracion los actos procesales deben
desarrollarse en una sola audiencia o en varias proximas entre si, de modo que el juez
conserve las manifestaciones de las partes y el resultado de las pruebas practicadas,
evitando el tratamiento por separado de las cuestiones prejudiciales e incidentales para no

paralizar el proceso.

Para el profesor Alex Carocca, citando a Niceto Alcala-Zamora y Castillo,
tal es la importancia del Principio de la Concentracion con relacion a la Oralidad, “ (...)
que no ha faltado quien confiere a la concentracion el rol esencial, al que supedita la
oralidad, de modo que se preconiza la utilizacién de la expresion “juicio concentrado” en

lugar de juicio oral™?’.

En sintesis el principio de concentracion pretende simplificar al maximo las
actuaciones procesales, ordenando para ello el maximo ndmero posible de ellas en un solo
acto en una unica audiencia o, cuando no sea posible, en el menor nimero de audiencias
necesarias y proximas en el tiempo, concentrandose asi, en una “unidad de acto” todos los

actos fundamentales del proceso.

2 CAROCCA (2005) P. 41
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La concentracion tiene su reflejo, especialmente, en dos supuestos: En primer lugar,
la audiencia no podra suspenderse una vez iniciada como lo sefiala el articulo 426 del
Codigo del Trabajo. Solo el caso fortuito o la fuerza mayor determinardn que bajo
resolucion fundada se fije un nuevo dia y hora. La ley, ademas, permite la fijacion de
horarios especiales para la realizacion de las audiencias de modo que no deban perpetuarse

en el tiempo.

Excepcionalmente se admiten, estando en presencia del adagio Exceptio Probat
Regulum en virtud de la funcion cautelar del juez, medidas prejudiciales y precautorias, con
limitaciones. No se contempla expresamente como medio probatorio la inspeccién personal
del tribunal, asi como tampoco medidas para mejor resolver que manifiestan la presencia de

este principio.

El Principio de Inmediacion responde a una de las grandes demandas de la
comunidad juridica, nos referimos a la reclamacion de que el juez esté presente en todas las
diligencias. Sin duda, es necesario que personalmente se encuentre presente en todas las
actuaciones quien ha de resolver el litigio. En otras palabras, el contacto directo del 6rgano
jurisdiccional con el material factico y con las partes resulta imprescindible en un derecho

procesal moderno.

Como consecuencia de este principio, hay un acercamiento entre el drgano
jurisdiccional y las alegaciones de las partes y la practica de prueba. El juez extrae su
convencimiento por impresiones directas y no referencias escritas de experiencias ajenas,
pues le permite percatarse de datos decisivos para su resolucién final. El juez oye a las
partes y a los testigos y ademas los ve en sus silencios, en sus gestos, en su sorpresa, en sus

titubeos, y en sus contradicciones

Tema importante que se deriva del principio de inmediacion, es la sancion que la ley
contempla por su incumplimiento. El legislador propuso la nulidad insanable de las

actuaciones y de la audiencia que no fuesen presididas por el juez, o las desarrolladas por
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funcionarios a quienes el mismo delegd su ministerio. Con todo el articulo 427, inciso 2°
del actual cuerpo legal, contempla una excepcion a esta sancion, cuando en los juzgados de
letras que cuenten con juez y secretario hubiere retardo en el despacho de asuntos
sometidos al conocimiento del tribunal o cuando el mejor servicio judicial asi lo exigiere,
podré autorizar al secretario abogado, para que, en calidad de suplente, asuma en todo el
curso del juicio. En este caso, el secretario pasa a suplir al juez, y por lo tanto, a la ausencia

de este en el juicio se le aplica la sancion.

El articulo 478 del codigo (ubicado en el parrafo que norman los recursos) reitera lo
anterior aplicAndola cuando en el juicio, hubiesen sido vulneradas las normas referidas a la
inmediacion, y ademas cuando la sentencia haya sido dictada violando las normas de

apreciacion de la sana critica.

Por otro lado, el articulo 460 sefiala que cuando el juez que presidio la audiencia de
juicio no pudiere dictar sentencia, aquella debera celebrarse nuevamente. La sancion

referida y la nulidad describen al principio de inmediacion como un principio inflexible.

Acerca del Principio del Impulso Procesal de Oficio, ha existido confusion en su
tratamiento. Se utilizan como sinénimos de este principio las palabras o frases “De Impulso
de Oficio”, “De Oficialidad”, “Inquisitivo”, “De Direccion del Proceso por el Tribunal”,
“De Investigacion de Oficio”, entre otros. Parece que el desorden se soluciona dando
respuesta a las interrogantes: quién inicia e introduce al proceso los hechos que seran objeto
de prueba y quien introduce la prueba en el proceso. La doctrina distingue a su vez, mas
claramente, el principio dispositivo y el principio inquisitivo; y el de aportacion de parte y
aportacion de oficio, que responden, respectivamente, a las interrogantes planteadas. Mas
aun, la confusion parte del hecho de que los autores bajo una sola denominacion, “Impulso
Procesal de Oficio” tratan de abarcar los principios intimamente relacionados con el
mismo, como lo son el dispositivo e inquisitivo o de oficialidad y el aportacion de parte o

de oficio.
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En el actual Proceso Laboral chileno rige el principio dispositivo pues éste se inicia
por la demanda de parte, sin perjuicio de que en el procedimiento especial de cumplimiento

de sentencia pudiese estimarse que opera el de oficialidad.

De acuerdo al principio analizado el proceso es impulsado desde su inicio hasta su
terminacion por el juez. Le incumbe al juez cuidar el adelanto del procedimiento mediante

emplazamientos, produccién de prueba, etc.

Asi, el art. 425 del Codigo Trabajo, en una especie de “declaracion de principios”
sefiala que primard en el proceso laboral el principio de “Impulso Procesal de Oficio”,
continuando el articulo 429 sefialando que el tribunal, una vez reclamada su intervencién en
forma legal, actuara de oficio. Decretara las pruebas que estime necesarias, aun cuando no
las hayan ofrecido las partes y rechazard mediante resolucion fundada aquellas que
considere inconducentes. Agrega esta norma que adoptara (el tribunal), asimismo, las
medidas tendientes a evitar la paralizacion del proceso o su prolongacion indebida. Con el
fin de evitar la nulidad de las actuaciones el tribunal corregird de oficio los errores que
observe en la tramitacion del juicio y adoptara las medidas que tiendan a evitar la nulidad
del procedimiento”. El articulo 430 relacionando lo anterior con el principio de la buena fe
faculta al tribunal para adoptar las medidas necesarias para impedir el fraude, la colusion, el
abuso del derecho y las actuaciones dilatorias, pudiendo el juez rechazar de plano aquellas

actuaciones que considere dilatorias.

El juez tiene ademas una funcion cautelar, otorgada por el articulo 444 que dispone
que en el ejercicio de su funcidn cautelar, el juez decretara todas las medidas que estime
necesarias para asegurar el resultado de la accién, asi como para la proteccién de un
derecho o la identificacion de los obligados y a la singularizacion de su patrimonio, en
términos suficientes para asegurar el monto de lo demandado. Habiendo sido notificada la
demanda, la funcién cautelar del tribunal comprendera la de requerir informacién de
organismos publicos, empresas u otras personas juridicas o naturales, sobre cualquier

antecedente que a criterio del juez contribuya al objeto perseguido
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El articulo 453 con relacion a la audiencia preparatoria, sefiala que admitida la
demanda, el tribunal debera, de inmediato y sin mas tramite, citar a las partes a una
audiencia preparatoria. La audiencia preparatoria comenzard con la relacion somera que
hara el juez de los contenidos de la demanda, asi como de la contestacion y, en su caso, de
la demanda reconvencional y de las excepciones. En seguida el juez procedera a conferir
traslado para la contestacion de la demanda reconvencional y de las excepciones. Una vez
evacuado el traslado por la parte demandante el tribunal debera pronunciarse de inmediato
respecto de las excepciones de incompetencia, de falta de capacidad o de personeria del
demandante, de ineptitud del libelo, de caducidad, de prescripcion o aquélla en que se
reclame del procedimiento. El juez resolverd fundadamente en el acto sobre la pertinencia
de la prueba ofrecida por las partes. Las partes podran ofrecer cualquier otro elemento de
conviccion que, a juicio del tribunal, fuese pertinente. En esta audiencia, el juez de la causa

podré decretar diligencias probatorias.

Con relacién a la audiencia de juicio, y respecto de la prueba confesional, “El
tribunal, de oficio o a peticion de parte, podré rechazar las preguntas que no cumplan con
dichas exigencias (pertinentes y expresadas en términos claros y precisos). Con relacion a
la prueba testimonial y para el caso que se haya ordenado la acumulacién de causas, el
namero de testigos admitidos a declarar serd determinado por el tribunal. El juez podra
reducir el nimero de testigos de cada parte, e incluso prescindir de la prueba testimonial
cuando sus manifestaciones pudieren constituir inatil reiteracion sobre hechos
suficientemente esclarecidos. El juez, en forma expresa y previa a su declaracion, debera
poner en conocimiento del testigo las sanciones contempladas en el articulo 209 del Codigo
Penal, por incurrir en falso testimonio. El tribunal podra formular a los testigos las
preguntas que estimen necesarias para el esclarecimiento de los hechos sobre los que versa

el juicio y podréa exigir que los testigos aclaren o precisen sus dichos.

Relacionado con el principio de la concentracion, la celeridad parece ser un principio
que debiera estar incorporado a cualquier procedimiento y en el procedimiento laboral
adquiere un elemento distintivo. EI supuesto de aplicacion de este principio estéa ligado con
reconocer que al trabajador en una situacion econémica de debilidad y de incertidumbre,
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debe obtener un resultado rapido de su juicio para.

Una primera manifestacion de este principio se encuentra en el articulo 426 del
Codigo del Trabajo que sefiala en su inciso tercero que iniciada la audiencia no podra
suspenderse, teniendo como toda regla que se precie excepciones las que se consagran en la
misma norma: el caso fortuito o la fuerza mayor, que obligan a dictar una resolucion
fundada para suspenderla, debiendo en el mismo acto fijar nuevo dia y hora para su

celebracion.

Otra expresion del principio es apreciable en el inciso segundo del articulo 430, en
virtud del cual podréd el juez rechazar cualquier tramite que considere como dilatorio
(entendemos por ellas, todas las actuaciones que tengan por objeto demorar el juicio y
burlar los derechos de la contraparte) y si bien la parte afectada puede reponer dicha

resolucion, ella debe ser resuelta en la misma audiencia.

Otra aplicacién de este principio dice relacion a la ejecucion de la sentencia que se
recoge en el articulo 462, donde se establece que una vez cumplida la sentencia debera
iniciarse su ejecucion de oficio, no habiéndose certificado el cumplimiento de la misma

dentro de los 5 dias héabiles siguientes a su notificacion.

El Principio de buena fe tiene como objetivo que el eventual conflicto tenga una
correcta aplicacion de justicia, exigiendo lealtad de partes entre si y para con el 6rgano
jurisdiccional evitando cualquier tipo de actuaciones torcidas proveniente de las partes que
busquen resultados contrarios a la ley y contrario a lo que espera el legislador de todo

proceso.

La normativa laboral especifica que entiende por buena fe procesal negativamente,
reconociendo explicitamente que actitudes afectarian este principio. Los actos procesales
deben ejecutarse de buena fe segun dispone el ya mencionado articulo 430 del Codigo del
Trabajo, facultando al tribunal para adoptar las medidas necesarias para impedir el fraude,
la colusion, el abuso del derecho y las actuaciones dilatorias, otorgando al juez la facultad

para rechazar de plano actuaciones que estime dilatorias.
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El articulo 430 sefiala que se entiende por actuacion dilatoria, pero guarda silencia
acerca del fraude, la colusién y el abuso del derecho. La doctrina ha sefialado que el fraude
procesal es la figura en que las partes utilizan el proceso como medio de violacion del
ordenamiento juridico, en perjuicio de terceros, a través de la utilizacion de actos
procesales como el allanamiento, el desistimiento de la demanda, el reconocimiento de
hechos, manipulacion de pruebas, con el fin de obtener resoluciones judiciales con eficacia
de cosa juzgada declarativas de determinados derechos, que de otro modo no hubieran

podido obtenerse.

Por otra parte, en términos generales, podemos definir la colusién procesal como
aquel contubernio fraudulento cometido por dos 0 méas partes o personas en perjuicio de

terceros o de una de las partes.

El abuso del derecho se puede ver manifestado “cuando en el ejercicio de un derecho
subjetivo se produce una alteracion en el equilibrio que debe existir entre el interés social
de que sean respetados los derechos individuales, y los restantes intereses que a la

sociedad como entidad orgéanica cumple realizar.?®”

El principio de la bilateralidad de la audiencia constituye la base del proceso,
puesto que solo la existencia de dos partes que plantean la oposicion de dos tesis
contrapuestas ante el 6rgano jurisdiccional, y que se produce por el choque de la pretension
y su resistencia es lo que justifica la existencia del proceso. De acuerdo con ello, debe darse
siempre la oportunidad a las partes de manifestarse antes que se dicte una resolucion
judicial, con algunas excepciones como aconteceria en el procedimiento monitorio y en las
medidas prejudiciales. Este principio se contempla dentro de la enumeracion que realiza el

inciso 1° del articulo 425 del Caodigo del Trabajo.

A lo largo de la regulacién de los procedimientos se reconoce la aplicacion de este
principio por el legislador, ya que supone que nadie puede ser condenado sin haber tenido
la oportunidad de ser oido en el juicio. Para tal efecto, en el procedimiento laboral, en todas

sus instancias, debe ser administrado por el juez de la causa, de forma tal de ofrecer a todas

8 Martinez (1947) P4g. 54
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las partes las oportunidades para formular las alegaciones, de defender sus posiciones,

rendir las pruebas e intervenir como contradictor en las pruebas que se rindan en su contra.

La bilateralidad se manifiesta desde el inicio con la notificacion de la audiencia
preliminar, constituyendo dicha notificacion personal del demandado y por el estado diario
del demandante, el emplazamiento en la instancia, cuya omision constituye una infraccion a
los derechos y garantias que protege nuestra Constitucion Politica, como lo seria la
negativa injustificada para que se presenten las pruebas o se puedan intervenir como
contradictor en las pruebas que se rindan en su contra, la notificacién de la sentencia para
permitir su impugnacion, asi como el otorgamiento de los plazos razonables contemplados

en la ley para comparecer a la realizacion de las diversas actuaciones.

De a acuerdo al principio de gratuidad, el acceso a la justicia no debe ser oneroso
para el trabajador, en atencién a que el derecho del trabajo tiende a la proteccion del mas
débil econémicamente. Este principio es la aplicacién de un deber constitucional, que trata
de la obligacion que tiene el Estado de entregar los medios para una defensa juridica, tal
como sefala el articulo 19 N° 3 de la Constitucién Politica, de forma tal que la ley arbitrara
los medios para otorgar asesoramiento y defensa juridica a quienes no pueden procurarselos

por si mismos.

Sefiala el articulo 431 del Cédigo del Trabajo que en las causas laborales, toda
actuacion, tramite o diligencia del juicio, realizada por funcionarios del tribunal sera
gratuita para las partes. El encargado de la gestion administrativa del tribunal sera
responsable de la estricta observancia tanto de esta gratuidad como del oportuno

cumplimiento de las diligencias.

Generalmente se ha entendido que la parte débil es el trabajador, pero al tenor del Art.
431 este principio deberia entenderse que la gratuidad también podria ser para el
empleador, cuando no tiene medios econdmicos para su defensa, ya que establece sin

distincion para ninguna de las partes.
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Continta el articulo sefialando que las partes que gocen de privilegio de pobreza
tendrén derecho a defensa letrada gratuita por parte de las respectivas Corporaciones de
Asistencia Judicial o, en su defecto, por un abogado de turno, o del sistema de defensa
gratuita que disponga la ley. Asimismo, tendran derecho, a que todas las actuaciones en que
deban intervenir auxiliares de la administracion de justicia se cumplan oportuna y

gratuitamente.

En la practica, la obtencidn de un privilegio de pobreza es un tramite administrativo
que se aplica por la misma Corporacion de Asistencia Judicial, por lo que un empleador
que obtenga el puntaje determinado por la administracién para la obtencion de dicho

certificado, no tiene impedimento legal alguno para la defensa gratuita.

Haciendo un paralelo entre la gratuidad que se consagraba en el antiguo
procedimiento laboral, en comparacion con este nuevo procedimiento, existen marcadas
diferencias, no s6lo manifestada en la declaracion de principios del articulo 425 del Cédigo
del Trabajo sino también por la extension y la fuerza que se le da a este principio en razén

lo dispuesto en el Art. 431 del Codigo del Trabajo.
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CAPITULO 111
DEBIDO PROCESO Y LOS NUEVOS PROCEDIMIENTOS LABORALES.

3.1-. Consideraciones preliminares

Dentro de los nuevos procedimientos de la justicia en materia laboral distinguimos
la manifestacion de las garantias de un racional y justo procedimiento, para observar y
analizar la verificacion del principio del Debido Proceso en esta importante reforma

procesal.

Los procedimientos deben, por lo tanto, tener incorporados los principios y
garantias que aseguran a las partes, y a toda la sociedad que potencialmente podrian acudir
a los Tribunales, la efectiva vigencia de la funcion jurisdiccional a través de un Debido

Proceso.

Los principios formativos del procedimiento a que se hace referencia, y que son
expresamente contemplados por la normativa procesal laboral, son: oralidad, publicidad,
concentracion, inmediacion, impulso procesal de oficio, celeridad, buena fe, bilateralidad

de la audiencia y gratuidad.

3.2-. El Debido Proceso en las normas comunes a todo procedimiento laboral

El legislador ha establecido la supletoriedad de normas para complementar aquellas
que regulan los procedimiento en materia laboral, ademas, ha sefialado un orden de
aplicacion, de modo que en el caso del procedimiento general u ordinario se aplicaran en
forma supletoria las normas de los libros I y 11 del Codigo de Procedimiento Civil, salvo
gue éstas sean contrarias a los principios que informan el proceso de la justicia laboral, y en
el caso de los procedimientos especiales la supletoriedad ocurre, primeramente, por
aplicacion de las normas del procedimiento general, y luego, por la aplicacion de las

normas del Cddigo de Procedimiento Civil.
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Un ejemplo en el cual no se armonizan las reglas del Cddigo de Procedimiento Civil
y las normas del proceso laboral viene dado por el incidente del abandono del

procedimiento.

Sin embargo, es requisito para aplicar las normas del Codigo de Procedimiento Civil
en aquello no contemplado por el Cadigo del Trabajo que aquéllas no contravengan los
principios del procedimiento laboral, contravencion que sera apreciado por el juez, quien
podré disponer las formas en que se integrardn dichas normas a las actuaciones que

corresponden.

3.2.1-. Acerca de los plazos

Los plazos establecidos para los procedimientos laborales son fatales, en virtud del
articulo 435 del Caodigo del Trabajo, por lo que, de acuerdo al principio de actuacion de
oficio del tribunal, corresponde al juez dictar la resolucién que corresponda para dar curso
al proceso, sin necesidad de solicitud de parte. No seran fatales, sin embargo, aquellos
plazos referidos a actuaciones propias del tribunal. Los términos de dias son de dias

habiles.

Uno de los efectos de la reforma procesal tiene que ver con esto, porque con los
nuevos procedimientos se respeta el cumplimiento del principio de celeridad. Los plazos,
por regla general, se cumplen, y no se da la situacion del sistema anterior, de aplazar un

juicio por largo tiempo, en que el trabajador se encontraba en la incertidumbre.

Con esto se da aplicacion a la garantia de contar con una pronta resolucion del
conflicto, seglin lo ordena el articulo 77 de la Constitucion Politica al hablar de una “pronta
y cumplida administracién de justicia en todo el territorio de la republica”, asi como a la

garantia de un plazo razonable para la dictacion de una sentencia.
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3.2.2-. De las notificaciones.

La notificacion es otra de las instituciones mas importantes al momento de
garantizar un Debido Proceso, debido a que la oportuna notificacion avala la igualdad ante

la ley, el oportuno conocimiento de la accion, y la bilateralidad de la audiencia.

Relacionado a lo anterior, la ley establece que la primera notificacion a la parte
demandada deberé realizarse personalmente, entregandosele copia integra de la solicitud y
su respectiva resolucion. Al demandante, en tanto, se le notificara ésta primera resolucion

por estado diario.

Se trata de la primera, y tal vez Unica, notificacion que se hace por escrito o, puesto
que las demas actuaciones deberan llevarse a cabo en las audiencias, entendiéndose
notificadas las partes en el mismo acto. Por ello se puede afirmar que se traslada a la parte
la carga procesal de asistir a las audiencias a fin de tomar conocimiento de las actuaciones

del proceso.

Acerca de las notificaciones realizadas en la audiencia, las resoluciones mas
importantes, como son la sentencia definitiva o la sentencia parcial dictada en audiencia
preparatoria o de juicio, las partes se entienden notificadas en el acto, aun cuando no hayan

concurrido a la audiencia.

Con el proposito de facilitar la notificacion personal la ley establece que serad
efectuada por el funcionario que determine el tribunal, de acuerdo a las circunstancias
geograficas y demas del caso, procurando la eficacia de la actuacion. Y si la parte lo

prefiere, podra encargar a su costa la notificacion por un receptor judicial.
Las notificaciones seran gratuitas para el trabajador gracias a que se pueden realizar

a través de un funcionario designado por el tribunal, porque el trdmite en el sistema antiguo

significaba un costo elevado al tener que contratar los servicios de un receptor.
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La debida notificacion personal podra realizarse en los dias y horarios que establece
la ley, procurando ocasionar la menor molestia al notificado. Ademas, se faculta al juez
para ordenar que la notificacion se practique en horarios diferentes a los indicados en la ley
para el caso de tratarse de la morada o lugar donde pernocta el notificado; o lugar donde

ordinariamente trabaja; o recinto del tribunal, siempre por motivos fundados.

“Se trata de una norma de garantia que permite el derecho a defensa del
trabajador, desde que en caso contrario, si se admitiere otra forma de notificacion, podria
quedar en la indefension, especialmente considerando los casos en que se puede ésta
producir, por ejemplo, si se trata de una solicitud de autorizacion judicial cuando aquél
estuviere amparado por un fuero sindical o cuando la empresa requiriere de la formacion

de un grupo de emergencia en la negociacién colectiva”

Existe una notificacion personal especial en esta materia mencionada por el articulo
437, que consiste en que, en el caso de que no sea posible practicar la notificacion personal,
por no ser habida la persona a quien debe notificarse, se podra entregar copia de la
resolucion y de la solicitud a persona adulta que se encuentre en el lugar, o fijar en un lugar
visible un aviso que dé noticia de la demanda, con la identificacion de las partes, la materia,
el juez que conoce del asunto y las resoluciones que se notifican. Asimismo, cuando se trata
de edificios o condominios con acceso restringido, el aviso y las copias se entregaran al

portero o encargado del edificio, dejando constancia de ello.

Pero esta alternativa a la notificacion personal sélo podra realizarse en cuanto el
ministro de fe encargado de la diligencia haya establecido cual es domicilio del demandado
o el lugar donde habitualmente ejerce su industria, profesion o empleo, y se trate de una
persona natural que se encuentre en el lugar del juicio. De ello el ministro de fe debera

dejar constancia.

Por ultimo, el ministro de fe debe dar aviso de esta notificacion a ambas partes, el

mismo dia en que se efectie o a mas tardar el dia habil siguiente, dirigiéndoles una carta

2 ACADEMIA JUDICIAL DE CHILE (2008). P4g. 60.
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certificada. Asi se resguarda el efectivo cumplimiento de la garantia de oportuno
conocimiento de la accion y la bilateralidad de la audiencia

En el caso de realizarse la notificacion por un aviso publicado en el Diario Oficial o
un diario de circulacion nacional o regional, se publicard por una sola vez, y en caso de

hacerse en el Diario Oficial, esto sera gratuito para los trabajadores.

La notificacion de una resolucién que ordene la comparecencia personal de las
partes y que no haya sido dictada en una audiencia debe ser notificada por carta certificada,
entendiéndose practicada la gestion al quinto dia después de la entrega a correos, lo cual
quedara registrado en el Tribunal. Para ello, las partes deberan designar en su primera
actuacion un lugar dentro de los limites urbanos de la ciudad asiento del tribunal, bajo
apercibimiento de ser notificados en este caso por el estado diario sin necesidad de solicitud
de parte ni previa orden del tribunal.

Respecto de las restantes notificaciones, esto es, aquellas no dictadas dentro de
audiencia y que no impliquen citacion de comparecencia personal de las partes, se
notificaran por estado diario. Por ultimo, en este caso debe recordarse que las partes podran

solicitar ser notificadas por medios electrénicos.

3.2.3-. De la funcién cautelar del juez y las medidas cautelares.

Como uno de los principios formativos es la actuacion de oficio, resulta que el
Tribunal debera dar curso al proceso sin necesidad de peticion de parte, por lo que no es
aplicable el abandono del procedimiento, evidencia del papel que tiene el juez como

director del proceso y que le impone la funcién de resguardarlo.

Las facultades del juez son amplias, y estan establecidas en forma imperativa y/o
facultativa por la ley. Esto se manifiesta ain mas en que el tribunal no sélo debe dar curso
al procedimiento, ademas, la ley le ordena al juez decretar todas las medidas que estime

necesarias para asegurar el resultado de la accion.
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Lo anterior genera una duda bastante importante y que tiene relacién con la
imparcialidad del Tribunal, se parte de la hipdtesis que la demanda sera acogida al final del
proceso, partiendo también de la base que el demandante es el trabajador y el fundamento
de todo esto seria mantener el equilibrio y proteger al demandante. Es discutible,
aparentemente hay una predisposicion de quien juzga y podria atentar abiertamente el

Debido Proceso.

El legislador siguiendo la I6gica de proteger al trabajador ha dispuesto una serie de
herramientas para conseguir esto. Al efecto, el articulo 444 del Codigo del Trabajo expresa

que debera decretar todas las medidas necesarias tendientes a los siguientes objetivos:

1) Garantia de la pretension del demandante;
2) Proteccion de los Derechos de las partes y;

3) Facultad de Investigacion del Juez.

Respecto del tercer punto, el juez estard facultado para decretar las medidas
necesarias para identificar a los obligados y responsables del cumplimiento de un derecho,
como la identidad y singularizacion del patrimonio sobre el cual deba hacerse efectivo el
cumplimiento de sus obligaciones. Lo anterior, asumiendo el abuso de una persona juridica

que busca ocultar lo que esta obligado, eludiendo su responsabilidad.

Las facultades del juez son en exceso amplias, llegando a darse una importante
aplicacion al principio inquisitivo, incluyendo facultades de investigacion del demandado.
Este régimen implica dar lugar a instituciones antiguas en la actualidad, dotandolas de otro
aspecto, invistiéndolas de principios modernos y progreso, mientras que sefialamos que es

un retroceso, considerando que fueron eliminadas en la reforma procesal penal.

Respecto de cuales son las medidas que puede decretar, estas no son limitadas,

como sucede en el procedimiento civil, en el articulo 290 de dicho codigo, sino que como
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limitacion a la naturaleza de las medidas cautelares que decrete, éstas deberan ser

proporcionales a la cuantia del juicio.

Finalmente el articulo comentado sefiala que “Habiendo sido notificada la demanda,
la funcion cautelar del tribunal comprendera la de requerir informacion de organismos
publicos, empresas u otras personas juridicas o naturales, sobre cualquier antecedente que a
criterio del juez contribuya al objetivo perseguido.” Sobre el objetivo perseguido, es otro
presupuesto de que la imparcialidad del Tribunal se ve alterada, igual discusion se plantea

acerca de las medidas para mejor resolver en el procedimiento civil.

En cuanto a las medidas prejudiciales probatorias, acorde al principio de la
inmediacion, deberan llevarse a cabo ante el mismo juez que presidira la audiencia de

juicio.

Acerca de las medidas precautorias propiamente tales, la norma dispone que solo se
precise acreditar razonablemente el fundamento y la necesidad del derecho que se reclama,
a diferencia de los requisitos que impone el Cddigo de Procedimiento Civil. En el caso del
procedimiento laboral las exigencias son muy menores, lo que se justifica por la naturaleza
y los sujetos que se enfrentan en juicio, en una cantidad importante de casos el demandante
trabajador carece de los recursos necesarios para sustentar la medida como de los

instrumentos que en el ambito civil se exigen para otorgarla.

En cuanto a las medidas precautorias prejudiciales, si no se presenta la demanda
dentro de los diez dias siguientes, desde la fecha en que la medida se hizo efectiva, la
medida caduca de pleno derecho y sin necesidad de resolucion judicial. Pero, también
contempla que luego de la presentacion de la demanda el Tribunal podra mantener las

medidas decretadas, como precautorias.

Y si, en el caso de no haberse presentado aun la demanda, se justifica que hay
motivos fundados para mantener las medidas prejudiciales precautorias, acreditando el

inminente término de la empresa o su insolvencia, la norma establece que el juez podra
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prorrogar las medidas por el plazo prudencial que estime necesario. Lo que se pretende es
otorgar protecciéon al trabajador que serd demandante, aun cuando la caducidad de la
medida se ha producido de pleno derecho por no presentarse la demanda dentro del plazo

establecido.

Una correcta interpretacion de esta decision del legislador podria indicar que hay
una derogacion inmediata de la caducidad de pleno derecho establecida en el mismo inciso,
debido a la incompatibilidad de esta figura con la prorroga por plazo indefinido,

prevaleciendo ésta por ser, técnicamente posterior.

3.3. El Debido Proceso en el Procedimiento laboral de Aplicacién General

3.3.1-. Inicio del Procedimiento

El juicio se inicia, por regla general, con la interposicion de una demanda, o bien, a
través de una medida prejudicial. Ambas actuaciones judiciales deben realizarse por escrito,
cumpliendo con los requisitos legales, y en especial, el patrocinio, poder, y la indicacion de

domicilio de acuerdo a lo establecido por el articulo 440 del Cédigo del Trabajo.

El escrito de la demanda, debera expresar una relacién clara y circunstanciada de los
hechos y consideraciones de derecho en que se fundamenta, para permitir al juez tomar
conocimiento de los antecedentes invocados, de esta manera podra confrontarlos con los
contenidos en la contestacion. La especial relevancia de lo anterior dice relacion en que las
normas del procedimiento ordinario contemplan una innovacién en perjuicio del
demandado que no se defiende, ya que el juez podréd estimar que la parte demandada

reconoce los hechos si no contesta a la demanda, o bien, contestando, no los niega.

Ademas, hay que acompafiar junto a la demanda los documentos que den cuenta de

las actuaciones ocurridas en sede administrativa relativas al caso. Se trata de los
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documentos que surgen con motivo de tramitaciones, asi como las resoluciones, ante la

Inspeccion del Trabajo o Instituciones de Prevision o Seguridad Social.

La finalidad de esta norma es que “al proceder al examen de admisibilidad de la
misma [la demanda] o al resolver la excepcion de caducidad que la demandada hay
opuesto, pueda el juez encontrarse en condiciones de resolver, declardndola en el primer

caso o acogiéndola o rechazandola en el segundo.>®”

Un elemento que determina la admisibilidad de la demanda exige que, cuando se
demande a una institucion de prevision o seguridad social, es imperativo acompafiar la
resolucion final sobre la materia demandada, dictada por la respectiva entidad, o de la que
sea su fiscalizadora, ya que, de lo contrario, el juez rechazara de plano la demanda en virtud
del articulo 447 del Cddigo del Trabajo. Esta es otra manifestacion de la funcién del juez de

conducir el procedimiento y su labor cautelar.

Una medida de proteccion del trabajador es la que establece el inciso final del
articulo 446, que establece que cuando se demande el cumplimiento de cotizaciones de
seguridad social el juez debera notificar de la demanda y la resolucion recaida en ella, o un
resumen, a través de carta certificada, a las instituciones de seguridad social que
corresponda percibir las respectivas cotizaciones. Esto tiene que ver con la ejecucion que
tendré la sentencia posteriormente, en que las instituciones de seguridad social tienen el

deber de velar por el patrimonio de sus afiliados.

Si del examen de admisibilidad aparece de manera clara que la accién ha caducado
por haber transcurrido el plazo legal para interponerla, el juez asi lo declarara, de oficio, y
no dara curso a la tramitacion de la demanda. La finalidad de esta norma es evitar el
desarrollo de procedimientos que no se justifican porque la accion respectiva no se ejercio
en forma oportuna, que de otro modo entorpecerian el trabajo jurisdiccional y
administrativo de los tribunales, en desmedro de la oportuna justicia de otros procesos. Para

determinar la caducidad habra que distinguir si se produjo reclamacion en sede

% 1hid. p. 78
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administrativa, circunstancia que altera el computo de los plazos, de acuerdo al articulo 168
del Cddigo del Trabajo. De ahi se desprende una de las razones por las que tiene
importancia acompariar los documentos que den cuenta de las gestiones administrativas

respectivas.

“En todo caso, la resolucion debe ser fundada, con lo que se evita la arbitrariedad,
de modo que aquella que asi la declare debera establecer las razones en virtud de las que
el tribunal ha estimado su extemporaneidad. Cabe en estos casos, a nuestro juicio, el
recurso de apelacion, sin que le sea aplicable la norma contenida en el nimero 1 del
articulo 453, en cuanto exige se deduzca en la audiencia, pues la resolucién que la declara

no se ha dictado en ella®. ”

3.3.2-. Traslado de la demanda

En virtud del articulo 435 del Cédigo del Trabajo, junto al traslado de la demanda se
cita a audiencia preparatoria en dia y hora determinados, que no podra ser posterior a los
treinta y cinco dias siguientes a la fecha de la resolucion. Entre la fecha de notificacién del
demandado Yy la audiencia deberd mediar, al menos, quince dias, para otorgarle un tiempo

prudente en que pueda recabar los antecedentes necesarios para su defensa, y prepararla.

Hay que tener presente que la resolucién deberd advertir a las partes que la
audiencia se celebrard con las partes que asistan, afectandole a aquella que no concurra
todas las resoluciones que se dicten en el transcurso de la audiencia, sin necesidad

notificacion.

La resolucion, junto con citar a la audiencia, también les informa a las partes que
deberan indicar en esa ocasion los medios de prueba que haran valer en la audiencia de
juicio posterior. La sancion, al omitirse, consiste en que la parte no podra, en la audiencia

de juicio, presentar ni rendir pruebas no ofrecidas en la audiencia respectiva. También debe

3! |bid. P4g. 81
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informarse a las partes que en la audiencia preparatoria podran requerir diligencias de

prueba, bajo el mismo apercibimiento.

Con estas normas se establece que es responsabilidad de las partes el hacerse cargo

de la defensa de sus intereses.

3.3.3-. Acumulacién de acciones

La ley permite que el actor acumule en su demanda todas las acciones que le
competan contra un mismo demandado en el articulo 448 del Codigo del Trabajo, pero el
juez debera apreciar esto, aplicando los principios formativos de celeridad y concentracion,

determinando si es posible o no la acumulacion.

También seré posible acumular acciones por peticion de parte, con posterioridad a la
interposicion de la demanda, lo cual se tramitard como incidente, dandose traslado por tres

dias a la contraparte, y vencido el plazo, el juez resolvera la procedencia de la acumulacién.

El articulo 449 del Cdédigo del Trabajo, en tanto, establece que si se tramitan varias
demandas contra un mismo demandado y las acciones son idénticas aunque los
demandantes sean distintos podrd el juez de oficio o a peticion de parte ordenar la
acumulacion de las causas, bajo la condicidon de que se encuentren en un mismo estado de

tramitacion y no implique retardo para una o mas de las causas.

De acuerdo a la estructura y principios formativos del procedimiento laboral
correspondera acumular acciones sélo hasta antes de iniciada la audiencia preparatoria,
puesto que en ella se fija el asunto principal sobre el que debera resolver el juez en la
audiencia de juicio, y los medios de prueba relativos a ese asunto. El articulo 449 en su
parte final sefiala que “Con todo, el juez tendra siempre la facultad de desacumular las

causas”.
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Otra consideracion importante es que el procedimiento ordinario no podra
acumularse a acciones que por su naturaleza deban tramitarse a través del procedimiento de
tutela laboral, regulado en los articulos 485 y siguientes del Cddigo del Trabajo, de acuerdo
a lo expresado por el articulo 487, porque estas acciones y este procedimiento especial

tienen caracteristicas y fundamentos particulares.

3.3.4-. De la contestacion de la demanda, excepciones y reconvencion.

La contestacion de la demanda debera realizarse por escrito, a lo menos, cinco dias
antes de la fecha en que se llevara a cabo la audiencia preparatoria. El escrito de
contestacion deberd contar con todos los requisitos establecidos para los escritos, mas el
debido patrocinio y poder, y la designacién de domicilio establecida en el articulo 440 del

Cadigo del Trabajo cuando se trate de la primera actuacion en juicio.

Un punto importantisimo en esta materia lo constituye la disposicion del articulo
453, numeral primero, en su inciso séptimo al sefialar que “Cuando el demandado, no
contestare la demanda, o de hacerlo no negare en ella algunos de los hechos contenidos en
la demanda, el juez, en la sentencia definitiva, podrd estimarlos como tacitamente
admitidos ”. Puede estimarse que la omision equivale a una manifestacion de voluntad y en

cierta forma se asimila a una confesion.

La norma otorga, nuevamente, importantes facultades al juez al poder estimar como
reconocimiento tacito la omision de la defensa o negacion de los hechos sostenidos por la

demanda, y, de otra parte, un resguardo y ventaja crucial para el demandante.

Es discutible que esta facultad sea una atribucion acorde con el Debido Proceso,
esta institucion considera el derecho de ser oido y de presentar pruebas para demostrar las
pretensiones de las partes. En este caso, podemos sefialar que se vulnera el derecho al ser
oido para el demandado que no cuenta con la debida asesoria letrada que le indique la

importancia de realizar una contestacion en forma oportuna.
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Otro punto importante para los demandados es que, cuando se trate del empleador,
en casos de despido, la contestacion debera invocar los mismos hechos que constituyeron la
causal de despido segun lo expresado en las comunicaciones de término de contrato, por lo
que el juez debera abstenerse de considerar hechos distintos, sin admitir prueba a su
respecto ni pronunciarse sobre ellos como parte de la controversia. Con esto, se plantea la
exigencia de cumplir con la debida justificacién de los despidos, lo cual debe guardar

perfecta correspondencia con los hechos que se aleguen en la eventual defensa.

Las excepciones, sean dilatorias o perentorias, pueden interponerse en el escrito de
la contestacion de la demanda, expresando los hechos que las fundan. El juez debera
resolverlas en la sentencia definitiva, salvo las de incompetencia del tribunal, falta de
capacidad o personeria del demandante, ineptitud del libelo, caducidad, prescripcion y
aquellas que se refieran al procedimiento, las que deberdn resolverse en la audiencia
preparatoria, una vez evacuado el trdmite de traslado de las mismas, en cuanto los
antecedentes del proceso sean suficientes para ello o se trate de circunstancias de publica

notoriedad en conformidad al articulo 453 numeral primero en el inciso cuarto.

Seré posible que se subsanen los defectos u omisiones, para lo cual el juez podra
suspender la audiencia, por el plazo mas breve posible, para que se subsanen los defectos u
omisiones, en el plazo de cinco dias, bajo el apercibimiento de no continuarse adelante con

el juicio.

En cuanto a la demanda reconvencional, el articulo 452 establece sus requisitos,
sefialando que la oportunidad para presentarla esta en el escrito de la contestacién, con sus
mismos plazos, debiendo ser competente el mismo tribunal para conocer de ella. Ademas,

debe estar ligada a la accion, y cumplir con todos los requisitos propios legales.
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3.3.5-. De la audiencia preparatoria.

La audiencia preparatoria se realiza la relacion somera de la demanda, sequida de la
contestacion, la reconvencion y da lugar a la contestacion de la demanda reconvencional y
de las excepciones. También debera haber una contestacion de la reconvencion completa y
que se pronuncie sobre los hechos de la demanda reconvencional, bajo riesgo de tenerse por

tacitamente admitidos los que no fueren negados, tal como se expuso anteriormente.

Evacuado el traslado de las excepciones el juez se pronunciara por aquellas que se
refieran a la incompetencia del tribunal, falta de capacidad o personeria del demandante,
ineptitud del libelo, caducidad, prescripcion y aquellas en que se reclame del

procedimiento.

Habiéndose determinado el contenido del asunto controversial, el juez puede
estimar como tacitamente admitidos los hechos contenidos en la demanda que no fueren
contestados o controvertidos por la demandada. Respecto de estos hechos, el tribunal podra
pronunciarse inmediatamente, en una sentencia parcial, de modo que no formaran parte del

periodo de prueba.

El tribunal instara a una conciliacion, proponiendo las bases del acuerdo, sin que
ello lo inhabilite para seguir conociendo del juicio. De la eventual conciliacion, total o

parcial, se levantara un acta, estimando lo conciliado como sentencia ejecutoriada.

Si ninguna de las partes comparece a la audiencia preparatoria existe la posibilidad
de que éstas, conjunta o separadamente, soliciten, por escrito, y dentro de quinto dia, se fije
nueva fecha y hora para la audiencia. De lo contrario, se considerara abandonada la accion.
Este derecho podré ejercerse solo una vez tal como lo ordena el articulo 453 en su numeral

primero en el inciso segundo.

46



En la audiencia preparatoria también debe ofrecer la prueba, incluso si fue ya
expuesta en la demanda y en la contestacion, porque es ésta la oportunidad procesal para

que el juez analice si es 0 no pertinente. Si no se hace en esta etapa, este derecho precluye.

Las partes pueden ofrecer las pruebas reguladas por la ley y, ademas, todo otro
elemento de conviccion que el juez deberd calificar de acuerdo a los hechos que deban

probarse.

La prueba documental debera ofrecerse y presentarse en la audiencia preparatoria,
luego de haber sido admitida por el tribunal como medio de prueba, y sin perjuicio de haber
sido acompafiada con los escritos de demanda y contestacion cuando den cuenta de

actuaciones administrativas relacionados a éstos.

La impugnacion de la prueba documental se puede realizar en esta audiencia y en la
audiencia de juicio. “Dicha norma tiene por objeto que el juez y la contraria puedan
conocerla, el primero, a los efectos de su admisibilidad y, la segunda, con el objeto de

poder impugnarla.

Cabe sefalar, ademas, que una vez acompafiada legalmente, estimamos se debe
incorporar materialmente al juicio en carpeta, con la identificacion y referencia al contenido
al efecto de la prueba, en la respectiva audiencia, indicandose el apercibimiento bajo el cual
se acompafia. Creemos que en razon de la aplicacion del principio de celeridad, se hace

innecesaria su lectura”

La idea es que, estando disponibles las pruebas documentales, al menos a partir de
su ofrecimiento en la audiencia preparatoria, la parte contraria pueda tener acceso a ella, a
revisar su contenido y evaluar su autenticidad, a fin de poder impugnarla o no en la

audiencia de juicio.
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En materia de confesion de parte, la ley establece que la resolucion que cita absolver
posiciones se entiende notificada por el solo ministerio de la ley al absolvente en la misma

audiencia preparatoria, haya concurrido éste a ella 0 no.

En cuanto a los testigos, el juez en la audiencia ordenard despachar citaciones, a
través de carta certificada, la cual se despachara con, al menos, ocho dias de anticipacion a
la audiencia. Para ello, la parte que ofrece los testimonios deberd aportar la
individualizacion de los testigos, indicando nombre, ocupacién y domicilio, de acuerdo a

las reglas generales del Codigo de Procedimiento Civill175.

En materia de prueba testimonial ocurre que, en el caso de haber acumulacion de
acciones, el numeral 5 del articulo 454 del Codigo del Trabajo establece que el nimero de
testigos admitidos a declarar serda méximo cuatro por cada causa acumulada, sin perjuicio
de la facultad del juez de ampliar tal cantidad. En este caso, si ya se han aceptado cuatro
testigos a cada uno de los demandantes en causas distintas es dificil que, sin afectar el
Debido Proceso, el juez -al acumular las causas- pueda reducir el nimero de testigos ya

aceptados en ellas a sélo cuatro por causa acumulada.

El tribunal ordenara el despacho de oficios si corresponde, por cualquier medio de
comunicacion o de transmision de datos, que sea idoneo, y asegurandose de su debida
recepcion (por ejemplo, a través de fax, correo electronico, u otros medios), con el objeto
de dar celeridad al procedimiento y asegurar la disponibilidad de la prueba en la audiencia
de juicio. Para estos efectos, las entidades que deban informar sobre lo solicitado en los
oficios deberan remitirlos al tribunal con una anticipacion de, a lo menos, tres dias a la
audiencia de juicio, por cualquier medio idéneo de comunicacion o transmision de datos.
La finalidad es, nuevamente, que estén las informaciones a disposicion del tribunal y de las
partes con la suficiente antelacion como para tomar conocimiento de ella y pronunciar

observaciones a su respecto.
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Finalmente, se levantard acta de todo lo obrado, indicando lo esencial de la
audiencia celebrada. No obstante, siempre deberd contarse con el respaldo de audio, que

sera el mejor registro de lo obrado en ella.

Acerca de la prueba ilicita, esta serd constituida por toda aquella que sea obtenida
vulnerando a una norma juridica, incluso la que afecte a principios generales del Derecho.
La ley procesal ignora todo valor probatorio a la prueba obtenida con infraccion de
derechos fundamentales, asi lo deja de manifiesto el articulo 453 numeral cuarto en su
inciso tercero “Con todo, careceran de valor probatorio y, en consecuencia, no podran ser
apreciadas por el tribunal las pruebas que las partes aporten y que se hubieren obtenido
directa o indirectamente por medios ilicitos o a través de actos que impliquen violacion de

derechos fundamentales. ”

La exclusién de la prueba ilicita debe hacerse, también, en la audiencia preparatoria,
como parte del examen de admisibilidad de la prueba ofrecida. Para esos efectos es que,
precisamente, se ha incluido esta norma dentro del articulo que regula la audiencia
preparatoria y el ofrecimiento de prueba. “(...) De acuerdo a la redaccion de la norma,
pareciera, en principio, que en materia laboral la prueba ilicita es s6lo un problema de
apreciacion y de valoracion, ejercicio que debe hacerse en la sentencia y no en la etapa de
exclusion de prueba. Pensamos que esta interpretacion es juridicamente errada, porque la
idea de exclusion de la prueba ilicita es evitar que el juzgador se contamine con dicha
prueba, pues de no excluirse y evitarse su produccion, aunque ilegal, podria influir en la
decision y lo probable es que se utilicen otros elementos de prueba o argumentaciones
para fundarla, omitiendo la referencia explicita a la prueba ilicita que no obstante sirvié
para formar conviccion (...)* ” Ello no impide que, de todas formas, se excluya prueba en

la sentencia definitiva, por considerarsela ilicita.

Continuando ahora con la apreciacion de la prueba el articulo 456 del Codigo del

Trabajo establece que el juez debe apreciar la prueba conforme a las reglas de la sana

32 ACADEMIA JUDICIAL DE CHILE (2008) P4g. 85
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critica. Esto implica que el juez, con su libre valoracion, debe formar su conviccion de
forma objetiva y razonada, exponiéndola en la fundamentacion del fallo, basando su
apreciacion en las reglas de la logica y maximas de la experiencia, para determinar

existencia de los hechos que informan las afirmaciones formuladas por las partes.

La apreciacion de la prueba segln la sana critica implica un vinculo fundamental
entre este sistema de valoracion de la prueba y la posterior motivacion de las sentencias. A
fin de comprender esta estrecha y necesaria relacion se debe comprender que la motivacién
de la sentencia “guarda relacion con la explicacion del juez sobre la razén por la cual
aplica el derecho de tal o cual forma, esto es, la elucidacion concreta con las que fundo sus
actos. En otras palabras, apreciar criticamente el material factico del pleito, constituido

por las cuestiones de hecho y las pruebas que se produzcan en la causa.®®”

3.3.6-. De la audiencia de juicio.

La audiencia de juicio iniciara con la rendicién de la prueba ofrecida en la audiencia
preparatoria y admitida por el tribunal, comenzando con la del demandante, y luego la del
demandado. Sin embargo, el orden se invierte en los juicios de despido, porque es el
demandado quien debera rendir la prueba en primer lugar, a fin de acreditar la veracidad de
los hechos que configuraron la causal de despido, indicados en las comunicaciones de
despido y que son los Unicos hechos justificativos de la separacion laboral.

Esto implica una herramienta que permite la celeridad para el proceso, porque el
juez podra formarse la conviccion sobre la validez del despido en cuestion a partir de la
capacidad del demandado de acreditar los hechos en que lo fundd. La prueba debera
rendirse sélo en la audiencia de juicio, con lo que se respetan los principios de inmediacion
y de bilateralidad de la audiencia, que informan el procedimiento laboral de aplicacién

general.

¥ DOMINGUEZ (2010) Pag. 156.
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No obstante, existen situaciones excepcionales en que la rendicion de la prueba

podra realizarse fuera de la audiencia de juicio:

1. Cuando no se dispusiere del oficio o informe de perito para la audiencia
de juicio y su contenido fuere relevante para la resolucion del asunto,
segun la calificacion que haga el juez al respecto, el juez tomara las
medidas necesarias e inmediatas para lograr su aportacion dentro de la
audiencia, y si no fuere posible, podra fijarse una audiencia especial a
realizarse en el més breve plazo, sdlo para rendir el contenido de dicho
informe.

2. Cuando se alegare entorpecimiento por imposibilidad de comparecencia
del que fue citado a confesar, por causa de hechos sobrevinientes de
caracter grave, debidamente acreditados, el juez podréa disponer que la
diligencia se realice a la brevedad, en una audiencia especial. Aunque la
ley no lo dice, el entorpecimiento deberd alegarse en la audiencia de

juicio, pues s6lo en ese momento se tratard de un hecho sobreviniente.

Como sefiala el articulo 446 del Codigo del Trabajo, la prueba documental s6lo
podra presentarse en la audiencia preparatoria, para ponerla a disposicion de las partes y del
tribunal para su conocimiento, pero sera rendida en el periodo probatorio de la audiencia de
juicio. De ahi que podra ser impugnada tanto en la audiencia preparatoria como en la de
juicio, en forma oral. En la audiencia de juicio la prueba documental cobrara valor en

cuanto a su contenido y su mérito probatorio.

La prueba confesional se debera realizar personalmente y en la audiencia por la
parte citada a esta diligencia. Sin embargo, podra designar un mandatario, por escrito que
se entregard al inicio de esta audiencia. La prueba confesional se realiza en forma oral, sin
pliego de posiciones, realizando la parte que lo solicitd y el juez preguntas directas al
absolvente. El juez tiene la facultad de interrogar, rechazar preguntas, solicitar al
absolvente que aclare o precise sus dichos, y, ademas, de solicitar al absolvente

explicaciones que justifiquen aquello que diga ignorar.
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En caso de no haberse solicitado prueba confesional, y aunque sea a solicitud de
parte, dadas las amplias facultades del tribunal, puede el juez ordenar la comparecencia del

demandante o del demandado a fin de que declare sobre los hechos.

Si, injustificadamente, no concurre la parte citada a confesar, o se niega a declarar o
da respuestas evasivas, podra el juez presumir efectivas las alegaciones de la parte contraria
formuladas en la demanda o la contestacion relativas a los hechos objeto de la prueba. No

es necesario un pliego de posiciones en virtud al articulo 454 numeral tercero.

Entre las holgadas facultades del tribunal se ha establecido, también, que podra el
juez reducir la cantidad de absolventes cuando fueren varios, especialmente si considera
que sus declaraciones serian reiterativas sobre los mismos hechos. Resulta dificil
comprender como podria el juez contradecirse al haber admitido una prueba cuando fue
ofrecida en la audiencia preparatoria, y, durante la audiencia de juicio, excluirla,

prejuzgando su inutilidad cuando ni siquiera la ha escuchado.

La prueba testimonial s6lo puede rendirse ante el juez de la causa, y no podra
realizarse ante otro tribunal, ni siquiera por exhorto. Tampoco procede la tacha de testigos,
pues lo importante es el esclarecimiento de los hechos, y la calidad del testigo fluira de su

propia declaracion, haciéndole presente que, ademas, existe el delito de falso testimonio.

Las partes y el tribunal deben interrogar al testigo. Las preguntas no podran
formularse en forma asertiva, ni contener elementos de juicio que determinen la respuesta,
ni referirse a hechos o circunstancias ajenas al objeto de la prueba, todo lo cual calificara el
juez. Por ello, podra rechazar preguntas de oficio o previa objecion de parte, pero dando
espacio a la que formula la pregunta para que justifique su interrogacion, a fin de dar

respeto al principio de bilateralidad de la audiencia.

Tambien podra el juez reducir el nimero de testigos de cada parte, o incluso

prescindir de toda la prueba testimonial, decision que tomard, nuevamente, ya en la
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audiencia de juicio, excluyendo pruebas testimoniales que anteriormente habia admitido,
cuando fueron ofrecidas en la audiencia preparatoria. La justificacion de la exclusion seria
el constituir inatil reiteracion sobre hechos suficientemente esclarecidos. La norma vuelve a
intentar dar celeridad al procedimiento, a cambio de alterar el derecho de las partes a

practicar la prueba admitida.

Si se ha solicitado la exhibicion de documentos, éstos deberan estar disponibles al
menos cinco dias antes de la audiencia de juicio para que la contraria y el juez conozcan su
contenido, de modo que la diligencia de exhibicién sea atil. Si no se exhiben los
documentos que legalmente debieran estar en poder de las partes, sin causa justificada,
podra el tribunal estimar como probadas las alegaciones hechas por la contraria en relacion

a la prueba decretada.

El informe pericial y las respuestas a oficios deberan estar disponibles en el tribunal
con una anticipacién de tres dias a la audiencia de juicio. Los peritos deberan comparecer y
seran interrogados en la audiencia, de acuerdo a las normas de la prueba testifical. Sin
embargo, podran eximirse de concurrir por acuerdo de las partes y autorizacion del juez, y

en ese caso el informe pericial sera admitido como prueba.

Los otros medios de prueba, no regulados por la ley, podran incorporarse al proceso
adecuandolos y asimilandolos al medio de prueba regulado que resulte méas analogo. La
prueba nueva, esto es, aquella obtenida con posterioridad a la audiencia preparatoria o de
juicio, solo serd admitida en los casos especificos que contempla la ley, esto es, la prueba
rendida fuera de la audiencia de juicio para los casos ya revisados de informe de peritos u

oficios y entorpecimiento en la confesion.
Habiendose rendido la prueba, las partes realizaran los alegatos finales, en que

podran hacer observaciones a la prueba, dar su analisis y sefialar en qué sentido se han

acreditado o no los hechos de la causa, expresando sus conclusiones.

53



Al término de la audiencia de juicio se levantard acta de lo obrado en ella,
guardando, ademas, el debido registro del audio.

3.3.7-. La Sentencia

El juez puede pronunciar el fallo definitivo en la audiencia de juicio, o bien, dictarlo
dentro de quince dias, citando a las partes a notificarse del mismo en un dia y hora fijado

dentro de ese plazo. Se trata, en este caso, de la citacion especial de sentencia.

Las partes se entenderan notificadas de la sentencia definitiva sea que asistan o no a
la audiencia en que se dicte el fallo. La sentencia debera dictarla el mismo juez que presidid

la audiencia de juicio, y si no fuere posible, debera realizarse nuevamente esta audiencia.

La sentencia debera pronunciarse sobre las acciones y las excepciones que no se
hubieren resuelto en una etapa previa, y sobre los incidentes. El contenido de la sentencia
definitiva incluira los requisitos establecidos por el articulo 459 del Cddigo del Trabajo,
siendo especialmente relevante cada uno de sus puntos para efectos de singularizar la causa,

las partes, el resultado del juicio, y la eventual procedencia de recursos.

El juez debera incluir en esto el anélisis de toda la prueba rendida, los hechos que
estime probados y el razonamiento que conduce a esta estimacion, los fundamentos
juridicos normativos que fundan la decision, incluidos los principios de Derecho o de

equidad y las consideraciones juridicas.

Llama la atencion que la sentencia que fuere dictada en la audiencia preparatoria no
requiere, por expresa disposicion legal, expresar la sintesis de los hechos alegados ni al
analisis de la prueba rendida. Podria decirse que esto resulta l6gico cuando no hay hechos
controvertidos, pero no es asi cuando la resolucion se basa en la aceptacion tacita de los
hechos sostenidos en la demanda cuando no fueren negados en la contestacion, o no
hubiese habido contestacion. En estos casos resulta ain mas importante que se exija al juez

que exprese su analisis y razonamiento.
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Otra facultad importante del tribunal y que va en directa proteccion de los

trabajadores se manifiesta en que podra iniciar de oficio la ejecucion de la sentencia, si la

parte condenada no diere cumplimiento a ésta dentro de cinco dias contados desde que haya

quedado firme y esto haya sido certificado por el tribunal en virtud del articulo 462. La

ejecucion de la sentencia se realizar4 de acuerdo al procedimiento de cumplimiento y

ejecucion de titulos ejecutivos laborales regulado en los articulos 463 y siguientes del

Cadigo del Trabajo.

3.3.8-. Aplicacion del Debido Proceso al Procedimiento Ordinario Laboral de

Aplicacion General

Derechos del Debido Proceso

Aplicacion en el Procedimiento

Derecho a ser Juzgado por un Tribunal

Legalmente Establecido

Si

Derecho Al Juez Independiente e Imparcial

Es dudoso, debido a que la ley le otorga
facultades demasiado amplias, fundado en que
el juez debe ser quien dirige el procedimiento
en general y es necesario que cautele los
intereses de las partes, pero esto puede llevar a

un prejuzgamiento innecesario.

Derecho a la Igualdad de Partes (Accién y

Defensa)

Se discute en virtud del nimero primero en su
inciso septimo del articulo 453 que otorga,
nuevamente, importantes facultades al juez al
poder estimar como reconocimiento tacito la
omision de la defensa o negacion de los hechos
sostenidos por la demanda, y, de otra parte, un

resguardo y ventaja crucial para el demandante.
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Derecho a la Bilateralidad de la Audiencia o
Legitimo Contradictor

Si, a través de las normas comunes a todo

procedimiento aplicables al procedimiento

laboral, que establece también figuras

especiales de notificacion como la del articulo
437

Derecho a Impugnar y Presentar Pruebas

Se discute a consecuencia de las amplias
facultades rectoras que tiene el juez en las
audiencias  preparatorias 'y de juicio.
Recordamos el caso de los absolventes que
puede excluir el juez por innecesaria Yy
reiterativa en la audiencia de juicio sin haberla
antes recibido, pero que declaro admisible en la

audiencia preparatoria.

Derecho a un procedimiento que contemple una
la existencia de una sentencia destinada a

resolver el conflicto

Llama la atencion que la sentencia que fuere
dictada en la audiencia preparatoria no requiere,
por expresa disposicion legal, expresar la
sintesis de los hechos alegados ni al anélisis de
la prueba rendida. Podria decirse que esto
resulta légico cuando no hay hechos
controvertidos, pero no es asi cuando la
resolucion se basa en la aceptacion técita de los
hechos sostenidos en la demanda cuando no
fueren negados en la contestacién, o no hubiese

habido contestacién

Derecho a la revision por un Tribunal Superior

Los recursos procesales laborales estan
regulados en el Cddigo del Trabajo entre los
articulos 474 y 484, y regird, supletoriamente,
el Cadigo de Procedimiento Civil en lo que

corresponda.
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3.4-. Del Debido Proceso y el Procedimiento Monitorio

El procedimiento monitorio se caracteriza por ser un procedimiento breve, de corta
duracion, donde la intervencion del juez es bastante acotada, reducida a acoger o rechazar
la pretension, con el s6lo examen de los antecedentes que se expresen y/o acompafien en la
presentacion de la demanda. Se genera un titulo ejecutivo laboral rapidamente si el juez

acoge la demanda.

Los origenes del procedimiento monitorio se remontan a Italia del siglo XIII,
perdiendo vigencia con el tiempo, y recuperandola con fuerza a partir del 1922. En la
actualidad la mayoria de los paises europeos lo consideran como un mecanismo expedito

para el cobro de sumas de dinero de forma simplificada.

El profesor Alvaro Pérez sefiala que la gran ventaja del proceso monitorio consiste
en constituir un medio insustituible para eliminar el proceso en aquellos supuestos en que
no exista un conflicto juridico, sino simplemente una resistencia injustificada del deudor a

cumplir la obligacion.**

Kokish siguiendo a Correa Delcasso propone el siguiente concepto destacando su
precision y sencillez, sefiala que es el Proceso especial plenario rapido, que tiende,
mediante la inversién de la iniciativa del contradictor, a la rapida creacion de un titulo

ejecutivo con efectos de cosa juzgada en aquellos casos que determina la ley.*

Mediante este procedimiento se busca evitar juicios innecesarios, partiendo de la
base que de los antecedentes acompariados por el demandante, aparezca con claridad la
existencia de una deuda, y que, por lo tanto dificilmente existira oposicion del deudor. Por
esta razon, no se justificaria llevar adelante un proceso declarativo previo, y procede esta

modalidad més expedita.

% PEREZ (2006)
% KOKISCH (2002)
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La decision de acoger la demanda sin haber escuchado previamente al demandado
es provisoria. El demandado, luego de notificarsele la demanda y la decision del juez,
todavia tiene derecho a controvertir lo dicho por el demandante, exigiendo un juicio oral,
publico y contradictorio. Lo que diferencia a este procedimiento de los otros es que esta
audiencia de juicio solo se realizara bajo la condicion de que el demandado lo exija. Si no

lo hace, se entiende que renuncia ejercer su derecho al juicio.

El procedimiento monitorio establecido en materia laboral estd orientado,
especialmente, a que trabajadores con bajos sueldos obtengan un titulo ejecutivo para poder
cobrar a sus empleadores las deudas que tengan con ellos. Por ello se permite al juez dictar

sentencia aunque las personas no comparezcan.

3.4.1-. Aplicacidn del procedimiento monitorio

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 496 del Cddigo del Trabajo, el
procedimiento monitorio se aplica, en primer lugar, a todas aquellas contiendas cuya
cuantia no supere los diez ingresos minimos mensuales, sin considerar en su caso, los
aumentos a que diere lugar la aplicacion del articulo 162 incisos quinto y séptimo del
Caodigo del Trabajo, es decir, aquellos aumentos relacionados a la declaraciéon de nulidad

del despido.

Antes de la reforma introducida por la ley N° 20.260, este procedimiento se aplicaba
solo a aquellas materias relacionadas al término de la relacion laboral, razén por la cual se
excluian todas aquellas materias no derivadas del término de la relacion laboral, como lo
serian por ejemplo, prestaciones adeudadas por el empleado durante la vigencia de la
relacion laboral. Luego de la reforma, se elimind esta frase, contemplandose como Unico

requisito para la aplicacion del procedimiento, la cuantia de la materia sometida al juicio.

En segundo lugar, este procedimiento se aplica a las contiendas a que se refiere el
articulo 201 del Cdédigo del Trabajo, es decir, aquellas relacionadas con el fuero maternal.

De la redaccion del articulo 496 se desprende que el procedimiento monitorio se aplica
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tanto a las contiendas relacionadas con la separacion ilegal de la mujer que esta sujeta a
fuero maternal, como a aquellas en que se pusiere término a la relacién laboral por

ignorancia o desconocimiento de la situacion de la mujer sujeta a dicho fuero.

El articulo 497 reafirma esta conclusion, puesto sefiala expresamente que se eximen
de la exigencia de deducir el reclamo ante la Inspecciéon del Trabajo, a las acciones

referentes a las materias reguladas por el articulo 201.

Nos queda la duda respecto de la situacion referente al empleador que solicita el
desafuero para despedir a la mujer sujeta a fuero maternal. ;Qué procedimiento se debe
aplicar? Nuestro Cddigo no resuelve la controversia y la doctrina tampoco se ha
pronunciado al respecto. Sin embargo, la jurisprudencia ha dado luces de aquello
concluyendo que el conocimiento de estas controversias deben ser conocidas a través de la
aplicacion del procedimiento monitorio.*® Nos parece, a lo menos cuestionable que un
asunto de tanta complejidad como lo es la solicitud de desafuero para despedir a una mujer

sujeta a fuero maternal sea conocida a través de la aplicacion de un procedimiento

% Sentencia pronunciada por la lustrisima Corte de Apelaciones de lquique, Rol Corte N° 1-2009, de fecha
29 de enero del afio 2009. Doctrina “1.- Corresponde rechazar el Recurso de Nulidad interpuesto por la
demandada, en contra de la sentencia definitiva dictada por el Juez Titular del Juzgado de Letras del Trabajo
de lquique, dado que el tribunal a quo no ha incurrido en los vicios de nulidad denunciados en el presente
recurso, no infringiéndose el articulo 477 del Cédigo del Trabajo, las normas de proteccion a la maternidad, y
no existiendo violacién a las normas del debido proceso, al haberse admitido a tramitacién una demanda de
desafuero maternal de acuerdo a las normas del procedimiento Monitorio. 2.- Respecto a la improcedencia de
la aplicacién del procedimiento monitorio, el articulo 496 del Codigo del Trabajo establece el ambito de
aplicacion de este, contemplando dos hipotesis, siendo una de ellas, referida a las contiendas del articulo 201
del Cédigo, norma que refiere al fuero laboral que ampara a la mujer durante el periodo de embarazo, por lo
que el procedimiento empleado en autos es el adecuado, debiendo rechazarse la alegacion de que se ha
vulnerado la garantia del debido proceso; del mismo modo no se observa como la sentencia habria infringido
las garantias constitucionales denunciadas- 1°, 3°, 9° y 16° del articulo 19 de la Constitucién Politica- por
cuanto la accion emprendida por el Consejo de Defensa del Estado, en representacion del Ministerio Pablico,
solo busca hacer efectiva la desvinculacion laboral de una trabajadora, que siendo contratada a plazo fijo,
presentd posteriormente un embarazo. 3.- Estando contratada la trabajadora, a plazo fijo hasta el 17 de
diciembre de 2008, en calidad de suplente para reemplazar a una funcionaria que habia solicitado permiso sin
goce de remuneraciones, el empleador insta porque la administrativa suplente cese en sus funciones en la
fecha pactada, por lo que debido al estado de embarazo que presentaba la trabajadora forzosamente se debia
recurrir a solicitar la autorizacién judicial requerida por el articulo 174 del Cédigo del Trabajo, no implicando
en modo alguno desconocer la proteccion a la maternidad, cumpliéndose el contrato laboral pactado a plazo
fijo, en que la extension del fuero maternal de una trabajadora en situaciones de reemplazo o suplencias, dura
mientras dure su desempefio, pero cumplido el plazo al término del cual debe asumir su titular, la funcionaria
debe dejar el cargo. En el mismo sentido, ver sentencias pronunciada por la llustrisima Corte de Apelaciones
de Santiago, N° Ingreso Corte 18-2009, de fecha 17 de diciembre de 2009 y N° ingreso Corte 1-2009 de fecha
8 de octubre de 2009
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monitorio, puesto en opinion de una Juez del Trabajo, esto significaria disminuir las
posibilidades de defensa de quienes se encuentran sujetos al fuero, ya que tratdndose de una

audiencia unica, las posibilidades probatorias se ven disminuidas.

3.4.2-. Procedimiento Monitorio. Fase administrativa

El articulo 497 del Cddigo del Trabajo establece que sera necesario que se
interponga un reclamo ante la Inspeccion del Trabajo antes de interponer la demanda

judicial del procedimiento monitorio

Esta reclamacion administrativa dard origen a un procedimiento administrativo,
llevado adelante ante la Inspeccién del Trabajo que corresponda, quien citarda a un
comparendo de conciliacion. A éste serdn citadas las partes del conflicto mediante carta
certificada, o por medio de un funcionario de este organismo quien actuard como ministro
de fe.

Esta instancia administrativa es una innovacién en materia de procedimientos
monitorios, pues no esta contemplada por la doctrina ni por el Derecho Comparado. La idea
de establecer esta oportunidad de conciliacién entre las partes es que se evite el ingreso de
una gran cantidad de conflictos a tribunales, y, se llegue a un acuerdo ante un organismo

administrativo que facilite las soluciones de forma conciliadora.

La citacion a las partes al comparendo, conforme al articulo 508, debera dirigirse al
domicilio que las partes hayan sefialado en el contrato de trabajo, en el instrumento
colectivo o el que conste en los registros de la Direccién del Trabajo. Cuando la
notificacion la haga un funcionario de la Inspeccion del Trabajo, debera entregar
personalmente a la parte la citacion, o en su defecto, a una persona adulta que se encuentre

en el domicilio del reclamado.

Entendemos que la notificacion del dia y hora del comparendo al reclamante se

realizaria al instante mismo de ingresar el reclamo a la Inspeccion del Trabajo, segun el
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tenor de la ley que dice que debera fijarse el dia y hora “al momento de ingresarse dicha
reclamacion”, por lo que no requeriria de carta certificada ni concurrencia del funcionario

al domicilio con posterioridad a ello.

Las partes deberan concurrir al comparendo con los instrumentos probatorios de que
dispongan, y aunque la ley no sefiala de qué tipo seran estas pruebas, se puede entender que
se refiere a prueba documental, por los ejemplos mencionados en el articulo 497 inciso
cuarto, como por las limitaciones del érgano administrativo para la apreciacién de otro tipo
de pruebas, y considerando, ademas, que la finalidad de la instancia administrativa es llegar

a un acuerdo y no ejercer la funcion jurisdiccional.

En el comparendo de conciliacién pueden ocurrir distintas situaciones: a) Puede ser
que el reclamante no concurra, caso en el cual se archivaran los antecedentes. Esto no
obstard, sin embargo, a que el reclamante deduzca demanda ante los tribunales, pero en tal
caso el procedimiento a seguir sera el de aplicacién general. b) Puede ser que el reclamado
no concurra al comparendo de conciliacion, o que las partes, en esta instancia, no lleguen a
un acuerdo o sélo alcancen un acuerdo parcial. En estos casos la causa pasard a ser

tramitada en el procedimiento monitorio ante los tribunales del Trabajo.

3.4.3-. Procedimiento propiamente tal.

La demanda debera ser interpuesta ante el juez del Trabajo competente dentro de los

plazos establecidos en los articulos 168 y 201 del Cédigo del Trabajo, segin corresponda.

La demanda debe interponerse por escrito y con las menciones que exige el articulo
446 del Caodigo del Trabajo, y debe acompanarse a ella el acta resultante del comparendo
celebrado ante la Inspeccion del Trabajo.

El tribunal dictara una resolucion proveyendo la demanda interpuesta de esta forma,
ya sea acogiéndola, rechazandola o citando a una audiencia si estima que los antecedentes

aportados no son suficientes para emitir un pronunciamiento.
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Se debe tener presente que, doctrinariamente y en las normas del Cdédigo del
Trabajo, el procedimiento monitorio no es un juicio ejecutivo, pues en él no se persigue

hacer valer un titulo ejecutivo, es decir, no se persigue la ejecucion del deudor.

Por el contrario, lo que se persigue a través del monitorio es la creacion de un titulo
ejecutivo que no se tiene, pero que se crea a partir de la sentencia que acoge la demanda.
Una vez obtenido el titulo ejecutivo, se podra perseguir su cumplimiento a través de los

medios que franquea la ley.

En este sentido, el tribunal acogera la demanda interpuesta, sin oir al demandado,
solo si estima fundadas las pretensiones del actor. Aqui radicaria la principal caracteristica
del procedimiento monitorio, en que se da una aceptacion inmediata a la accién y
pretension deducida, aunque provisoria, puesto que aun queda para el demandado la

oportunidad de oponerse a esta resolucion y solicitar la realizacion de un juicio.

Lo relevante, entonces, seré la debida notificacion y emplazamiento del demandado.
El articulo 503 sefiala que se debera notificar de acuerdo a las reglas generales,
expresandole los efectos que producira la falta de reclamo o su presentacion extemporanea,
esto es, la constitucion definitiva de un titulo ejecutivo para el demandante de acuerdo a sus
peticiones, que serd derivada al Tribunal de Cobranza o al funcionario que corresponda,
para su liquidacion y cobro. He aqui lo esencial del procedimiento monitorio, la resolucion

y su notificacion constituyen el llamado de advertencia que hace el juez al demandado.

Por lo tanto, la primera notificacién a la parte demandada debera realizarse
personalmente, entregandosele copia integra de la solicitud y su respectiva resolucion. Las
reglas generales establecen que deberd haber especial preocupacion del tribunal por
asegurar la eficacia de esta notificacion. Esto cobra fundamental importancia en este
procedimiento monitorio, ya que las alternativas a la notificacion personal, esto es, la
entrega de copia de la demanda y resolucion a una persona adulta distinta del demandado,

la fijacion de un aviso en un lugar visible sobre la causa, o la entrega al conserje 0 portero
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encargado del edificio, son perfectamente validas también para este caso, pero claramente
importan menor seguridad para el demandado, quien tiene un muy breve plazo para

reclamar y su inactividad o tardanza implican graves consecuencias.

Ademas, esta inseguridad y riesgo de eficacia en la notificacion aumentan si se
considera que podria tenerse como validos los domicilios que constaron en la etapa de
reclamacion administrativa. Entonces, podria ocurrir que tanto la etapa de reclamacion ante
la Inspeccion del Trabajo como el juicio monitorio y su sentencia ocurran mientras el
demandado se encuentra en la méas completa ignorancia de su acaecimiento, y s6lo venga a

enterarse de lo resuelto cuando el demandante intente la ejecucién de la sentencia obtenida.

Nuevamente, todas las consecuencias funestas de una notificacion deficiente seran
alin mas graves para los pequefios y medianos empresarios, que estan practicamente
indefensos ante estas vicisitudes, y que, en no pocas ocasiones, pecan de ingenuos ante

trabajadores ladinos.

Entonces, el problema no se halla en las normas y el régimen del procedimiento
monitorio propiamente tal, puesto que éste cumple con su estructura y propésitos, sino que
estriba en la efectiva notificacion y conocimiento de la demanda por parte del demandado,
asuntos técnicos y de contingencia que se daran o no segun el caso especifico de que se

trate.

Mientras tanto, la ley no establece una manera especial para notificar al demandante
de la resolucion que provee la demanda acogiéndola de inmediato. Por lo tanto, faltando,
ademas, norma supletoria en materia laboral, procedera notificar al actor en este caso de
conformidad a las reglas del Codigo de Procedimiento Civil. Sin embargo, como no esta
claro que tipo de resolucion es ésta, tampoco es facil deducir cual seria la forma de
notificacién pertinente. Si se considera que es una sentencia definitiva, aunque provisoria,
se deberia notificar por cédula, pero esta forma de notificacion es totalmente extrafia a los
procedimientos orales de la reforma laboral. Y si se considera que s6lo en una resolucion

que esta admitiendo a tramitacion la demanda, deberia notificarse por estado diario, lo cual
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no se condice con la importancia que tiene para el actor el haber obtenido un titulo
ejecutivo, aunque sea prima facie. No procederia la notificacion por carta certificada porque
esta resolucién no estaria ordenando la comparecencia personal de la parte, pero, por

adecuacion légica al procedimiento, pareciera ser que ésta seria la forma mas apropiada.

En cambio, se le notificara por carta certificada cuando se trate de la citacion a
audiencia para continuar el procedimiento por haber oposicion planteada por el demandado,
o0 porque el tribunal estima gue los antecedentes son insuficientes para acoger o rechazar la
demanda de plano, lo que no es sefialado en el articulo 503, pero resulta de la aplicacion
supletoria del articulo 440 del Cadigo del Trabajo.

En el caso que el tribunal rechace la demanda de plano, cabria aun la reclamacion
del actor dentro del plazo de 10 dias desde la notificacion, y también podria éste acudir al
tribunal solicitando un procedimiento de aplicacion general para obtener la satisfaccion de

su pretension.

La tercera alternativa del tribunal, de citar a audiencia de oficio a las partes cuando
estime que los antecedentes no son suficientes para proveer la demanda en sentido de
aceptacion ni rechazo, es una innovacion en materia de procedimiento monitorio. Lo
procedente hubiese sido que, simplemente, rechazare la demanda por falta de antecedentes
suficientes para acogerla, sin mas tramite. “Puede ocurrir que los Jueces, siguiendo el
camino tradicional, y sin comprender que los sistemas monitorios si garantizan la
bilateralidad —para lo cual como se ha sefialado es muy importante la calidad de la
notificacién al demandado- opten simplemente por citar a la audiencia sefialada. De ser asi,
preferible seria entonces hacer una indicacion, y titular el Parrafo 7° del Capitulo I, del

Titulo | del Libro V, como Procedimiento de Menor Cuantia o Sumario.

El juez, para tomar esta tercera alternativa y citar a audiencia, debera considerar,
entre otros antecedentes, la complejidad del asunto que se somete a su decision, la
comparecencia de las partes en la etapa administrativa y la existencia de pagos efectuados

por el demandado.
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De la resolucion que dicte el tribunal, sea acogiendo la demanda, o rechazandola de
plano, o citando a audiencia de oficio, las partes podran reclamar dentro de diez dias
contados desde su notificacion, sin que proceda otro recurso en contra de esta actuacion

judicial. Se trata, por tanto, de una forma de impugnacién especial.

Si el demandado interpone reclamacién en forma oportuna respecto de la
resolucion que acoge la demanda el juez citara a las partes a una audiencia de conciliacion,
contestacién y prueba, que deberd celebrarse dentro de los quince dias siguientes a la

presentacion del reclamo.

La Academia Judicial ha sefialado que ‘“sea cual fuere la resolucién primera
impugnada, acogiendo o rechazando la accion, o bien llamando a audiencia Unica por no
poder emitir pronunciamiento sobre la base de lo sefialado en la demanda, el tribunal debe
abrir una fase de discusion breve y encausada estrictamente sobre la pretension original,
no pudiendo extenderse a cuestiones distintas a lo pedido en ella, lo que se estima
indispensable con el objeto de materializar el derecho a defensa mediante el expediente de
ori a ambas partes y con ello fijar adecuadamente la controversia®’.” Con esta apreciacion
es la interpretacion judicial y doctrinaria la que estaria garantizando la celebracion de un

racional y justo procedimiento.

La ley tampoco establece dentro de qué plazo deberé fijarse la audiencia cuando el
juez la decrete de oficio. Pero, de conformidad al principio de celeridad procesal, debera

establecerse su celebracion para el plazo mas breve posible.

La audiencia de conciliacion, contestacion y prueba se realizara con las partes que
asistan, afectandole a la que no concurra todo lo que se realice en ella. La audiencia versara
sobre aquello de lo que se ha reclamado, pudiendo ejecutarse, en el intertanto, todo aquello
que no fue controvertido por el demandado, siguiendo al articulo 462 del Codigo del

Trabajo. Como es una unica audiencia, las partes deben acudir a ella con todos los medios

7 ACADEMIA JUDICIAL DE CHILE (2008) P4g. 128
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de prueba de que dispongan, y si comparecen a través de mandatario, éste deberd contar,

expresamente, con facultad para transigir.

La ley no da solucion a la situacion de falta de comparecencia de ambas partes a la
audiencia. Por ello, debera aplicarse, supletoriamente, la norma que sefiala que las partes
podrén solicitar, por Unica vez y dentro de quinto dia, un nuevo dia y hora para la

celebracion de la audiencia.

Al término de la audiencia el juez deberd dictar sentencia, que se entendera
notificada a las partes en el acto, aunque alguna no haya asistido.

3.4.4-. Sentencia

La ley sdlo se refiere a la sentencia que se dicta al final de la Unica audiencia
contemplada en este procedimiento. Esta sentencia debera contener las menciones
sefialadas en los numeros 1, 2, 5, 6 y 7 del articulo 459 del Codigo del Trabajo. Esto
significa que no es necesario que el juez haga una sintesis de los hechos y de las
alegaciones de las partes, ni que exprese el analisis de toda la prueba rendida, los hechos

que estime probados ni el razonamiento que conduce a esta estimacion.

Resulta interesante hacer un alcance, en este punto, a que la ley no aclara cuél es la
naturaleza juridica de la resolucion que provee la demanda acogiéndola inmediatamente —
aunque esto sea en forma provisoria y condicional, dependiendo de la existencia 0 no de
una reclamacién por parte del demandado-, ni establece qué requisitos debera contener ésta.
En una primera impresién podria sefialarse que se aplica supletoriamente la norma del
articulo 456 del Cddigo del Trabajo, que indica todas las menciones que debe llevar la
sentencia definitiva. Pero bien podria sefialarse que esto no es necesario, ya que, asi como
la sentencia que pronuncia el tribunal para dar término al procedimiento monitorio cuando
ha habido lugar a la Unica audiencia de conciliacion, contestacion y prueba prescinde de las

menciones de los numerales 3 y 4 del mencionado articulo, con mayor razon podria
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prescindirse de ellas cuando no ha habido controversia ni reparos contra la pretension
deducida.

Tampoco queda claro qué tipo de recursos podrian proceder en contra de esta
resolucion. Podria estimarse que se pueden interponer todos los recursos establecidos en el
Cddigo del Trabajo, conforme al texto del articulo 502 que habla de “las resoluciones”, sin
hacer diferencia entre ellas. Mas, una interpretacion divergente podria estimar que contra la
resolucion que acoge la demanda al proveerla sélo procederia el recurso de reclamacion

dentro del plazo de diez dias, por tratarse de una norma especial.

Considerando la fragilidad del acto de la notificacion al demandado, la incierta
naturaleza de dicha resolucion, y los importantes efectos que tiene, estimamos que sera mas
correcto interpretar las normas de modo que, ademas de la reclamacion especial, se puedan

interponer los demas recursos contemplados por el Cadigo del Trabajo.

Volviendo al tema de la fundamentacion y motivacién de la sentencia definitiva que
se dicta al término de la audiencia del procedimiento monitorio, es necesario, ademas,
realizar algunas criticas en cuanto a la suficiencia de las menciones que debe incorporar. La
exclusion de la mencién de los hechos, alegaciones y del analisis de la prueba es criticada
por la doctrina porque, tratandose de una sentencia definitiva, debiera contar con una

completa fundamentacion, principio y requisito elemental de la funcion jurisdiccional.

En efecto, la sentencia definitiva recaida en el procedimiento monitorio sélo debera
contener el lugar y fecha en que se expide, la individualizacion de las partes, los
fundamentos normativos y preceptos juridicos aplicados en la decision, y la resolucion del
tribunal. “Estimamos, sin embargo, que la sefialada disposicion ha omitido la necesaria
motivacion del fallo (...) En este punto, no puede olvidarse que el derecho a la prueba no
solamente se satisface con la posibilidad de presentar la que se estime pertinente, sino que
comprende, también, el derecho a que ésta sea considerada o descartada razonadamente

por el organo jurisdiccional en la sentencia. De este modo, estimamos que el juez debe
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explicar por qué llega a la decision que emite, de modo que ésta se ajuste a las exigencias

de un procedimiento racional y justo.”®

La ley establece que el tribunal debe apreciar la prueba conforme a la sana critica
(articulo 456 del Codigo del Trabajo). Los elementos esenciales de la sana critica son los
principios de la légica, las maximas de la experiencia, los conocimientos cientificamente
afianzados y la fundamentacion de las decisiones. En consecuencia, al hacerlo debera
expresar las razones juridicas o simplemente logicas, cientificas, técnicas o de experiencia

en cuya virtud asigne valor o desestime la prueba aportada por las partes.

Pues bien, en la sentencia definitiva del procedimiento monitorio se reduce la
expresion de razones que fundamentan el fallo, y solo se exige al juez sefialar los
fundamentos juridicos y la decision del asunto sometido a su conocimiento, sin considerar
que ha existido un conflicto, que ha habido hechos sustanciales, pertinentes y
controvertidos, que se habra rendido prueba al respecto, y que, por lo tanto, con mayor
razon el juez deberia hacer expresién de ello en su resolucion a fin de dar justificacion a la

decision final.

El que los fallos deban ser fundados —conforme a Derecho- y motivados — conforme
a dar razon de la aplicacion del Derecho de tal o cual forma- no es s6lo una exigencia legal
(art. 170 Nos 4 y 5 del Codigo de Procedimiento Civil y Nos 5 a 10 del Auto Acordado de
la Corte Suprema sobre la forma de las sentencias) sino, ademas, es un imperativo
constitucional, consagrado en los articulos 19 N° 3°, inciso 5° (garantias de un racional y
justo procedimiento) y 76 de la Constitucion (prohibicion de revisar los fundamentos o
contenidos de las resoluciones). En estas disposiciones el constituyente manifiesta la clara
voluntad de elevar a nivel constitucional la obligacion de los jueces de fundamentar sus
fallos. Para don José Luis Cea es la fundamentacion de las sentencias es una de las

manifestaciones del Debido Proceso.

%% ACADEMIA JUDICIAL DE CHILE. (2008) Pag. 129

68



En el marco de los principios fundamentales del procedimiento es indispensable que
los jueces expliquen y fundamenten sus decisiones, a menos que se trate de simples érdenes
para el impulso del proceso; asi se evitan arbitrariedades y se permite a las partes usar
adecuadamente el derecho de impugnaciéon contra la sentencia para los efectos de la
segunda instancia, plantedndole al superior las razones legales y juridicas que desvirttan
los errores que condujeron al juez a su decision. Porque la resolucion de toda sentencia es

el resultado de las razones o motivaciones que en ella se explican.

El deber de fundamentacion rige para las sentencias en general, sean o0 no dictadas

en asuntos en que se faculta al juez a apreciar la prueba en conciencia.

Don Juan Colombo sostiene que el juez debe fundamentar debidamente su
sentencia, aun cuando su decision la base en la valoracién de la prueba segun las reglas de
la sana critica, porque tiene la obligacion de “convencer de alguna manera de la justicia de
su decision de los demdas”. En efecto, como se expuso en un parrafo anterior, “...La
sentencia ha de estar motivada porque hay que establecer la razonabilidad de la decision

frente a los ciudadanos.”>®

En el mismo sentido opina Juan Montero Aroca, quien, al referirse a las reglas de la
sana critica y las maximas de la experiencia, sefiala que "Esas maximas no pueden estar
codificadas, pero si han de hacerse constar en la motivacion de la sentencia, pues solo asi
podra quedar excluida la discrecionalidad y podré controlarse por los recursos la

razonabilidad de la declaracién de hechos probados.”*

Por ello, el propio legislador establece en el articulo 456 del Cédigo del Trabajo que
"Al apreciar la prueba de acuerdo con las reglas de la sana critica, el tribunal debera
expresar las razones juridicas y las simplemente logicas, cientificas, técnicas o de
experiencia, en cuya virtud les asigne valor o las desestime...” y continua “...En general,

tomara en especial consideracion la multiplicidad, gravedad, precision, concordancia y

% COLOMBO (1981) P4g. 180
“ MONTERO (1996) P4g. 343
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conexion de las pruebas o antecedentes del proceso que utilice, de manera que el examen
conduzca logicamente a la conclusién que convence al sentenciador ". Entonces, no se
entiende como serd posible hacer completa expresion del razonamiento si la sentencia
omite los hechos y alegaciones y las pruebas de las partes, y s6lo se limita a hacer
exposicion de consideraciones y reflexiones juridicas que se quedan nada mas en lo teérico,
escapando al caso concreto. Y si la sentencia no considera estos elementos, ;como podria

una parte defenderse contra el fallo?

En razon de todo lo anterior es que resulta exigible en toda sentencia contener su
respectiva motivacion, y este no es un mandato eludible por la judicatura laboral, ya que lo
ordena el articulo 459 del Codigo del Trabajo, en sus numerales tercero y cuarto, el articulo
19 nimero 3 de la Constitucién Politica, que asegura a todas las personas la igual
proteccion de la ley en el ejercicio de sus derechos, para lo cual el legislador debera
establecer siempre las garantias de un racional y justo procedimiento, que aseguren, por

tanto, la razonabilidad de las decisiones.

No obstante, existe evidencia jurisprudencial que se ha limitado a interpretar y
aplicar la ley en su tenor literal en relacion a las sentencias definitivas dictadas en el
procedimiento monitorio. Ha habido fallos que, refiriéndose a una sentencia definitiva
dictada en un procedimiento monitorio, han sefialado la imposibilidad natural de
conocimiento de un recurso de nulidad fundado en la causal b) del articulo 478 del Cédigo
del Trabajo, porque la ley libera al juez del analisis de toda la prueba rendida, de los hechos
que estime probados y el razonamiento que conduce a tal estimacion. Asi lo han dicho, por
ejemplo, las Cortes de Apelaciones de La Serena, en sentencia dictada en la causa Rol 73-
2009, la Corte de Apelaciones de Valparaiso, en su resolucion respecto de la causa Rol
566- 2009, o la Corte de Apelaciones de Talca, en sentencia dictada el 5 de agosto de 2009,
recaida en la causa Rol 13-2009. Esta Ultima expreso, casi en la misma forma que
argumentaron las demas, que “...al no exigirse en el procedimiento monitorio el analisis de
la prueba rendida, los hechos que se estimen probados y el razonamiento que conduce a

dicha estimacion, el recurso de nulidad en esta clase de procedimiento no puede valida y
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legalmente fundarse en la causal prevista en la letra b del articulo 478 del Cddigo del

Trabajo...”.

Un poco menos estricta fue la Corte de Apelaciones de Punta Arenas, en sentencia
de 9 de julio de 2008 recaida en la causa Rol 5-2008, al entender que la motivacion es
necesaria cuando justifica hechos probados y su razonamiento: “...el juez no esta obligado
a efectuar una sintesis de los hechos y de las alegaciones de las partes, como tampoco a
analizar toda la prueba rendida, sino s6lo la conducente a dar por establecidos los hechos
que estime probados y el razonamiento que sirva de base a dicha conclusion, de acuerdo

con las reglas de la sana critica”.

En cuanto a que la falta al Debido Proceso ha sido cometida, en todo caso, por el
legislador al establecer dicha norma, y que los tribunales s6lo cumplen con aplicarla, la
Corte de Apelaciones de Copiap6 expresd, en sentencia dictada en causa Rol 2-2008, que
“...1a opinidon que pueda merecer el diseno legislativo, tanto en lo que dice relacion con la
posibilidad que el silencio del demandado se considere positivamente, como la no
exigencia de motivacion en el proceso de valorizacién de la prueba y establecimiento del
factum en el procedimiento monitorio, y el analisis de las razones de ello, también escapan

al marco de la causal invocada”.

3.4.5-. Situacion especial del Procedimiento Monitorio respecto del Debido Proceso.

Dentro de las criticas formuladas al procedimiento monitorio laboral, encontramos
aquellas que se refieren a que este procedimiento no se ajusta a cabalidad a los principios
rectores establecidos en el Cdédigo del Trabajo. En efecto, el articulo 425 del Codigo del
Trabajo, en sus incisos primero y segundo dispone expresamente que: “Los procedimientos
del trabajo seran orales, publicos y concentrados. Primaran en ellos los principios de la
inmediacion, impulso procesal de oficio, celeridad, buena fe, bilateralidad de la audiencia y
gratuidad. Todas las actuaciones procesales seran orales, salvo las excepciones

expresamente contenidas en esta ley.
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Es una cuestion no pacifica en la doctrina, en especial la laboral, no asi tanto en la
procesal, la diferenciacion que se hace entre Formas o Principios del Proceso y Formas o
Principios del Procedimiento. La confusion en la terminologia que utiliza el legislador esta
dada desde el origen mismo de la ley que reformo el sistema procesal laboral en nuestro
pais. En efecto, segun se desprende del documento Bases Fundamentales para la Reforma
de la Justicia Laboral y Previsional y del mensaje de la Ley N° 20.087, se sefialan como
principios formativos del proceso laboral son los antes indicados. Sin embargo, estos no

constituyen principios formativos del proceso, sino del procedimiento.

Respecto de la oralidad, el procedimiento monitorio, en su fase propiamente
monitoria, esto es, hasta antes de la reclamacidn o en ausencia de ella, es un procedimiento

integramente escrito.

En efecto, el procedimiento se inicia con la demanda interpuesta por el trabajador y
la consiguiente resolucion que acoge o rechaza la demanda. En toda esta fase no ha existido
oralidad y en caso de no reclamarse la resolucién, jamas la habrd. Quedando firme la
resolucion dictada por el tribunal referente a si acoge o rechaza la demanda, hara las veces

de sentencia definitiva e inclusive permitira la ejecucion forzada de la misma en su caso.

Asi las cosas, en su fase propiamente monitoria, este procedimiento carece del
principio de oralidad, por lo que no se ajusta a las bases o presupuestos definidos por el

propio legislador.

El principio relativo al impulso procesal de oficio por parte del tribunal también se
encuentra disminuido en el procedimiento monitorio laboral. Asi, el proceso monitorio
concluira con la dictacion de una sentencia definitiva unica y exclusivamente si alguna de
las partes ejerce el “reclamo” en contra de la sentencia monitoria. En caso de no ejercerse el
reclamo, la sentencia monitoria hara las veces de sentencia definitiva y en dicha situacion

no habra existido contradictorio en el proceso.
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Una de las manifestaciones méas fuertes del debido proceso es el principio de la
bilateralidad de la audiencia. Esto significa que, en todo procedimiento, las partes en
general y el sujeto pasivo en particular, tienen derecho a saber que existe un procedimiento
en su contra y la posibilidad de ser oidas. La jurisprudencia nacional ha sefialado que con
arreglo al derecho natural y escrito, a nadie se puede juzgar sin oirsele. En el mismo sentido
Eduardo Couture sefiala que “en todo proceso jurisdiccional debe existir bilateralidad de la
audiencia, con garantia de ser escuchadas ambas partes y con posibilidades eficaces de

probar la verdad de sus proposiciones de hecho*".

Por la aplicacion de este principio no se pretende la intervencion compulsiva de las
partes, ni es tampoco necesario que ellas sean realmente oidas, sino que exista la
posibilidad de igual acceso al ejercicio de sus facultades en el proceso, es decir, no es
sindnimo del Principio de Igualdad, si no que de paridad de oportunidades y de audiencias,
de tal modo que las normas que regulan la actividad de una de las partes antagonicas no
puede constituir, respecto de la otra, una situacion de desventaja o de privilegio, ni el juez
puede dejar de dar un tratamiento absolutamente similar a ambos contendientes. Las partes
son libres de ejercer 0 no las facultades que se otorgan en el proceso. Si se da la posibilidad
de igual acceso al procedimiento y esta no es ejercitada, ello no importa que por esa
circunstancia se prive al proceso de su inspiracion en el principio de la bilateralidad de la

audiencia (por ejemplo, Rebeldia en la contestacion de la demanda).

Ahora bien, ;Cémo vulnera el procedimiento monitorio el principio formativo de la
bilateralidad de la audiencia? EI proceso de estructura monitoria, es aquél en el cual el
tribunal, inaudita parte y con la sola presentacion de la demanda, dicta resolucion favorable
al actor mediante la cual ordena al demandado el cumplimiento de una prestacion. Pero se

condiciona la ejecutividad de dicha sentencia a la actitud que adopte el demandado

El procedimiento monitorio laboral tiene por finalidad constituir una verdadera

orden de pago, mediante la cual se conmina al demandado a pagar una suma de dinero cuyo

* COUTURE (1966) Pag. 42
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origen serd generalmente por prestaciones laborales impagas, para asi, de manera rapida

obtener el cumplimiento de ellas.

Ahora bien, en muchos casos estos montos no estan bien determinados ni es claro
que el demandado efectivamente deba lo que el demandante sefiala por lo que, a nuestro
juicio, un procedimiento ajustado al principio de la bilateralidad no podria establecer la
orden de pago sin previa audiencia de la parte demandada, sin contradiccion, ni

desplazando o alterando el contradictorio para una etapa o proceso posterior.

A nuestro entender, en la fase propiamente monitoria, el procedimiento no
contempla la bilateralidad de la audiencia. Lo anterior es claro. El tribunal dicta una
resolucion, denominada sentencia monitoria, con el s6lo mérito de lo expuesto por la parte
demandante, sin oir siquiera los argumentos del demandado. Si no existe reclamo, no se ha
permitido a este Ultimo establecer las pretensiones que desvirten lo expuesto por el
demandante. Nos parece que dentro del procedimiento monitorio la vulneracion del

principio de bilateralidad de la audiencia se produce en dos situaciones muy particulares.

En primer lugar, analizaremos la notificacion al empleador de la resolucion que
acoge la demanda. Como hemos sefialado anteriormente, esta notificacién debe ser
realizada en forma personal, dado que es la primera notificacion que se le realiza al
demandado, y por las graves consecuencias que acarrea para él, el no oponerse 0 no

reclamar en contra de la resolucion.

Los partidarios del procedimiento monitorio laboral ven esta notificacion el medio
para obtener el resguardo del principio de bilateralidad de la audiencia, pues segun dicen, la
notificacion personal es el Unico medio efectivo para garantizar el derecho del demandado a
ser oido dentro del procedimiento.

Sin embargo, por aplicaciéon de las reglas generales en materia de notificaciones,
son procedentes también las notificaciones alternativas a la personal, como lo seria la

notificacion por cedula, pero claramente importa una menor seguridad para el demandado,
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tomando en consideracion el breve plazo que este tiene para reclamar. Asimismo, esta
inseguridad aumenta, si se considera que en no pocos casos, podria tenerse como domicilio
valido para realizar esta notificacion, los domicilios que constaron en la etapa
administrativa ante la Inspeccion del Trabajo, por ejemplo el domicilio fijado por el
empleador en el contrato de trabajo, el que perfectamente puede haber sido modificado
luego del término de la relacién laboral.

Asi las cosas, podria suceder gue tanto la etapa administrativa en la Inspeccion del
Trabajo, como el juicio mismo, e incluso la dictacion de la sentencia monitoria, transcurran
en la més completa y absoluta ignorancia del demandado, el cual sélo se enterara de todo lo
obrado en su contra cuando el demandante intente el cumplimiento de la sentencia en un

Tribunal de Cobranza Laboral. Por cierto a que esas altura, ya no hay nada que hacer.

Por otra parte, nos encontramos con una interrogante que no ha sido resuelta dentro
de esta discusion: ¢Que sucede cuando el demandado, condenado al pago de una

prestacion, no es habido?

Aplicando las reglas generales de nuestro ordenamiento, nos encontramos con que
en caso de no poder practicarse una notificacidn personal, ya sea a personas cuya
individualidad o residencia sea dificil determinar, o que por su numero dificulten
considerablemente la practica de la diligencia, nuestra legislacion procesal permite que
dicha notificacion se haga por medio de avisos publicados en los diarios o periddicos del
lugar donde se sigue la causa, o de la cabecera de la provincia o de la capital de la regién si
alli no los hay. Cuando la notificacion hecha por este medio sea la primera de una gestién
judicial, sera necesario, ademas, para su validez, que se inserte el aviso en los nimeros del

Diario Oficial. En virtud del Cédigo de Procedimiento Civil

Entonces, perfectamente puede darse la paradoja de que el empleador condenado al
pago de una prestacion, se le notifique de dicha condena mediante avisos publicados en un
diario. Esta situacion nos parece del todo irregular, puesto que en esta situacion,

dificilmente se enterard el demandado que ha sido condenado y, en consecuencia, no podra
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reclamar de dicha condena, con lo cual pese a nunca haberse enterado de la existencia de un
procedimiento en su contra, serd obligado al pago de una suma de dinero cuya
determinacion de monto, prestaciones y materias ha quedado sin discusion entregada al

demandante.

Sostenemos que para establecer la existencia de la obligacién como sus montos, en
materia laboral, al igual que en materia civil o comercial, es necesario determinar
previamente estas circunstancias, a través de un procedimiento declarativo y no condenar al
pago sin discusion alguna. Que mayor evidencia de cdmo se vulnera la bilateralidad de la

audiencia en este procedimiento.

Atendida la gravedad de esta situacion, en otros sistemas procesales en el derecho

comparado, no se admiten notificaciones fictas, como la notificacion por avisos.

En segundo lugar, nos encontramos con la figura de la inversion del contradictorio.
En el procedimiento Monitorio Laboral se produce una situacion que es dificil entender en
nuestro sistema procesal. El juez podra dictar sentencia con la sola presentacion de
antecedentes que aporte el demandante. EI empleador si se considera afectado por dicha
resolucion tiene la opcion de reclamar, ante lo cual el juez deberé citar a una audiencia de
juicio y recién ahi nace para él la posibilidad de aportar prueba para fundamentar sus
pretensiones. Es decir el contradictorio se produce posterior a la dictacion de la resolucion
que se pronuncia acerca de las pretensiones del demandante, y siempre y cuando el

demandado reclame, en cuyo caso se inicia un juicio declarativo.

Asi, como vemos, en el procedimiento monitorio siempre existe la posibilidad de
que el Juez acoja o rechace la demanda sin escuchar a las dos partes. Transgrediendo con
ello el principio de la bilateralidad de la audiencia.

Veamos un ejemplo préctico. Esta situacion se producird por ejemplo, cuando el
empleador demandado no asiste a la conciliacion ante la inspeccion del Trabajo, ante lo

cual el trabajador interpone la demanda monitoria ante el juez competente. En dicho caso el
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juez, con el sélo mérito de los antecedentes aportados por el demandante, acoge su
pretension y dicta una resolucion en la cual condena al pago al empleador. Esta situacion la
encontramos recogida en la Sentencia dictada por el Juzgado de Letras del Trabajo de
Iquique. En dicha sentencia el Tribunal acoge la demanda interpuesta por el trabajador y
declara nulo su despido, tomando como antecedentes los documentos aportados por el
trabajador. La sentencia advierte a las partes que en caso de no presentarse reclamacion, la

resolucion haré las veces de sentencia definitiva para todos los efectos legales*.

Entonces hay inversion del contradictorio o iniciativa de la contradiccion porque la
discusién se va a producir sélo si el demandado se opone. Pero debemos dejar en claro que
el contradictorio se produce dentro de un juicio posterior, distinto del monitorio, razén por
la cual decir que la bilateralidad se resguarda por la inversion del contradictorio, nos parece
un error, porque dentro de un procedimiento monitorio propiamente tal no hay

contradictorio.

Podria decirse que bastan los antecedentes acompafiados por las partes en la
conciliacién ante la Inspeccion del Trabajo, empero, al respecto la llustrisima Corte de
Apelaciones de Punta Arenas ha establecido que la etapa administrativa del procedimiento
monitorio, no cumple ni debe cumplir con la funcion de recibir prueba, ni menos

analizarla®

En efecto, la discusion sobre la existencia o precariedad de la bilateralidad de la
audiencia en el procedimiento monitorio ha alcanzado incluso a nuestros Tribunales de
Justicia. Asi por ejemplo, la Corte de Apelaciones de Punta Arenas ha sostenido que en el
procedimiento monitorio “puede dictarse una decision jurisdiccional sin cumplir el
principio de la bilateralidad de la audiencia, de cara a una resolucion que acoge o rechaza la

pretension sin necesidad de oir a las partes previamente, lo que permite dictar una decision

*2 Sentencia dictada en procedimiento monitorio por el Juzgado de Letras de Iquique, Causa Rit M-1- 2008,
caratulado “Ibafez con Sociedad Ziller y Cia Ltda.” Véase también, Causa Rit M-1-2009, Juzgado de Letras
de Concepcion, caratulada “Osses con Comercial Grifio

*3 En este sentido nos encontramos plenamente de acuerdo con lo sefialado en el Oficio N° 115 de 14 de enero
de 2010, emanado de la presidente de la Corte de Apelaciones de Punta Arenas, dirigido al presidente de la
Corte Suprema, Ministro don Milton Juica, en respuesta al oficio N° 882 de 21 de diciembre de 2009
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jurisdiccional sin cumplir el principio de la bilateralidad de la audiencia y sin dotar al
tribunal de antecedentes suficientes que apunten a la verdad**”.

En consecuencia, podemos sostener que en todos los casos, el tramite monitorio
carece de bilateralidad dentro de su estructura: el juez dicta un pronunciamiento que puede
constituir cosa juzgada sin oir al demandado, quien para hacer valer su derecho debe acudir

siempre a un proceso posterior.

Para salvar la anomalia de la bilateralidad de la audiencia, a nuestro legislador no le
ha quedado otra posibilidad que recurrir a lo que la doctrina a denominado la técnica de la
inversion del contradictorio, nota caracteristica de nuestro procedimiento monitorio laboral
y que es designada como una de las particularidades distintivas del procedimiento. Sin
embargo, si analizamos esta caracteristica, nos daremos cuenta que la inversion del
contradictorio se desarrolla fuera del procedimiento monitorio, pues este ya ha finalizado

como tal.

En efecto, como vimos en su oportunidad, la fase propiamente monitoria del
procedimiento monitorio termina con la dictacion de la denominada sentencia monitoria,

gue acoge o rechaza la demanda.

Ahora bien, a nuestro juicio, la reclamacién que recae sobre la antedicha resolucion,
abre una nueva instancia de analisis de los hechos, que en definitiva viene a constituir,
practicamente un nuevo procedimiento, ya ho monitorio, sino uno declarativo. Lo anterior
aparece ilogico, sin embargo, debemos considerar que el objetivo primigenio del
procedimiento monitorio laboral es la creacion de una orden de pago y obtener un pronto
cobro de las prestaciones presuntamente adeudadas por el empleador, pero respecto de
dicho cobro el juez sentenciador sélo cuenta con los antecedentes aportados por una de las

partes, antecedentes que no estan siempre amparados en un documento indubitado.

* Oficio N° 115 de 14 de enero de 2010, emanado de la presidente de la Corte de Apelaciones de Punta
Arenas, dirigido al presidente de la Corte Suprema, Ministro don Milton Juica, en respuesta al oficio N°882
de 21 de diciembre de 2009.
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Asi las cosas, solo si el empleador reclama se abrird una fase de conocimiento de los
hechos, una discusion en torno a lo alegado por el demandante que llevara a resolver el
conflicto mediante una sentencia definitiva, es decir, mediante un juicio declarativo. Si por
el contrario el demandado no reclama, la sentencia monitoria hara las veces de sentencia
definitiva, teniendo como antecedentes hechos que no fueron previamente declarados como
ciertos por un tribunal, se dard curso a la ejecucion habiéndose creado ad-hoc una

obligacion a partir de antecedentes unilaterales aportados por el demandante.

En consecuencia, en el caso de la sentencia monitoria dictada con antecedentes
aportados unilateralmente, sélo quedas salvar las garantias constitucionales y legales de la
bilateralidad de la audiencia a través de un juicio posterior, que a nuestro entender se abre a
partir de la reclamacidn. Pero en este caso la aplicacion de este nuevo procedimiento, mas
apegado a los principios procesales, debe necesariamente tener reglas mas claras,
restringiendo principalmente los titulos aceptados legalmente como antecedentes para la

sentencia monitoria.

En sintesis, el procedimiento monitorio carece de bilateralidad dentro de su
estructura en la fase propiamente monitoria. Por ello la doctrina recurre a una herramienta
denominada "inversion del contradictorio™ que puede llegar a morigerar los defectos
descritos precedentemente, pero que no logra tener la fuerza necesaria como para
considerar el procedimiento monitorio como uno que respete el principio y garantia

constitucional del la bilateralidad de la audiencia y por esa via, el debido proceso.

Asi se puede concluir que el procedimiento monitorio se adapta mejor a u sistema
inquisitivo que a uno dispositivo, que requiere utilizar un posterior proceso para suplir la

inexistencia de bilateralidad.

La imparcialidad es un valor constitucional que debe ser protegido. Es quizas uno
de los pilares basicos de la garantia del debido proceso y por ello debe ser de especial
preocupacion, no sélo de los drganos judiciales, sino también de todos los actores de la

reforma procesal laboral.
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La imparcialidad supone dar a todas las partes del juicio la garantia de que la
decision que adopte el tribunal carecera de prejuicios o ideas preconcebidas sobre el asunto

sometido a su resolucion.

Al respecto nuestro Tribunal Constitucional ha establecido que: "todo juzgamiento
debe emanar de un drgano objetivamente independiente y subjetivamente imparcial,
elementos esenciales del debido proceso que consagra toda la doctrina procesal
contemporanea. Es més, a juicio de este Tribunal, la independencia e imparcialidad del
juez no so6lo son componentes de todo proceso justo y racional, sino, ademds, son

elementos consustanciales al concepto mismo de tal*.”

Sin embargo, ya en el Mensaje presidencial que dio origen a la Ley 20.087 se
sefialaba que el proyecto de ley “...busca materializar en el ambito jurisdiccional las
particularidades propias del derecho del trabajo, en especial su caracter protector y

compensador de las posiciones disimiles de los contratantes*®”.

Nos encontramos asi, con que desde los inicios de la tramitacion de la reforma
laboral, el legislador, sin deja entrever que este nuevo sistema procesal laboral esta pensado
y estructurado para materializar dentro de la judicatura laboral, el caracter protector del

derecho laboral en general.

¢Es posible hablar de imparcialidad real en el procedimiento monitorio laboral si la
parte que ya ha sido condenada debe discutir esa decisién ante el mismo juez que ya tomo
una decisién en ese mismo asunto? En el caso de una reclamacion por parte del demandado,
el juez debera conocer nuevamente del asunto respecto del cual ya emitio su decision, y lo
hara justamente con conocimiento de los antecedentes con los cuales ya pronuncié su

primera sentencia.

** TRIBUNAL CONSTITUCIONAL, Declaracién de Responsabilidad Politica (1987, rol n° 46)

*® Mensaje de S.E. el Presidente de la Republica con el que inicia un proyecto de ley que sustituye el
procedimiento laboral contemplado en el libro V del Cédigo del Trabajo. Mensaje N° 4-350. 22 de
Septiembre de 2003. P4g.5
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Visto asi, no cabe duda que efectivamente este procedimiento, al menos en la forma

en que en nuestro sistema laboral esta estructurado, puede llegar a afectar la imparcialidad

del juez, y con ello, la garantia constitucional del debido proceso, sobre todo en aquellas

localidades donde sdlo existe un juez laboral o uno de letras con competencia coman.

3.4.6-. Aplicacion del Debido Proceso al Procedimiento Monitorio

Derechos del Debido Proceso

Aplicacion en el Procedimiento

Derecho a ser Juzgado por un Tribunal
Legalmente Establecido

Si

Derecho Al Juez Independiente e Imparcial

En el caso de una reclamacion por parte del
demandado, el juez debera conocer nuevamente
del asunto respecto del cual ya emitid su
decision, 'y lo hard justamente con
conocimiento de los antecedentes con los cuales
ya pronuncidé su primera sentencia. Visto asi,
no cabe duda que efectivamente este
procedimiento, al menos en la forma en que en
nuestro sistema laboral esta estructurado, puede
llegar a afectar la imparcialidad del juez, y con
ello, la garantia constitucional del debido
proceso, sobre todo en aquellas localidades
donde sdlo existe un juez laboral o uno de letras

con competencia comdn.

Derecho a la Igualdad de Partes (Accion'y

Defensa)

El demandado tiene derecho a oponerse a la
pretension del demandante e intentar desvirtuar

los montos que se le pretenden cobrar.
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Derecho a la Bilateralidad de la Audiencia o
Legitimo Contradictor

A nuestro entender, en la fase propiamente
monitoria, el procedimiento no contempla la
bilateralidad de la audiencia. Lo anterior es
claro. El tribunal dicta una resolucion,
denominada sentencia monitoria, con el sélo
mérito de lo expuesto por la parte demandante,
sin oir siquiera los argumentos del demandado.

Si no existe reclamo, no se ha permitido a este

ultimo  establecer las pretensiones que
desvirtten lo expuesto por el demandante.
Derecho a Impugnar y Presentar Pruebas Se subordina a la manifestacion del

demandado, en caso contrario se entiende que
renuncia a un juicio posterior. Se discute por
los mismos fundamentos que la falta de

Bilateralidad de la Audiencia

Derecho a un procedimiento que contemple una
la existencia de una sentencia destinada a

resolver el conflicto

del

demandado, en caso contrario se entiende que

Se subordina a la manifestacion
renuncia a un juicio posterior. Se discute por
los mismos fundamentos que la falta de

Bilateralidad de la Audiencia

Derecho a la revision por un Tribunal Superior

Si

3.5-. Del Debido Proceso y el cumplimiento de la sentencia

La etapa procesal de cumplimiento de las resoluciones judiciales esta regulada en el

Parrafo 4° del Codigo del Trabajo y presenta las siguientes caracteristicas a destacar:
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1) Se aplica el Principio de la Oficialidad o de Impulso Procesal de Oficio,
correspondiéndole al tribunal dictar las resoluciones y ordenar las diligencias
que sean necesarias; Y,

2) A diferencia del procedimiento declarativo, se mantiene el proceso escrito de

acuerdo al Articulo 463.

En efecto uno de los objetivos que se tuvo presente al momento de realizar la reforma
laboral fue la de agilizar los cobros de titulos laborales como la del reconocimiento de estos
en el procedimiento declarativo: “Asegurar el efectivo y oportuno cobro de los créditos
laborales: La efectividad de los derechos laborales no s6lo ha de suponer el
reconocimiento y proteccion jurisdiccional de los mismos sino que también, a modo de
complemento ineludible, asegurar el efectivo y oportuno cobro de los créditos laborales,
sean ellos declarados por el 6rgano judicial o establecidos en titulos a los cuales la ley les
asigna mérito ejecutivo. En este sentido, el proyecto busca optimizar y agilizar los
procedimientos de cobro de las obligaciones laborales, poniendo énfasis en el impulso
procesal de oficio del juez en orden a llevar a adelante el procedimiento ejecutivo. A ello
debe sumarse, el fortalecimiento de la especializacién en la cobranza con la creacion los
Juzgados de Cobranza Laboral y Previsional que junto a este proyecto impulsa el
Gobierno. Por otra parte, y en pos de los mismos objetivos, se busca independizar el cobro
de las cantidades adeudadas, sean éstas reconocidas por el deudor o declaradas por el
juez en forma parcial, de la solucién definitiva de las materias controvertidas en el juicio,
evitando que el discernimiento y fallo de estas Gltimas, posterguen la solucion de

obligaciones que no tienen tal caracter. "’

De acuerdo a esta descripcion lo que se pretende es un reconocimiento mas rapido
que asegure los resultados de la sentencias declarativas; ademas de crear tribunales
especiales para el efecto; y, generar la posibilidad de que aquellas deudas que no son

controvertidas puedan cobrarse inmediatamente.

*" BIBLIOTECA DEL CONGRESO NACIONAL (2007) Pag. 11
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Asi el mensaje continua agregando que “En cuanto al procedimiento, y sin perjuicio
de la aplicacion supletoria que en las mismas materias se reconoce al Codigo de
Procedimiento Civil, se establecen, por una parte, plazos brevisimos, se eliminan tramites
propios del ordenamiento comun, se evitan incidencias innecesarias; y por otra, se otorgan
mayores facultades, tanto a los jueces como a los funcionarios auxiliares de la
administracion de justicia en el cumplimiento de las sentencias o en la ejecucion de los

titulos ejecutivos laborales ”.*®

Respecto al procedimiento en si, comienza el articulo 462 sefialando que la
sentencia una vez firme (certificacion que hara de oficio el Tribunal), se iniciard su
ejecucion de oficio, en conformidad a la regulacion que continua, dando asi inicio al

cumplimiento de las sentencias definitivas en esta materia.

Resulta necesario distinguir el tipo de sentencia que se intenta cumplir, para
determinar los plazos a tener presente, cuando se trate de una interlocutoria que pone
término al juicio o hace imposible su continuacién y siendo susceptible de impugnarse a
través de un recurso, se deberd dejar transcurrir el plazo de cinco dias para iniciar su

ejecucidn, que sera de oficio y sin necesidad de peticidn de parte.

El legislador sefiala la importancia que significa el conocimiento de los principios
que informan el Derecho Laboral, toda vez, que en el articulo 465 sefiala que debe atenerse
a las normas especiales del codigo, reiterando posteriormente la supletoriedad del Cédigo
de Procedimiento Civil siempre y cuando no sea contrario a los principios rectores del

Cadigo del Trabajo.

Respecto del Tribunal que sera competente en materia de cumplimiento, se
distingue si en el territorio jurisdiccional del Tribunal que dictd la sentencia hay o no un
Tribunal especial de cobranza laboral. De existir dicho Tribunal, se remiten los

antecedentes a la Unidad de Liquidacion de éste, en los plazos que corresponden; de no ser

8 BIBLIOTECA DEL CONGRESO NACIONAL (2007) Pag. 23
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asi se remiten los mismos antecedentes al funcionario que tiene dichas funciones en el

mismo Tribunal.

Quien reciba los antecedentes de la sentencia definitiva, tiene que liquidar el crédito
0 a su actualizacion. Hablaremos de liquidacion cuando la sentencia se limita a declarar las
prestaciones que se tienen que pagar junto a las bases de céalculo para determinar el monto
definitivo, y se actualizara cuando la resolucion indique montos exactos agregando los
incrementos que correspondan. Esto dentro de tercero dia, cuya notificacion debera
realizarse a través de una carta certificada, excepto que quien tenga que cumplir la

sentencia sea un tercero (en este caso la notificacion sera personal).

Acerca del ejecutado, este dentro del plazo de quinto dia, puede oponer las
excepciones que permite el Cédigo, ademéas podra también objetar la liquidacion realizada
por el Tribunal. Acerca de las excepciones, el legislador es muy puntual al momento de
indicar los medios de defensa del ejecutado, quien debera adjuntar los medios escritos que
correspondan para dar consistencia a su oposicion (su objetivo es entregar al Tribunal la
facultad de analizar los antecedentes para ponderar las excepciones y resolver cuando
corresponda). Los medios de defensa son:

El pago de la deuda;

T w

Remision;

o

Novacion y

o

Transaccion

Opuestas las excepciones, se debe dar traslado al ejecutante, para posteriormente
resolver sin mas tramite, lo que deja en evidencia que no se considera ningun termino
probatorio (fundamenta de esta manera la exigencia de acompariar documentos escritos que
den consistencia a la oposicion de excepciones). La sentencia que se dicte serd apelable

solo en el efecto devolutivo.
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Dentro del mismo plazo de cinco dias que tiene el ejecutado para oponer las
excepciones, sefialamos que puede objetar la liquidacion que se ha notificado. EIl Tribunal
resolvera de plano la objecidn, salvo que no sean los argumentos suficientes y decida oir a
la contraparte. Ahora la liquidacion solo puede ser bajo las siguientes circunstancias:

a. Cuando hay errores de calculo numérico;
b. Cuando hay alteracion en las bases de célculo, y
c. Cuando se hace wuna incorrecta aplicacion de los indices de

reajustibilidad o de intereses emanados de los 6rganos competentes

El articulo 467 del Codigo otorga una cautelar especial que el Tribunal puede
decretar de oficio o a peticion de parte, desde el instante en que se inicia la ejecucion de la
resolucion, mediante ella se ordena a Tesoreria General de la Republica que retenga las

sumas que por devolucion de impuestos corresponda al ejecutado.

Ahora, nada obsta para que entre el ejecutado y el ejecutante medie un convenio de
pago. Este convenio al cual llegan las partes, tendrd merito ejecutivo para todos los efectos
legales y que le acompafa una clausula de aceleracion legal. Exige el legislador estos
requisitos:

a. Ratificacion ante el juez, y

b. En las cuotas se deben consignar los reajustes e intereses.

Para proceder a la ejecucién de este nuevo titulo, se debe acudir al mismo Tribunal
ante quien se ratifico el convenio, dentro del plazo de 60 dias a partir del incumplimiento
de este. A titulo de sancién, el Tribunal esta facultado para incrementar la deuda o su saldo

en un monto considerable, monto que debe tramitarse como incidente.

Si no se ha pagado dentro del plazo de cinco dias y no se ha realizado un acuerdo en
cuotas, se procedera mediante un ministro de fe a trabar embargo sobre bienes suficientes, a
tasarlos y a consignar todo lo obrado en el acta de la diligencia, sin que sea necesaria orden

del tribunal.
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De no existir oposicion, el ejecutante podra ser pagado con los fondos retenidos,
embargados o cautelados o procederse a su remate, con minimos no inferiores al setenta y

cinco por ciento de la tasacion, en primera subasta y, en segunda, no inferior a cincuenta

por ciento. En la tercera subasta no habra minimo.
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CONCLUSION

El Derecho Procesal chileno esta viviendo, importantes innovaciones en cuanto a la
estructura y desarrollo de los procedimientos a fin de dar solucion a los conflictos. En este
sentido, los juicios en materia penal, de familia, laboral y pronto también en lo civil, han
venido a instaurarse en nuevos escenarios donde toma un papel importante la oralidad de
las actuaciones, incorporando la tecnologia como herramientas del proceso y como medios
de prueba, dejando atrds los escritorios y oficinas atestadas de expedientes, papeles, y

tramites de larga duracion.

Desde un principio, en el mensaje de la ley 20.087 se considerd que el desarrollo de
las relaciones laborales modernas pasa, necesariamente, por la certeza de que los derechos
de los actores sociales estan suficientemente resguardados por un sistema jurisdiccional
eficiente, transparente y oportuno. De esta premisa, el ejecutivo esbozd los que serian fines
de la reforma, de cuyo logro serian responsables los principios formadores del nuevo

procedimiento.

Los nuevos tribunales del Trabajo, de Cobranza Laboral y Previsional y los nuevos
procedimientos laborales manifiestan estos cambios, con sus particulares caracteristicas,
que consideran la desigualdad de la relacién laboral al momento de definir los modos en

que opera la ley procesal.

La reforma procesal laboral es un paso para dar eficaz tutela a los derechos
laborales de los trabajadores, en todos los procedimientos que contempla la nueva
normativa del Cddigo del Trabajo. El procedimiento ordinario laboral introduce
satisfactoriamente con los postulados esenciales del Debido Proceso e implanta un

necesario amparo de los derechos fundamentales ante un Juez especializado.

En efecto, los nuevos procedimientos estudiados a lo largo de este trabajo consagran
la existencia de un juez natural, preconstituido por la ley para el conocimiento y resolucién

de los conflictos de relevancia juridica, estructurando todos los principios modernizadores
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del ejercicio de la jurisdiccion y las distintas formalidades del procedimiento que ahora es,
eminentemente, oral. Se respeta, asimismo, la base organica de la legalidad en todos sus

sentidos, es decir, organico, funcional y garantista de derechos fundamentales.

En sintesis podemos indicar que es posible observar conflictos entre las normas de
procedimiento y el Debido Proceso respecto a los siguientes aspectos, el cual trataremos en

los parrafos siguientes:

1. La Constitucion Politica establece, en su articulo 19 N° 3 que corresponde al
legislador establecer las garantias de un racional y justo procedimiento, por lo
que se presenta la discusion cuando se verifica una actuacion procesal no
contemplada por la ley, y que, ha sido entregada a la decision del juez con
amplias facultades. Podria ser que, se esté dando lugar a la delegacion de la
funcion legislativa, encomendando al juez definir lo que considere como justo y
racional a la hora de establecer una actuacion en el proceso;

2. Una caracteristica del nuevo proceso laboral es el reforzamiento del principio de
Impulso Procesal de Oficio y de Investigacion de Oficio. Esta amplitud de
atribuciones del juez puede resultar un excesivo;

3. Se observan diversas disposiciones del procedimiento monitorio que pueden
colocarse en duda respecto a la garantia del Debido Proceso, especialmente en lo
que se refiere a la bilateralidad de la audiencia y la produccion y examen de
prueba;

4. Existe, también, discusion respecto de la naturaleza del procedimiento requerido
en forma preliminar al juicio monitorio, que se debe efectuar ante el drgano
administrativo, y su relacion directa o no con el procedimiento monitorio; y

5. Finalmente, la practica ha evidenciado desventajas no deseadas en materia
socio-economica para los empleadores de las micro, pequefias y medianas
empresas, como consecuencia del afan de la legislacion procesal laboral de dar
proteccién preferencial a los trabajadores como forma de paliar la desigualdad

de las partes en la relacion laboral.
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Las nuevas normas del Cédigo del Trabajo tienen, como uno de los objetivos
primordiales, el dar cumplimiento efectivo al derecho a tener una pronta resolucion del
conflicto, puesto que todos los nuevos procedimientos tienen una tramitacion en que se
privilegia la celeridad y los fines ultimos de la jurisdiccion por sobre las tramitaciones y

burocracias.

La legislacion procura respetar el Debido Proceso regulando el derecho a la
bilateralidad de la audiencia, contemplando un nuevo sistema de notificaciones, otorgando
plazos razonables para las actuaciones, y manifestando el derecho a ser oido y el
contradictorio, al realizarse la discusion y la prueba, y los pronunciamientos del tribunal, a
través del encuentro personal de las partes y sus representantes, ante el juez, en las distintas

audiencias que deben celebrarse para el desarrollo de los procedimientos.

Los nuevos procedimientos permiten a las partes la produccion de pruebas de toda
naturaleza, dentro de un marco de licitud y respeto de los derechos ajenos. En seguida, se
regula el sistema de apreciacién de las pruebas, que establece, como regla general, que el

juez apreciara éstas conforme a la sana critica.

Los procedimientos laborales de la reforma legislativa establecen, ademas, los
requisitos que debe contemplar la sentencia que dicte el Tribunal con el fin de poner
término al conflicto, diferenciando las menciones que debe contener esta resolucion segin

el tipo de procedimiento de que se trate, atendido su objetivo final.

El Cddigo del Trabajo también da efectivo respeto al Debido Proceso al contemplar
un conjunto de normas que regulan el régimen de recursos disponibles para impugnar las
resoluciones del Tribunal que no se ajusten a las garantias de racionalidad y justicia en

orden formal y sustantivo.

Mas, junto con configurar procedimientos laborales con tales virtudes, ha otorgado
al juez del trabajo un papel protagdénico en exceso dentro del procedimiento, tal vez, por

una excesiva consideracion del trabajador como ser en desventaja, desprotegido y casi
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abandonado, que no tiene mas que su indefension frente al sistema, y que necesita la

proteccion del Estado a través del 6rgano que ejerce jurisdiccion.

El juez no es un espectador, sino que un conductor del debate, para que las partes no
se alejen y puedan adoptar conductas dilatorias o impertinentes en el proceso, y también es
un protector, que tiene la orden legal de decidir en beneficio del trabajador y procurar la
realizacion de las medidas necesarias para investigar a favor del demandante. Porque la ley
y el pensamiento judicial parte sobre el supuesto que hay desigualdad entre el trabajador y
empleador en condiciones normales, y con mayor razon la desigualdad se acentta cuando

existe conflicto.

Apreciando las importantes facultades del juez en orden a llevar a cabo la
proteccion de la parte mas débil, no puede sino estimarse que el proteccionismo puede
devenir en excesos. La actividad del drgano jurisdiccional, aun siendo imparcial, no es
neutral, toda vez que en el proceso laboral el érgano judicial se implica en la dinamica del
procedimiento y coadyuva, desde el primer momento, a que se puedan alcanzar los fines

encomendados por la ley.

Quedan dudas sobre la efectiva igualdad de las partes en el desarrollo del
procedimiento, al vislumbrar que parte del impacto de la nueva justicia laboral para las
empresas y los empleadores tiene un efecto negativo en cuanto a que el robustecimiento de
los poderes del juez laboral lleva aparejado el debilitamiento de derecho a la defensa

juridica eficaz de empleador.

Especial mencion merece el procedimiento monitorio laboral, ya que puede ser
objeto de numerosas observaciones a lo largo de toda su estructura. Una primera critica se
realiza desde la perspectiva doctrinaria, ya que el procedimiento monitorio fue concebido
en el Derecho Comparado como procedimiento declarativo cuyo propdsito era crear titulos
ejecutivos para créditos razonablemente justificados que carecieren de éste y cuya cuantia
fuera reducida. Pues bien, el procedimiento monitorio laboral se utiliza para ello,

facilitando a los trabajadores de bajos sueldos la obtencion de titulos ejecutivos de facil
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cobro, pero, también, se aplica a casos totalmente ajenos a esta naturaleza, como es la
reincorporacion al trabajo de la mujer que se encuentra gozando de fuero maternal, y la
reclamacion de multas administrativas de reducido monto impuestas a los empleadores. En
estos dos casos el conflicto versa sobre asuntos de fondo, dandoles una tramitacion
provisoria sui generis, muy diferente al cobro de sumas de dinero razonablemente

justificadas que inspira a la creacion de este procedimiento.

Se producen dos efectos perversos que juegan, justamente, en contra del trabajador:
Por un lado, se le exige pasar por tramites de dudosa celeridad e incierta duracion ante un
organo administrativo, previo a la interposicion de su demanda, lo que va en directa
contradiccion con el proposito principal del procedimiento monitorio de facilitar y agilizar

la satisfaccion de la pretension del demandante.

A continuacién, una vez interpuesta la demanda en la instancia jurisdiccional, se
expone al actor a la incierta posibilidad de que el juez considere que no queda clara la
pretension y, de todos modos, ordene citar a las partes a audiencia, destruyendo con esto la

esencia del procedimiento monitorio.

Respecto a esta cuestion de conceptos utilizados por el legislador, cabe notar que se
supone que al haber oposicion por parte del demandado, el procedimiento monitorio se
termina, y se debe pasar al procedimiento declarativo que corresponda segun la naturaleza
de la accidn, el objeto del litigio, y la calidad de las partes. Pero el Codigo del Trabajo no
hace esto, sino que instaura un procedimiento especial, que podriamos calificar como
sumario, con el objeto de resolver la controversia configurada por la accion del demandante
y la oposicién del demandado, pero considera que todo esto sigue siendo parte del juicio

monitorio.

Se debe recordar que esta investigacion ha logrado superar la discusién sobre la
constitucionalidad de este procedimiento por la verificacion efectiva de la bilateralidad de
la audiencia, al reconocer que el procedimiento monitorio otorga al demandante una

sentencia a su favor provisoria, y advierte al demandado que debe interponer reclamos
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dentro de determinado plazo, permitiéndole, con ello, abrir la oportunidad para ser oido en
sus descargos, o bien, entendiendo que su silencio es una admision tacita de los dichos del
actor, todo lo cual no seria mas que la manifestacion de la bilateralidad de la audiencia y el

Debido Proceso, efectuada de manera especial.

Con todo, la doctrina no es conteste con lo mencionado en el péarrafo anterior,
sefialando que no se vulnera solo la bilateralidad de la audiencia, sino que el derecho de
igualdad de partes (que segun se analizd no es lo mismo que la bilateralidad de la
audiencia) y el derecho de presentar prueba e impugnar la ya presentada; agrega que la

solucién que entrego la doctrina nada soluciona y la indefension continua.

Por ultimo, y sin agotar las criticas que se pueden realizar a este juicio, se debe
recordar que aunque se ha reconocido la virtud del nuevo sistema procesal laboral de
establecer expresamente los requisitos que debe contener la sentencia definitiva, también,
se ha criticado en numerosas ocasiones la privacion de requisitos de motivacion de la

sentencia del procedimiento monitorio.

La exigencia que los sentenciadores fundamenten y motiven sus decisiones evita las
arbitrariedades que se puedan producir en razén del poder que detentan v,
consecuentemente, permiten a las partes ejercer efectiva y correctamente su derecho a

impugnar tales resoluciones, en este caso, mediante el recurso de nulidad.

Esto esta directamente relacionado con el sistema de valoracién de la prueba de la
reforma procesal laboral. Lo que informa a un sistema de valoracién de la prueba basado en
la sana critica es la racionalidad del mismo en su apreciacion y en la persuasion que genera,
de manera que la conclusion y decision de la sentencia no sea diametralmente opuesta al
mérito de la prueba rendida y los hechos probados. La exteriorizacion del razonamiento es,

por tanto, una verdadera garantia para las partes.

A lo largo del anélisis critico de los procedimientos de la reforma procesal laboral

se han identificado numerosas circunstancias que hacen necesaria la implementacion de
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mayores exigencias para el cumplimiento de normas laborales y de administracion a los
empleadores, a fin de resguardar sus derechos frente a una justicia laboral que se inclina a

proteger al trabajador.

Un tema importante que es necesario abordar al final son los recursos,
efectivamente el Codigo del Trabajo regula todo lo concerniente a los recursos y se aplicara
en lo falte lo dispuesto en el Cddigo de Procedimiento Civil. Destaca que en estos
procedimientos se dispone del Recurso de Nulidad y del Recurso de Unificacion de
Jurisprudencia, respecto de este Gltimo se suscitan una serie de problemas que superan los

objetivos de este trabajo en su estructura.

Revisado todo lo anterior, podemos sefialar que la reforma en general garantiza los
derechos fundamentales en su esencia, pero ¢lo hace de forma adecuada? Hay dudas sobre
la respuesta a esta pregunta. Si tomamos una postura afirmativa aceptamos que la
proteccién a los trabajadores a través de mayores potestades al Juez, dejamos en una clara
situacion de desigualdad a los empleadores, que sin ir mas alla, llevard a los mismos
empleadores a buscar mecanismos mas alla de lo legal para evitar acudir a un tribunal para

la solucion de conflictos de relevancia juridica con sus trabajadores.

Tomar una postura negativa, se vuelve una tarea ardua, en el sentido de defender la
misma idea, es claro que el legislador tiene la voluntad de tutelar de manera eficaz los
derechos esenciales de los trabajadores, llegando incluso al extremo de dar demasiadas
potestades a los actores en el juicio e incluso sobreprotegiendo muchas veces los intereses
de los trabajadores. De esta manera y a lo largo de todo lo anterior sefialado, la respuesta a
si hay una verdadera proteccion a los derechos fundamentales en los procedimientos

laborales, queda resuelta.
Con todo, nuestra respuesta afirmativa no puede ser absoluta, porque si bien el

legislador respeta los preceptos, consideramos que no lo hace de una manera equitativa para

las partes, una sobreproteccion del trabajador mediante el sentenciador y una mayor carga
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procesal para los empleadores, nos lleva a pensar que si bien protegemos a unos en
desmedro de otros actores, que se consideran mas fuertes.

Consecuencia de todo, es considerar que los empleadores cada vez mas temerosos
de un litigio, simplemente habra una merma en la contratacion regular, buscando formas de
obtener una mayor estabilidad. Esto se denomina como los “efectos no deseados de las
politicas publicas”, lo mismo sucedi6é (y sucede aun) con ciertos dafios colaterales que
genero la reforma en materia de derecho de familia y en su momento lo provoco la reforma

procesal penal.

En definitiva, mientras que para los trabajadores se han establecido mayores
herramientas de proteccion, de modo que ya no es una amenaza 0 un desincentivo para
ellos la idea de acudir a tribunales, para los empleadores la reforma laboral ha significado
importantes desafios, que tendran que irse evaluando segun los contextos sociales y sobre

todo econdmicos para que no otorguemos justicia a uno en desmedro de otros.
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